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CONSELHO FEDERAL DE BIBLIOTECONOMIA

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N.° 004/2026
PROCESSO N.° 999101.000084/2026-69 Licitacdo n° 1095690

O Pregoeiro do CONSELHO FEDERAL DE BIBLIOTECONOMIA — CFB, designado por
meio da Portaria n° 008/2024, torna publico aos interessados que realizara licitacao, na
modalidade PREGAO ELETRONICO, do tipo MENOR PRECO GLOBAL, visando a
contratagdo de empresa especializada para o fornecimento de licengas de uso, na modalidade
de cessao de direito de uso (locacdo), bem como para a prestagdo continua de servigos de
suporte técnico, manutencao, hospedagem, implantacédo, migracdo de dados e treinamento
de sistema integrado de gestao administrativa, contabil, orcamentaria, financeira, patrimonial,
de materiais, centro de custos, processos, protocolo, cadastro, fiscalizacdo e portal de
servicos eletronicos, destinado ao atendimento das necessidades do Conselho Federal de
Biblioteconomia — CFB, conforme especificagdes constantes do Termo de Referéncia — Anexo
| deste Edital.

A presente licitagdo sera regida pela Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021, pela Lei
Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, e demais normas aplicaveis a espécie,
observadas as condi¢gdes estabelecidas neste Edital e seus anexos.

Na data, horario e endereco eletrénico indicados neste Edital, sera realizada a sesséo publica
do Pregéao Eletronico, por meio do sistema eletrénico adotado pelo CFB:

Recebimento das propostas Apartir de: 25/06/2026 as 09h
Abertura das propostas: 07/07/2026 as 10h

Inicio da sessao de disputa de pregos: 07/07/2026 as 10h 15m
Sistema Eletrénico Utilizado: www.licitacoes-e.com.br
Coordenagéao do Processo: Pregoeiro: Ailton Moreira da Rocha
Referéncia de Tempo: Horario de Brasilia.

Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que
impeca a abertura do certame na data marcada, a sessao sera automaticamente transferida
para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario e local estabelecidos no predmbulo
deste Edital, desde que n&o haja comunica¢do do Pregoeiro em contrario.

1-O0OBJETO

1.1 A presente licitagdo tem como objeto a contratacdo de empresa especializada
para fornecimento de licengas de uso de sistema integrado de gestdo, na modalidade de
cessao de direito de uso (locacgdo), incluindo servigos de implantagao, migracdo de dados,
treinamento, hospedagem, suporte técnico e manutengéo, contemplando os modulos de
gestao administrativa, processos e protocolo, contabilidade, orgamento, finangas, patriménio,
materiais/almoxarifado, centro de custos, cadastro, fiscalizagcdo e portal de servigos
eletrébnicos, destinados ao atendimento das necessidades do Conselho Federal de
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Biblioteconomia — CFB, conforme especificacbes constantes do Termo de Referéncia (Anexo
| deste Edital).

1.1.1. Em caso de divergéncia entre as especificagcdes constantes do Sistema Eletrénico e
aquelas previstas no Termo de Referéncia (Anexo |), prevalecerdo as disposi¢cdes deste
ultimo.
1.2. Acompanham este Edital os seguintes Anexos:

Anexo | — Termo de Referéncia;

Anexo Il — Declaracao Unificada;

Anexo |ll — Declaragdo de Enquadramento como Microempresa e Empresa de
Pequeno Porte;

Anexo IV — Minuta de Contrato.

2 — CONDIGOES GERAIS PARA PARTICIPAGAO
2.1. Poderéo participar deste Pregao Eletrdnico as pessoas juridicas que:

2.1.1. Atendam as condicdes estabelecidas neste Edital e em seus anexos, inclusive quanto
aos requisitos de habilitagdo, e estejam devidamente credenciadas no sistema eletrénico
indicado para realizagao do certame.

2.1.2. Possuam ramo de atividade compativel com o objeto desta licitagao.
2.1.3. Nao se encontrem em processo de faléncia, dissolu¢ao ou liquidagao.

2.1.4. Nao estejam enquadradas em qualquer das hipoteses de impedimento de participagdo
previstas no art. 14 da Lei n® 14.133/2021.

2.2. Como condigao para participagédo no Pregao Eletronico, a licitante devera declarar, em
campo proprio do sistema eletronico, que atende aos requisitos de habilitagao previstos neste
Edital e que sua proposta estd em conformidade com as exigéncias editalicias e com as
especificagdes constantes do Termo de Referéncia.

2.3. Nao poderao participar desta licitagao:

2.3.1. As pessoas fisicas ou juridicas enquadradas nas hipéteses previstas no art. 14 da Lei
n°® 14.133/2021;

2.3.2. Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do CFB, agente publico que desempenhe fungéo na licitagcao
ou atue na fiscalizagdo ou gestdo do contrato, ou com seus cbnjuges, companheiros ou
parentes em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, nos termos da Lei n°®
14.133/2021.
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2.4. A licitante arcara integralmente com todos os custos de preparacao e apresentacao de
sua proposta, independentemente do resultado do procedimento licitatorio.

2.5. Sera permitida a participagcdo de empresas integrantes do mesmo grupo econdémico,
desde que apresentem propostas autdnomas e independentes e nao haja demonstracao de
atuagao conjunta capaz de comprometer a competitividade do certame.

2.6. E vedada a participacdo de empresa ou instituicdo que possua impedimento legal para
contratar com a Administragdo Publica.

3 - DO CREDENCIAMENTO

3.1. As licitantes interessadas deverdo proceder ao credenciamento junto ao sistema
eletrénico indicado neste Edital antes da data marcada para inicio da sessao publica.

3.2. O credenciamento dar-se-a mediante atribuicdo de chave de identificacdo e senha,
pessoal e intransferivel, para acesso ao sistema eletrénico.

3.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade da licitante
ou de seu representante legal pelos atos praticados no sistema eletronico e a presuncao de
sua capacidade para realizac&o das transacgdes inerentes ao Pregéo Eletrénico.

3.4. O uso da senha de acesso é de responsabilidade exclusiva da licitante, incluindo qualquer
transacao efetuada diretamente ou por seu representante, nao cabendo ao provedor do
sistema ou ao Conselho Federal de Biblioteconomia — CFB responsabilidade por eventuais
danos decorrentes do uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

3.5. A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas imediatamente ao
provedor do sistema para bloqueio de acesso.

4 - DA PROPOSTA

4.1. A participacao no Pregéao Eletronico dar-se-a por meio da utilizagao da senha privativa da
licitante e do encaminhamento de sua proposta de precos, exclusivamente por meio do
sistema eletrdnico, a partir da disponibilizacdo do Edital até a data e horario estabelecidos
para abertura da sessao publica, quando sera automaticamente encerrado o recebimento de
propostas.

4.1.1. E vedada a identificacdo da licitante em qualquer campo da proposta, planilha, arquivo
ou documento inserido no sistema antes da fase de habilitacao, quando tal identificagao puder
comprometer o sigilo das propostas, sob pena de desclassificagao.

4.2. A licitante sera responsavel por todas as transagdes efetuadas em seu nome no sistema
eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras sua proposta e seus lances.

4.3. A licitante que se enquadrar como microempresa ou empresa de pequeno porte devera
declarar, em campo proprio do sistema, que atende aos requisitos previstos no art. 3° da Lei
Complementar n° 123/2006, para usufruir dos beneficios legais aplicaveis.
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4.4. Incumbira a licitante acompanhar as operag¢des no sistema eletronico durante a sessao
publica, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios em razdo da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

4.5. A licitante devera obedecer rigorosamente aos termos deste Edital e de seus anexos. Em
caso de divergéncia entre as especificacbes constantes do sistema eletrbnico e aquelas
constantes do Termo de Referéncia — Anexo |, prevalecerdo as disposi¢oes do Termo de
Referéncia.

4.6. A proposta devera conter, no minimo:

a) razao social, CNPJ, endereco completo, telefone e enderego eletronico (e-mail) para
contato;

b) prazo de validade da proposta nao inferior a 60 (sessenta) dias, contado da data de sua
apresentacao;

C) prazo para inicio da execugao dos servigos conforme estabelecido no Termo de Referéncia
e na Minuta de Contrato;

d) preco global da proposta, expresso em moeda corrente nacional (R$), com até duas casas
decimais, contemplando todos os custos necessarios a execucgéo do objeto;

e) declaracao de que nos pregos propostos estao incluidos todos os custos diretos e indiretos,
tributos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais, taxas, fretes,
seguros e demais despesas necessarias ao cumprimento integral do objeto contratado.

4.6.1. A apresentagao da proposta implicara plena aceitagdo das condi¢cbes estabelecidas
neste Edital e em seus anexos.

4.7. O Pregoeiro examinara as propostas apresentadas, desclassificando, de forma motivada,
aquelas que nao estiverem em conformidade com as exigéncias do Edital ou que contenham
vicios insanaveis.

5 — DA HABILITAGAO

5.1. Para fins de habilitagédo, a licitante devera apresentar a documentagédo exigida neste
Edital, observadas as disposi¢des da Lei n® 14.133/2021.

5.1.1. Declaragao de inexisténcia de fato impeditivo a habilitagéo e a contratagéo, firmada por
representante legal da licitante, nos termos da legislag&o vigente.

5.1.2. Declaragao de cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constituigao
Federal, de que ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos, salvo na condi¢ao de aprendiz, a partir
de quatorze anos.

5.1.3. Comprovagéo da boa situagao financeira da licitante, mediante apresentagdo de
balanc¢o patrimonial, demonstra¢des contabeis e demais documentos exigidos pela legislagao
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aplicavel, podendo ser aferidos os indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e
Liquidez Corrente (LC), iguais ou superiores a 1 (um).

5.1.3.1. Alicitante que apresentar resultado inferior a 1 (um) em qualquer dos indices referidos
no subitem anterior devera comprovar patriménio liquido minimo correspondente a até 10%
(dez por cento) do valor estimado da contratagc&o, observado o disposto no art. 69 da Lei n°®
14.133/2021.

5.1.4. Apresentar atestado(s) de capacidade técnica, fornecido(s) por pessoa juridica de
direito publico ou privado, que comprove(m) a execugao satisfatoria de servigos compativeis
com o objeto da presente licitagcao, inclusive envolvendo médulos contabeis, orcamentarios,
financeiros e de fiscalizagao.

5.1.4.1. Para fins de comprovacdo da capacidade técnica, serao considerados compativeis
atestados que demonstrem experiéncia na implantacao, licenciamento, manutengao, suporte
técnico ou operagéao de sistemas integrados de gestao administrativa, contabil, orgamentaria,
financeira, patrimonial, processos e fiscalizacao.

5.1.4.2 Sera admitido o somatdrio de atestados para fins de comprovacdo da capacidade
técnica exigida neste Edital, desde que demonstrem a execugao de servicos compativeis em
caracteristicas e complexidade com o objeto da contratagao.

5.2. A licitante classificada provisoriamente em primeiro lugar devera encaminhar os
documentos de habilitagdo, quando exigidos pelo Pregoeiro, por meio do sistema eletrénico
ou por outro meio indicado no Edital, no prazo fixado durante a sessao publica.

5.3. Os documentos apresentados em copia deverdo observar as formas admitidas pela
legislagdo vigente, inclusive documentos digitais assinados eletronicamente ou extraidos de
sitios oficiais.

5.4. Nao serdo aceitos protocolos de solicitagcdo de documentos em substituicdo aos

documentos exigidos para habilitagao.

5.5. O nado atendimento das exigéncias previstas neste item implicara a inabilitagdo da
licitante, observadas as hip6teses de saneamento e diligéncia previstas na Lei n® 14.133/2021.

6. DA SESSAO PUBLICA

6.1. Na data e horario indicados neste Edital, tera inicio a sessao publica do Pregao Eletrbnico,
com a divulgacédo das propostas apresentadas pelas licitantes, as quais serdo analisadas
quanto a sua conformidade com as exigéncias estabelecidas neste Edital e em seus anexos.

6.2. Apbs a analise das propostas e sua classificacao pelo Pregoeiro, tera inicio a etapa
competitiva de lances, que ocorrera exclusivamente por meio do sistema eletrénico indicado
neste Edital.
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7. DA FORMULAGAO DE LANCES

7.1. Somente as Licitantes que apresentaram proposta de precos em consonancia com o item
4, poderao apresentar lances para os itens cotados, exclusivamente por meio do Sistema
Eletronico, sendo o Licitante imediatamente informado do seu recebimento e respectivo
horario de registro e valor.

7.1.1. Assim como as propostas de precos, os lances serdo ofertados pelo VALOR GLOBAL
DA CONTRATACAO.

7.2. As Licitantes poderao oferecer lances menores e sucessivos, observado o horario fixado
€ as regras de sua aceitagao.

7.3. A LICITANTE SOMENTE PODERA OFERECER LANCES INFERIORES AO ULTIMO
POR ELE OFERTADO E REGISTRADO NO SISTEMA.

7.4. Nao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

7.5 Apéds a etapa de lances, sendo verificada a ocorréncia de empate técnico nos termos do
art. 44 da Lei Complementar n. 123/2006, sera assegurada, como critério de desempate,
preferéncia de contratacao para as microempresas e empresas de pequeno porte que tiverem
atendido o disposto no Anexo |V deste Edital.

7.5.1 Entende-se por empate aquelas situagdes em que as propostas
apresentadas pelas microempresas e empresas de pequeno porte sejam iguais ou superiores
em até 5% a proposta mais bem classificada.

7.5.2 A microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada
sera convocada para, em querendo, apresentar nova proposta, de preco inferior aquela
considerada vencedora do certame, no prazo maximo de 05 (cinco) minutos apds o
encerramento dos lances, sob pena de preclusao, situagdo em que sera adjudicado em seu
favor o objeto licitado.

7.6. Durante o transcurso da sesséo publica, as Licitantes serao informadas, em tempo real,
do valor do menor lance registrado que tenha sido apresentado pelas demais licitantes,
vedada a identificacdo do detentor do lance.

7.7. No caso de desconexado com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregao
Eletronico, o Sistema Eletrénico podera permanecer acessivel as Licitantes para a recepgao
dos lances.

7.7.1. O Pregoeiro, quando possivel, dara continuidade a sua atuacao no certame,
sem prejuizo dos atos realizados.

7.7.2. Quando a desconexao persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a
sessdo do Pregao Eletronico sera suspensa e tera reinicio somente apdés comunicagao
expressa aos participantes, no endereco eletrdnico utilizado para divulgagao no site (enderecgo
eletrénico).

SRTVN Ed. Brasilia Radio Center Salas 1079/2079 — Tel: (061) 3328-2896 / 3328-2080 — Fax: (061) 3328-2894 — CEP: 70719-
900 — Brasilia — DF
E-mail:cfb@ctb.org.br - Home-page: www.ctb.org.br



c‘}:&:v

CONSELHO FEDERAL D BIBLIOTECONOMIA

7.8. A etapa de lances da sessao publica sera encerrada mediante aviso de fechamento
iminente dos lances, emitido pelo préprio Sistema Eletrénico, de acordo com a comunicagao
as Licitantes, apds o que transcorrera periodo de até 30 (trinta) minutos, aleatoriamente
determinado também pelo Sistema Eletronico, findo o qual sera automaticamente encerrada
a recepcao de lances.

7.8.1. Caso o Sistema nao emita o aviso de fechamento iminente, o Pregoeiro se
responsabilizara pelo aviso de encerramento aos Licitantes observados o0 mesmo tempo de
até 30 (trinta) minutos.

7.9. A desisténcia em apresentar lance implicara exclusdo da Licitante da etapa de lances e
na manutencao do ultimo preco por ela apresentado, para efeito de ordenacéo das propostas
de precos.

8. DO ENCERRAMENTO DA ETAPA DOS LANCES VIA MEIO ELETRONICO.

8.1. Encerrada a etapa de lances, o sistema eletronico informara a proposta provisoriamente
classificada em primeiro lugar.

8.2. O Pregoeiro podera encaminhar contraproposta a licitante mais bem classificada, por
meio do sistema eletrénico, visando a obten¢cdo de melhor preco para a Administragéo.

8.3. Encerrada a negociagao, quando houver, o Pregoeiro examinara a proposta classificada
em primeiro lugar quanto a adequacgao ao objeto e a compatibilidade do pre¢co em relagcéo ao
valor estimado da contratacio.

8.3.1. Na hipdtese de nao serem ofertados lances, sera analisada a proposta originalmente
apresentada, observando-se sua compatibilidade com o valor estimado da contratagdo e com
as exigéncias do Edital.

8.3.2. A proposta cujo valor global seja superior ao valor estimado da contratacdo podera ser
desclassificada, observadas as disposicbes da Lei n° 14.133/2021 e a analise da
vantajosidade para a Administragao.

8.4. Cumpridas as etapas anteriores, o Pregoeiro procedera a verificagao dos documentos de
habilitagéo da licitante classificada em primeiro lugar.

8.5. Se a proposta néo for aceitavel ou se a licitante ndo atender as exigéncias de habilitagao,
o Pregoeiro examinara a proposta subsequente, observada a ordem de classificagéo, e assim
sucessivamente, até a apuragao de proposta que atenda as exigéncias do Edital.

8.6. Verificada a conformidade da proposta e o atendimento dos requisitos de habilitagéo, o
Pregoeiro declarara vencedora a licitante classificada em primeiro lugar.

8.7. A indicagao da proposta vencedora, a classificagao das propostas e demais informagoes
relativas a sessao publica constarao de ata divulgada no sistema eletrénico, sem prejuizo das
demais formas de publicidade previstas na legislagédo aplicavel.

8.8. A proposta atualizada de acordo com o ultimo lance ofertado devera ser encaminhada
pela licitante vencedora, por meio do sistema eletrbnico ou para o endereco eletrénico
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indicado pelo Pregoeiro durante a sessao publica, no prazo de até 2 (duas) horas, contado da
solicitagao.

8.9. Quando necessario a analise da proposta, o Pregoeiro podera solicitar manuais,
documentos técnicos, prospectos, especificacbes funcionais, declaragdes do fabricante ou
outras informacbes complementares que permitam a verificacdo do atendimento as
especificagdes constantes do Termo de Referéncia.

9 — DOS CRITERIOS DE JULGAMENTO E ADJUDICAGAO

9.1. O julgamento das propostas dar-se-a pelo critério de MENOR PRECO GLOBAL,
observadas as especificacbes técnicas, os requisitos minimos de desempenho e as demais
condicbes estabelecidas neste Edital e no Termo de Referéncia.

9.2. Em caso de empate entre propostas, serdo observados os critérios de desempate
previstos no art. 60 da Lei n°® 14.133/2021, sem prejuizo da aplicagao do tratamento favorecido
as microempresas e empresas de pequeno porte previsto na Lei Complementar n°® 123/2006.

9.3. Sera declarada vencedora a licitante que apresentar a proposta de menor preco global e
atender integralmente as exigéncias de habilitacdo e as especificagcdes constantes deste
Edital e do Termo de Referéncia.

9.4. Nao sera motivo para desclassificacdo a existéncia de falhas formais, omissdes ou
irregularidades sanaveis que nao comprometam a compreensdo da proposta, nao
prejudiquem a competitividade do certame e nao afrontem a isonomia entre as licitantes.

9.5. Caso todas as propostas sejam desclassificadas, o Pregoeiro podera conceder prazo
para que as licitantes apresentem novas propostas escoimadas das causas que motivaram a
desclassificagao, observada a legislagao vigente.

10 — DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO

10.1. Os pedidos de esclarecimentos referentes a esta licitacdo deverdo ser encaminhados
ao Pregoeiro, até 3 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sessao publica,
exclusivamente por meio eletrénico, através do endereco cfb@cfb.org.br.

10.2. Os esclarecimentos prestados pelo(a) Pregoeiro(a) serédo divulgados no www.licitacoes-
e.com.br sistema eletrénico utilizado para realizagdo da licitagcao e, quando cabivel, no sitio
eletrénico oficial do Conselho Federal de Biblioteconomia — CFB.

11 — DA IMPUGNAGAO

11.1. Qualquer pessoa podera impugnar os termos deste Edital até 3 (trés) dias uteis antes
da data de abertura da sessdo publica, por meio eletrénico, através do endereco
cfb@cfb.org.br.
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11.1.1. Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelos setores competentes, decidir sobre a
impugnagao no prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da
abertura do certame.

11.1.2. Acolhida a impugnacio, e caso a alteragdo promovida afete a formulacdo das
propostas, sera designada e divulgada nova data para realizagdo da sessao publica.

12 - DOS RECURSOS

12.1. Qualquer licitante podera, durante a sessdo publica, de forma imediata e motivada,
explicitando sucintamente suas razées, imediatamente apos a divulgagcéo da vencedora, em
campo proprio do sistema eletrénico, manifestar sua intencéo de recorrer.

12.1.1. Sera concedido a licitante que manifestar a intencao de interpor recurso o prazo de 3
(trés) dias uteis para apresentar as razdes recursais, ficando as demais licitantes, desde logo,
intimadas para, querendo, apresentarem contrarrazdes em igual prazo, que comegara a
contar do término do prazo da recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos.

12.2. A falta de manifestacdo imediata e motivada da licitante importara a decadéncia do
direito de recurso.

12.3. O acolhimento do recurso importara na invalidagao apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

12.4. A decisédo do Pregoeiro devera ser motivada e submetida a apreciagado da Autoridade
Competente pela licitacdo, se nao reconsiderada.

12.5. Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a Autoridade
Competente adjudicara o objeto e homologara o resultado da licitacdo para determinar a
contratacio.

12.6. Os autos do processo permanecerao com vista franqueada aos interessados, na sede
do Conselho Federal de Biblioteconomia — CFB, observadas as disposi¢cdes da legislagcao
aplicavel.

13 — DAS OBRIGAGOES

13.1. Manter, durante toda a execug¢do do contrato, em compatibilidade com as obriga¢cbes
por ela assumidas, todas as condi¢cdes de habilitacado e qualificagao exigidas na licitagao.

13.2. A licitante vencedora ficara obrigada a:
a) firmar e cumprir fielmente o contrato celebrado com o Conselho Federal de Biblioteconomia
— CFB, observadas as condi¢coes estabelecidas neste Edital, no Termo de Referéncia e na

respectiva minuta contratual;

b) nao transferir a terceiros, no todo ou em parte, o objeto da contratacdo, salvo mediante
prévia e expressa autorizagao do CFB;
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c) emitir nota fiscal/fatura em conformidade com os dados constantes da proposta
apresentada e da documentag¢ao de habilitagdo, observada a legislagao tributaria vigente.

14 — DAS PENALIDADES

14.1. A vencedora do certame que descumprir quaisquer das clausulas ou condi¢cbes do
presente Edital ficara sujeita as sancdes previstas nos arts. 155 a 163 da Lei n® 14.133/2021.
A Administracdo podera, garantida a prévia defesa e o contraditério, aplicar aos licitantes e a
contratada as seguintes sangdes, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

a) adverténcia;

b) multa, recolhida no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos, a contar da comunicagao
oficial, nas seguintes hipoteses:

b.1) 0,3% (zero virgula trés por cento) por dia de atraso injustificado e por descumprimento
das obrigacdes estabelecidas no Contrato, até o limite de 10% (dez por cento) do valor
contratual;

b.2) 10% (dez por cento) sobre o valor total do Contrato, no caso de inexecugéo total do objeto
contratado;

b.3) 5% (cinco por cento) sobre o valor total do Contrato, no caso de inexecugéo parcial do
objeto contratado;

c¢) impedimento de licitar e contratar com a Administragdo Publica, pelo prazo de até 3 (irés)
anos, nos casos previstos no art. 156, inciso lll, da Lei n°® 14.133/2021;

d) declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, nos casos
previstos no art. 156, inciso IV, da Lei n°® 14.133/2021.

14.2. O valor da multa aplicada apés regular processo administrativo podera ser descontado
dos pagamentos eventualmente devidos pela Administracdo a contratada, ou cobrado
administrativamente ou judicialmente.

14.3. As sancoes previstas nas alineas "a", "c" e "d" poderao ser aplicadas cumulativamente
com a sancdo de multa prevista na alinea "b", observadas as disposicoes da Lei n°
14.133/2021.

14.4. A aplicacdo das penalidades previstas neste capitulo observara o procedimento
administrativo estabelecido na Lei n°® 14.133/2021, aplicando-se subsidiariamente a Lei n°
9.784/1999.

14.5. Apos a aplicagao de quaisquer das penalidades previstas neste item, sera realizada a
devida comunicag&o a empresa sancionada e promovidos os registros e publicacdes exigidos
pela legislagao vigente.

14.6. Dos atos da Administragao decorrentes da aplicagdo das sangdes previstas neste Edital
caberdo os recursos administrativos previstos na Lei n° 14.133/2021, observados os
respectivos prazos e procedimentos legais.
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15 — FONTES DOS RECURSOS/ DOTAGAO ORGAMENTARIA

15.1 As despesas decorrentes deste certame séo proprias do CONSELHO FEDERAL
DE BIBLIOTECONOMIA, estando inclusas no plano de contas sob o 6.3.1.3.02.01.016 -
Sistema de Gestao de Dados.

15.2 Para fins de transparéncia e referéncia histérica da contratagcao, registra-se que
o contrato atualmente vigente possui valor anual de R$ 86.000,00 (oitenta e seis mil reais).

15.3 As propostas apresentadas deverdo observar a compatibilidade com o objeto
licitado, a disponibilidade orcamentaria da Administracio e os principios da economicidade e
da vantajosidade, podendo ser desclassificadas aquelas que apresentem valores
manifestamente incompativeis com a realidade da contratacdo, nos termos da legislacao
aplicavel.

16 — DO PAGAMENTO

16.1. Nos termos da legislagao tributaria vigente, os pagamentos efetuados pelo Conselho
Federal de Biblioteconomia — CFB estardo sujeitos as retengdes tributarias legalmente
exigidas, inclusive aquelas previstas na Lei n® 9.430, de 27 de dezembro de 1996, e demais
normas aplicaveis.

16.2. O pagamento sera efetuado em até quinto dia util apés o recebimento definitivo do objeto
e da apresentacdo da respectiva Nota Fiscal/Fatura, devidamente atestada pelo gestor ou
fiscal do contrato designado pelo CFB, mediante ordem bancaria em conta de titularidade da
contratada.

16.3. A Nota Fiscal/Fatura devera ser emitida em conformidade com a legislagao aplicavel,
observando as retencdes tributarias cabiveis, sob pena de devolugao para correcao, hipotese
em que o prazo para pagamento passara a ser contado a partir de sua reapresentacao regular.

16.4. Caso a contratada seja optante pelo Simples Nacional, devera apresentar, juntamente
com a Nota Fiscal/Fatura, a documentacdo comprobatéria de sua condigdo tributaria, nos
termos da legislac&o vigente.

16.5. Nenhum pagamento serd efetuado a contratada enquanto pendente de liquidagao
qualquer obrigagao financeira decorrente de penalidade ou inadimpléncia contratual, sem que
isso gere direito a reajustamento, correcdo monetaria ou compensacao financeira.

17 — DA VIGENCIA

17.1. O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contado da data de sua
assinatura, podendo ser prorrogado sucessivamente, observados os requisitos previstos nos
arts. 106 e 107 da Lei n® 14.133/2021, desde que a autoridade competente ateste que as
condigbes e 0s pregos permanecem vantajosos para a Administracao.
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17.2. A eficacia do contrato fica condicionada a divulgagao no Portal Nacional de

Contratag¢des Publicas — PNCP, sem prejuizo das demais formas de publicidade previstas

na legislagéo vigente.

17.3. Na minuta do Contrato constante do Anexo IV estao fixadas as responsabilidades das
partes, as condigdes de pagamento e demais obrigag¢des contratuais.

18 — DAS CONDIGOES DE FISCALIZAGAO E GERENCIAMENTO DO CONTRATO

18.1. As condi¢bes de recebimento do objeto, bem como os procedimentos de fiscalizagao,
acompanhamento e gestdo contratual, estdo estabelecidos no Termo de Referéncia e na
Minuta do Contrato, constantes dos anexos deste Edital.

19 — DA ANULAGAO E REVOGAGAO

19.1. A presente licitagdo podera ser revogada por razdes de interesse publico decorrentes
de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justifica-la, ou
anulada por ilegalidade, de oficio ou por provocacdo de terceiros, mediante decisao
devidamente motivada, nos termos do art. 71 da Lei n°® 14.133/2021.

19.2. A anulacdo da licitagdo ndo gera direito a indenizagdo, ressalvadas as hipéteses
legalmente previstas, observadas as disposi¢cdes da Lei n® 14.133/2021.

20 — DAS DISPOSIGOES FINAIS

20.1. O contrato a ser celebrado obedecera a Minuta constante do Anexo IV, na qual serao
considerados todos os elementos apresentados pela licitante vencedora que tenham servido
de base para o julgamento desta licitagdo, bem como as condi¢des estabelecidas neste Edital,
no Termo de Referéncia e em seus anexos.

20.2. Quando aplicavel a execucao contratual, a contratada devera observar os acordos,
convengbdes ou dissidios coletivos de trabalho vigentes das categorias profissionais
envolvidas na prestagao dos servicos.

20.3. Na Minuta do Contrato constante do Anexo IV estao fixadas as responsabilidades das
partes, as condicdes de pagamento e demais obrigagdes contratuais.

20.4. O Pregoeiro podera, no interesse da Administracao e em observancia ao principio da
busca da proposta mais vantajosa, sanar erros ou falhas que nao alterem a substancia das
propostas, dos documentos e de sua validade juridica, mediante despacho fundamentado,
atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagao e classificacao, podendo promover diligéncias
destinadas a esclarecer ou complementar a instrugdo do processo.
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20.5. Quaisquer esclarecimentos relativos ao presente Pregdo Eletrdnico poderdao ser
solicitados ao Pregoeiro por meio do endereco eletrénico cfb@cfb.org.br.

Brasilia/DF, 23 de Junho de 2026.

Ailton Moreira da Rocha
Pregoeiro do CFB
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ANEXO|
TERMO DE REFERENCIA

TERMO DE REFERENCIA PARA A CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA
PRESTAGAO DE SERVIGOS DE SISTEMAS PARA GESTAO CONTABIL,
ADMINISTRATIVA FINANCEIRA E PATRIMONIAL DO CONSELHO FEDERAL DE
BIBLIOTECONOMIA (CFB)

1 DO OBJETO

Contratagdo de empresa especializada para fornecimento de licencas de uso de sistema
integrado de gestao, na modalidade de cessao de direito de uso (locagao), incluindo servigos
de implantagcdo, migracdo de dados, treinamento inicial, hospedagem, suporte técnico,
manutencao corretiva, adaptativa e evolutiva, atualizagdo tecnoldgica, contemplando os
modulos de gestao administrativa, processos e protocolo, contabilidade, orcamento, finangas,
patriménio, almoxarifado, centro de custos, fiscalizacdo e portal de servigos eletrénicos,
destinados ao atendimento das necessidades do Conselho Federal de Biblioteconomia — CFB.

2 DOS OBJETIVOS

A presente contratacdo tem por objetivo disponibilizar solugédo integrada de gestdo que
assegure o0 adequado suporte as atividades administrativas e finalisticas do Conselho Federal
de Biblioteconomia — CFB, promovendo a integracdo das informagdes institucionais, a
automacao de processos, a melhoria dos controles internos e a disponibilizacdo de
informacgdes gerenciais para apoio a tomada de decisao.

Pretende-se, ainda, garantir a continuidade dos servigos atualmente utilizados pelo CFB, bem
como a atualizagdo tecnoldgica da solug¢ao, proporcionando:

a) aumentar o grau de automatizagdo das tarefas de rotina, proporcionando maior
confiabilidade as informacodes do setor financeiro e contabil;

b) gerar relatérios gerenciais que possam orientar a tomada de decisoes;

c¢) permitir a coleta de dados e, a partir destes dados, gerar relatérios financeiros e contabeis,
eliminando, ao maximo, o calculo manual;

d) permitir a gestao eficiente dos recursos do CFB;

e) garantir produtividade na operacionalizagao das atividades relacionadas ao sistema;

f) reutilizar informagdes ja cadastradas na base de dados evitando digitalizacdo em
duplicidade e tempestividade na obtengao dos resultados;

g) garantir rastreabilidade das operagdes realizadas nos médulos;
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h) possibilitar acesso remoto seguro as funcionalidades do sistema;

i) garantir aderéncia as normas aplicaveis a Administragao Publica Federal;

j) possibilitar integracéo entre os moédulos e interoperabilidade dos dados.

3 DA FUNDAMENTAGAO

O presente Termo de Referéncia é elaborado em conformidade com a Lei n® 14.133, de
1° de abril de 2021, a Lei n°® 4.320, de 17 de margo de 1964, a Lei Complementar n® 101, de
4 de maio de 2000, a Lein® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Prote¢ao de Dados
Pessoais — LGPD), bem como as demais normas legais e regulamentares aplicaveis a
Administracdo Publica e as atividades desenvolvidas pelo Conselho Federal de
Biblioteconomia — CFB.

A solugcdo contratada devera observar, quando aplicavel, as normas expedidas pela
Secretaria do Tesouro Nacional — STN, os Manuais de Contabilidade Aplicada ao Setor
Publico (MCASP), as Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico e
demais normativos pertinentes a execugéo do objeto.

4 DA JUSTIFICATIVA

A presente contratagao visa prover o Conselho Federal de Biblioteconomia — CFB de solugao
integrada de gestao que possibilite maior eficiéncia na coleta, tratamento, armazenamento e
gerenciamento das informagdes institucionais, especialmente aquelas relacionadas as
atividades administrativas, contabeis, financeiras, patrimoniais e de fiscalizacdo do exercicio
profissional.

Busca-se, ainda, modernizar e integrar os sistemas utilizados pelo CFB, promovendo maior
seguranga operacional, rastreabilidade das informagbes, confiabilidade dos dados,
continuidade dos servigos, aprimoramento dos controles internos e conformidade com a
legislacao e os normativos aplicaveis.

4.1 VALOR ESTIMADO

O valor estimado da contratagcdo é de R$ 86.000,00, correspondente ao periodo de 12
meses.

5 DOS REQUISITOS DO SISTEMA

5.1 DOS REQUISITOS TECNOLOGICOS

5.1.1 Dos itens obrigatérios
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a) Os médulos contratados deverdo operar de forma integrada, evitando duplicidade de
cadastros e retrabalho, permitindo o compartilhamento automatico das informacodes entre os
modulos autorizados;

b) Utilizar banco de dados relacional compativel com padrées atuais de mercado,
assegurando integridade, desempenho, disponibilidade e seguranga das informacdes;

c) Ser compativel com os principais navegadores de internet e sistemas operacionais
atualmente utilizados pelo CFB;

d) Possuir controle de acesso por usuario, mediante autenticagdo segura, com definicao de
perfis e permissdes especificas;

e) Permitir controle de permissdes por funcionalidades, rotinas e relatorios;

f) Manter registro de auditoria (logs) das operacdes realizadas pelos usuarios, contendo, no
minimo, identificacdo do usuario, data, hora, operacao realizada e médulo utilizado;

g) Possuir mecanismos automatizados de backup e recuperacao de dados;

h) Garantir unicidade das informagdes, evitando duplicidade de registros entre os médulos
integrados;

i) Ser desenvolvido para ambiente web, com interface responsiva compativel com diferentes
resolucdes de tela;

j) Possibilitar integragéo nativa entre todos os moédulos contratados;

k) Atender a legislagéo aplicavel a Administragao Publica Federal, especialmente as normas
contabeis, financeiras, patrimoniais e de gestao administrativa;

I) Disponibilizar suporte técnico durante toda a vigéncia contratual;
m) Utilizar protocolos seguros de comunicagao e transmissao de dados;

n) Quando a solugao for disponibilizada em ambiente hospedado pela contratada, devera
possuir mecanismos de disponibilidade, seguranga, backup e continuidade operacional.

o) Permitir exportagdo de dados e relatérios em formatos eletrénicos compativeis com o
mercado, incluindo PDF, XLSX e CSV;

p) Permitir integragao com outros sistemas, quando disponiveis;

q) Permitir utilizagédo de assinatura eletronica e certificado digital ICP-Brasil, quando aplicavel;
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r) Permitir armazenamento eletronico de documentos vinculados aos registros do sistema;

s) Observar integralmente as disposi¢des da Lei n° 13.709/2018 (Lei Geral de Protecao de
Dados Pessoais — LGPD);

t) Possuir mecanismos de rastreabilidade das operagdes realizadas pelos usuarios.
5.1.2 Dos itens desejaveis

a) Disponibilizacdo de painéis gerenciais (dashboards) para acompanhamento das
informacdes administrativas, financeiras, orcamentarias e patrimoniais;

b) Disponibilizacado de relatérios graficos e indicadores gerenciais configuraveis;
c) Possibilidade de acesso remoto seguro pelos usuarios autorizados;

d) Disponibilizagdo de ferramentas para exportacao de informag¢des em formatos compativeis
com ferramentas de analise de dados;

e) Disponibilizacao de mecanismos de parametrizagdo que permitam adequagdes futuras sem
necessidade de desenvolvimento especifico.

5.2 MODULO ORCAMENTARIO, CONTABIL E FINANCEIRO

O mddulo devera atender as disposigdes da Lei n° 4.320/1964, as Normas Brasileiras de
Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico (NBC TSP), ao Manual de Contabilidade Aplicada
ao Setor Publico — MCASP, as normas do Conselho Federal de Contabilidade — CFC e as
demais normas aplicaveis aos Conselhos de Fiscalizagao Profissional, devendo possibilitar:

a) manutengao do Plano de Contas contabil adotado pelo CFB;

b) elaboragao, registro e acompanhamento da Proposta Orgamentaria do exercicio vigente e
dos exercicios subsequentes;

c) registro e controle das reformulagdes orgamentarias;

d) contabilizacdo automatica dos atos decorrentes da proposta orgamentaria e de suas
alteracoes;

e) gerenciamento das rotinas de pré-empenho, empenho, liquidagéo e pagamento;

f) emissdo de empenhos dos tipos ordinario, estimativo e global;

g) reforgo e anulagéo de empenhos, observada a disponibilidade orgamentaria;

h) blogueio da emissdo de empenhos sem saldo orgamentario disponivel;

i) consulta e acompanhamento dos empenhos emitidos;

j) gerenciamento das despesas executadas em todas as suas fases;

k) cadastro e manutencgao de fornecedores e favorecidos;

l) cadastro e manutengéo de bancos e contas bancarias;
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m) parametrizagao e controle das retencdes tributarias;

n) cadastro de formas de pagamento;

0) controle de suprimento de fundos;

p) controle das respectivas prestacdes de contas de suprimento de fundos;

q) cadastro dos responsaveis para emissao de documentos e relatérios que exijam
assinatura institucional;

r) controle e acompanhamento das unidades de centro de custos;

s) apropriacado de despesas por centro de custo;

t) integracdo automatica entre os modulos contabil, financeiro, patrimonial e de centro de
custos.

5.2.1 Dos relatorios e consultas

O sistema devera disponibilizar, no minimo, os seguintes relatorios, consultas e
demonstrativos:

a) Balancete de Verificacao;

b) Balango Orgamentario;

c) Demonstrativo da Receita Orgada e Arrecadada;

d) Demonstrativo da Despesa Autorizada e Realizada;

e) Balancgo Patrimonial,

f) Balango Patrimonial Comparativo;

g) Demonstracao das Varia¢des Patrimoniais;

h) Demonstragao dos Fluxos de Caixa;

i) Livros Diario e Razao;

j) Plano de Contas;

k) Execugado Orgamentaria da Receita e da Despesa;

I) Demonstrativos e consultas relativos aos Empenhos, Liquida¢cdes, Pagamentos, Reforgos,
Anulacbes e demais movimentagdes da execucao orgcamentaria e financeira;
m) Demonstrativo de Disponibilidade Orgamentaria;

n) Demonstrativo das Reformulagdes Orgamentarias;

0) Relatério da Proposta Or¢gamentaria;

p) Relatério Analitico de Projetos e Atividades;

q) Relatérios de Centro de Custos;

r) Relatérios de Despesas por Centro de Custos;

s) Relatérios de Conta Contabil por Projeto;

t) Relacado de Pagamentos Efetuados;

u) Relatérios de Langamentos Contabeis;

v) Relatdrios de Inconsisténcias Contabeis, quando existentes;

w) Relatdrios e consultas relativos as movimentagdes de arquivos bancarios CNAB, incluindo
remessas, retornos, conferéncias e historico de processamento.

Consultas
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O sistema devera permitir consultas, no minimo, por:

a) exercicio financeiro;

b) periodo;

c) conta contabil;

d) centro de custo;

e) projeto ou atividade;

f) favorecido;

g) numero do langamento;

h) numero do empenho;

i) usuario responsavel pelo langcamento;
j) tipo de movimentagéo;

k) modalidade de licitagdo, quando aplicavel;
1) histérico contabil ou histérico padrao.

Rotinas Obrigatérias

O sistema devera permitir:

a) abertura e encerramento mensal da escrituragao;

b) encerramento do exercicio financeiro;

c) geracao dos langcamentos de encerramento do exercicio;

d) geracao automatica dos saldos iniciais para o exercicio subsequente;

e) finalizagdo e controle dos empenhos do exercicio;

f) controle e encerramento de periodos contabeis, observadas as regras de integridade dos
dados.

Exportacao

Todos os relatorios, consultas e demonstrativos deverdo permitir visualizagdo em tela e
exportacao, no minimo, nos formatos PDF, XLSX e CSV.

5.2.2 Das funcionalidades especificas

O mddulo devera disponibilizar, no minimo, as seguintes funcionalidades:

a) realizar a contabilizagao das receitas e despesas em todas as suas fases de execugao;

b) realizar retengdes tributarias e demais descontos legalmente exigidos;

c) efetuar calculos e controles de repasses de receitas, quando aplicaveis;

d) permitir a parametrizagédo das regras de repasse por conta contabil ou critério definido pelo
CFB;

e) controlar e consultar a disponibilidade orgamentaria;

f) gerar pagamentos decorrentes da execugao orgcamentdria e financeira;

g) permitir ajustes e corre¢cdes de lancamentos, observadas as permissdes de acesso e
rastreabilidade das operacgdes;

h) registrar e controlar a programacgao de recebimentos;
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i) permitir a importacdo de receitas por arquivos eletrbnicos compativeis com os padroes
bancarios utilizados pelo CFB;
j) permitir a importacao de receitas a partir de arquivos de retorno bancario;
k) permitir integracdo com médulos cadastrais e financeiros da solugao contratada;
[) permitir a reversdo ou cancelamento de importagdes realizadas, quando tecnicamente
possivel e mediante controle de permissdes;
m) importar arquivos de retorno bancario no padrao CNAB ou equivalente adotado pelas
instituicdes financeiras utilizadas pelo CFB;
n) gerar arquivos de remessa bancaria no padrdao CNAB ou equivalente adotado pelas
instituicdes financeiras utilizadas pelo CFB;
0) permitir a consulta e visualizagdo dos arquivos de remessa e retorno processados;
p) manter histérico das operagdes financeiras realizadas, com identificagdo do usuario
responsavel, data e hora da operacao.

5.3 DOS REQUISITOS FUNCIONAIS DO MODULO DE BENS PATRIMONIAIS

O modulo de gestdo patrimonial deverd disponibilizar, no minimo, as seguintes
funcionalidades:

a) manter cadastro dos bens patrimoniais méveis e imdéveis, contendo informacgbes de
identificagdo, descricao, classificacao contabil, forma de aquisi¢cao, data de aquisicao, valor e
situacao do bem;

b) registrar e controlar entradas, transferéncias, reavaliagdes, deprecia¢des, baixas e demais
movimentag¢des patrimoniais;

c) controlar a localizagéo dos bens e manter histérico das movimentagoes realizadas;

d) permitir vinculagao dos bens as unidades administrativas e aos respectivos responsaveis;
e) emitir Termos de Responsabilidade e Termos de Transferéncia de bens;

f) controlar garantias, seguros e manutengdes realizadas nos bens patrimoniais;

g) controlar a depreciagao dos bens patrimoniais, observadas as normas contabeis aplicaveis
ao setor publico;

h) gerar automaticamente os langcamentos contabeis decorrentes das movimentagdes
patrimoniais, incluindo entradas, baixas, depreciacbes e reavaliacbes, quando houver
integracdo com o médulo contabil,

i) permitir integracdo com os mddulos orcamentério, financeiro e contabil da solucao
contratada;

j) permitir anexagao de documentos eletrénicos relacionados aos bens patrimoniais;

k) permitir identificagao patrimonial por etiquetas, cddigo de barras ou tecnologia equivalente;
I) permitir realizagao de inventario patrimonial com registro e conferéncia dos bens;

m) disponibilizar consultas, no minimo, por numero patrimonial, descri¢do, situagéo, unidade
administrativa, responsavel, classificagao contabil e localizagao;

n) permitir emissdo de relatérios gerenciais e operacionais relativos a composicao,
movimentagao, depreciagao, localizagao e inventario dos bens patrimoniais;

0) permitir exportagao de relatdrios e consultas, no minimo, nos formatos PDF, XLSX e CSV.
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5.4 DOS REQUISITOS FUNCIONAIS DO MODULO PARA O CONTROLE DO CADASTRO
DE INSCRITOS NOS CONSELHOS REGIONAIS

O modulo devera permitir o controle das informagdes dos profissionais, pessoas juridicas e
demais registros mantidos pelos Conselhos Regionais de Biblioteconomia, contemplando
dados cadastrais, financeiros e de divida ativa.

5.4.1 Do cadastro de pessoas fisicas — profissionais

a) manter os dados cadastrais dos profissionais, incluindo, no minimo, nome, filiagdo, CPF,
RG, titulo de eleitor, estado civil, sexo, data de nascimento, tipo sanguineo, enderecos
residencial e profissional, telefones e correio eletronico;

b) permitir a vinculagao de fotografia ao cadastro do profissional;

¢) manter histérico da situagéo cadastral do profissional;

d) controlar o tipo de inscri¢do, categoria profissional e niumero de registro;

e) registrar informacbes relativas a formagdo académica, experiéncias profissionais e
especialidades;

f) registrar e manter histérico de ocorréncias relacionadas ao profissional;

g) manter histérico de enderecos e permitir a definicio de endereco principal para
correspondéncia;

h) possibilitar o preenchimento automatico do endereco por meio da consulta ao CEP,
quando disponivel,

i) permitir parametrizagao da composigdo do numero de registro profissional, de acordo
com as regras estabelecidas pelo Sistema CFB/CRB;

j) validar a consisténcia do CPF informado;

k) identificar possiveis duplicidades cadastrais;

[) permitir o armazenamento de documentos relacionados ao profissional;

m) possibilitar a emissao da ficha cadastral completa do profissional;

n) controlar os registros cadastrais em conformidade com as normas e procedimentos
estabelecidos pelo Sistema CFB/CRB;

0) emitir etiquetas de enderegamento;

p) permitir consulta de profissionais cadastrados em outros Conselhos Regionais que
utilizem a mesma solugéo tecnolégica, mediante pesquisa pelo CPF;

g) permitir a emissao da Carteira de Identidade Profissional, observadas as normas e
modelos definidos pelo Sistema CFB/CRB.

5.4.2 Do cadastro de pessoas juridicas inscritas

a) manter os dados cadastrais das pessoas juridicas, incluindo, no minimo, razao social,
nome fantasia, CNPJ, inscricdo estadual, capital social, data de constituicdo, area de
atuacao, enderecos, telefones e correio eletronico;

b) manter histérico da situagéo cadastral da pessoa juridica;
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c) controlar a composi¢ao societaria da empresa;
d) controlar os registros de responsabilidade técnica;
€) manter histérico de ocorréncias relacionadas a pessoa juridica;
f) registrar e acompanhar ocorréncias administrativas vinculadas a empresa;
g) possibilitar o preenchimento automatico do enderego por meio da consulta ao CEP,
quando disponivel,
h) permitir parametrizagdo da composi¢cdo do numero de registro da pessoa juridica;
i) validar a consisténcia do CNPJ informado;
j) identificar possiveis duplicidades cadastrais;
k) permitir o armazenamento de documentos relacionados a pessoa juridica;
) possibilitar a emissao da ficha cadastral completa da empresa;
m) permitir consulta de pessoas juridicas cadastradas em outros Conselhos Regionais que
utilizem a mesma solugao tecnoldgica, mediante pesquisa pelo CNPJ.

5.4.3 Do controle de débitos, pagamentos e dividas

O modulo devera possibilitar o gerenciamento dos débitos decorrentes de anuidades,
taxas, multas, parcelamentos e demais receitas institucionais.
a) gerar, controlar e manter débitos pagos e nao pagos;
b) permitir renegociacdo e parcelamento de débitos, com aplicacdo de juros, multas,
corregcdes monetarias e descontos parametrizaveis;
c¢) atualizar automaticamente débitos vencidos conforme indices e parametros definidos pelo
Conselho;
d) emitir boletos bancarios e documentos de arrecadagéo;
e) gerar arquivos de remessa bancaria e processar arquivos de retorno;
f) permitir baixa manual e automatica de pagamentos;
g) emitir relatérios de inadimpléncia e adimpléncia por diversos critérios;
h) emitir relatérios de arrecadacao e recebimentos;
i) controlar integralmente a composigao dos débitos;
j) manter historico das alteragdes e movimentagdes financeiras;
k) permitir emissao e controle de parcelamentos e respectivos termos de confissao de divida;
I) manter histérico de parcelamentos celebrados;
m) controlar os débitos vinculados a cada parcelamento;
n) permitir o envio eletrdnico de boletos e documentos de cobranga;
0) manter historico de todas as emissdes de cobranga;
p) possibilitar parametrizagdo das anuidades, taxas e demais receitas;
q) permitir cancelamento de débitos mediante justificativa registrada;
r) integrar automaticamente as receitas arrecadadas ao modulo contébil e financeiro;
s) possibilitar consultas integradas ao cadastro, com geragdo de relatérios, etiquetas e
exportagao de dados;
t) permitir emissao de recibos e segundas vias.

5.4.4 Da divida ativa de pessoa fisica e juridica
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a) permitir a inscri¢ao individual ou coletiva de débitos em divida ativa;

b) controlar integralmente os débitos inscritos em divida ativa;

¢) permitir o acompanhamento de todas as fases da cobranca administrativa e judicial;
d) possibilitar a reversao de inscricdbes em divida ativa;

e) emitir Certiddes de Divida Ativa;

f) permitir a personalizagdo dos modelos de notificagcbes e certiddes;

g) gerar livros de divida ativa;

h) permitir parcelamentos e renegociacdes de débitos inscritos;

i) controlar as fases administrativa e judicial da divida ativa;

j) vincular certidées de divida ativa aos respectivos processos judiciais;

k) controlar notificagdes, certiddes, peticdes e demais documentos emitidos, bem como os
respectivos comprovantes de recebimento.

5.5 DOS REQUISITOS FUNCIONAIS DO MODULO PARA O CONTROLE DE
PROCESSOS/PROTOCOLO

O modulo devera possibilitar o controle dos processos administrativos e documentos
do Conselho Federal de Biblioteconomia — CFB, contemplando, no minimo, as seguintes
funcionalidades:

a) controlar os documentos recebidos e expedidos pelo Conselho;

b) integrar-se aos médulos cadastrais, evitando duplicidade de informacdes;

c) permitir a parametrizacao de tipos de processos e respectivos campos de registro;

d) gerar numeragao automatica e sequencial dos processos, com reinicio anual;

e) controlar a tramitagédo dos processos entre unidades administrativas, registrando local,
responsavel, data de recebimento, situacéo e prazo de atendimento;

f) emitir avisos de tramitagdo aos usuarios responsaveis;

g) permitir tramitagéo em lote;

h) registrar ocorréncias e movimentagdes processuais, mantendo histérico completo de
alteracoes;

i) permitir a vinculagao de documentos digitais aos processos;

j) controlar etapas e fases dos processos;

k) permitir a parametrizagéo das etapas, responsaveis, unidades e niveis de acesso por tipo
de processo;

) registrar andamentos processuais contendo, no minimo, data, situacado, observacoes e
identificagdo do usuario responsavel;

m) permitir registro de andamentos em lote;

n) possibilitar a emissédo e consulta do histérico completo de tramitagéo do processo;

0) integrar-se ao médulo financeiro para consulta de débitos eventualmente vinculados ao
processo;

p) controlar permissdes de acesso por usuario, unidade administrativa e tipo de processo;

q) permitir bloqueio e desbloqueio de processos pelos usuarios autorizados;

r) permitir desbloqueio administrativo de processos por usuarios com perfil de gestao.
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56 DOS REQUISITOS FUNCIONAIS DO MODULO PARA O CONTROLE DA
FISCALIZACAO

O modulo devera possibilitar o controle das atividades de fiscalizagdo do exercicio
profissional, observadas as diretrizes e procedimentos definidos pelo Sistema CFB/CRB,
contemplando, no minimo, as seguintes funcionalidades:

a) cadastro e emissado de documentos fiscalizatérios;

b) cadastro de fiscais;

c) cadastro de ocorréncias;

d) cadastro e controle dos processos de fiscalizagao;

e) cadastro e controle das situagbes processuais, conforme parametros definidos pelo
Sistema CFB/CRB;

f) registro das visitas fiscalizatorias realizadas;

g) controle de prazos para apresentagdo de documentos;

h) controle da situacao atual dos processos de fiscalizagao;

i) emissao de etiquetas para identificacdo e formagao de processos;

j) emissdo de documentos fiscalizatérios conforme os modelos adotados pelo Sistema
CFB/CRB;

k) envio eletrénico de comunicacgdes relacionadas a fiscalizacao;

) integracdo com o modulo cadastral para consulta das informacgbes dos profissionais e
pessoas juridicas fiscalizados;

m) integragdo com o mddulo financeiro para consulta de débitos vinculados a fiscalizagao;

n) controle de acesso mediante perfis de usuarios e senhas;

0) cadastro de ocorréncias, enquadramentos e fundamentos legais;

p) preenchimento de checklists e formularios de fiscalizagao;

q) registro e acompanhamento da tramitagdo dos processos de fiscalizag¢ao;

r) registro e controle do histérico de ocorréncias;

s) registro e controle das fases e andamentos dos processos de fiscalizagao;

t) registro e controle dos autos de infragao, incluindo niumero, data de emissao, vencimento e
prazo recursal;

u) registro e controle das fiscaliza¢des realizadas em pessoas fisicas e juridicas, registradas
ou nao no Sistema CFB/CRB;

v) emissao de relatérios de processos julgados, por situagao, decisao ou etapa;

w) emissao de relatdrios de tramitagdo processual;

X) emissao de relatérios de processos distribuidos ou em poder de conselheiros;

y) emissao de relatérios resumidos de visitas fiscalizatérias;

z) emissao de relatorios de deslocamentos e atividades de fiscalizagéo;

aa) emissao de relatérios de visitas por fiscal, municipio, instituicdo ou outro critério
parametrizavel;

bb) emisséo de relatérios gerenciais das atividades de fiscalizagao;

cc) emissao de relatérios de processos de fiscalizagao.
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5.7 DOS REQUISITOS FUNCIONAIS PARA CONSOLIDACAO DE DADOS DOS
CONSELHOS REGIONAIS

O sistema devera possibilitar ao Conselho Federal de Biblioteconomia — CFB a consulta e
consolidacao de informacgdes disponibilizadas pelos Conselhos Regionais de Biblioteconomia
que utilizem a mesma solugao tecnoldgica, observadas as permissdes de acesso e as regras
de seguranga da informacao.

Devera permitir, no minimo:

a) consulta de informagdes cadastrais de profissionais e pessoas juridicas registradas nos
Conselhos Regionais;

b) consulta de informacdes financeiras e estatisticas relacionadas as atividades finalisticas
dos Conselhos Regionais;

c) consulta de informacbes relativas as atividades de fiscalizagdo, quando disponibilizadas
pelos Conselhos Regionais;

d) emissdo de relatérios gerenciais e estatisticos consolidados destinados ao
acompanhamento das atividades do Sistema CFB/CRB;

e) exportagéo das informacgdes consultadas em formatos eletrénicos usuais de mercado.

A funcionalidade de consolidacdo de informacbes nao implica integragdo obrigatdria,
replicagao automatica, sincronizagao em tempo real ou compartilhamento integral das bases
de dados dos Conselhos Regionais, limitando-se as informacgdes efetivamente
disponibilizadas e autorizadas para consulta pelo CFB.

5.8 DOS REQUISITOS FUNCIONAIS DO MODULO CONSULTA VIA WEB

O software devera disponibilizar funcionalidades de consulta e autoatendimento por meio de
navegador de internet (browser), observadas as permissdes de acesso de cada perfil de
usuario.

5.8.1 Do publico em geral

a) consultar profissionais regularmente registrados;

b) consultar pessoas juridicas regularmente registradas;

c) verificar a autenticidade de documentos emitidos eletronicamente pelo sistema, mediante
codigo de validaggo.

5.8.2 Dos profissionais e pessoas juridicas registradas

Mediante autenticacdo de acesso, o sistema devera permitir:
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a) consultar os préprios dados cadastrais;

b) consultar sua situagao financeira;

c¢) atualizar dados cadastrais permitidos pelo Conselho;

d) emitir boletos ou guias de pagamento dos débitos existentes;

e) solicitar parcelamentos, quando autorizados pelas regras do Conselho;
f) emitir certiddes e declara¢des disponibilizadas pelo sistema.

5.8.3 Dos conselheiros e empregados autorizados
Mediante autenticacao e perfil de acesso adequado, o sistema devera permitir:

a) consultar dados cadastrais de profissionais e pessoas juridicas;

b) consultar situacao financeira de profissionais e pessoas juridicas;

¢) atualizar dados cadastrais conforme permissdes definidas pelo Conselho;
d) emitir boletos ou guias de pagamento;

€) emitir certiddes e declaragdes;

f) consultar estatisticas e informagdes gerenciais;

g) realizar pré-cadastro de pessoas fisicas.

5.8.4 Das formas de acesso

O acesso as funcionalidades disponibilizadas via internet devera ocorrer por meio de link
disponibilizado no sitio eletrénico oficial do Conselho.

5.8.5 Das funcionalidades complementares

a) disponibilizar consulta publica simplificada contendo, no minimo, nome, niumero de registro,
categoria e situacao cadastral;

b) disponibilizar consulta cadastral completa para usuarios autenticados e autorizados;

c¢) disponibilizar consulta da situagao financeira;

d) permitir emisséo de boletos ou guias de pagamento;

e) permitir emissao de certiddes e declaragdes disponibilizadas pelo sistema;

f) permitir atualizacdo cadastral de endereco, telefone e e-mail, observadas as regras
definidas pelo Conselho;

g) disponibilizar mecanismo de validacdo de autenticidade dos documentos emitidos
eletronicamente;

h) permitir controle de acesso as funcionalidades conforme perfil de usuario previamente
definido pela Administragéo.

5.9 DOS REQUISITOS FUNCIONAIS DO MODULO CENTRO DE CUSTO
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O sistema devera disponibilizar funcionalidades para controle e gerenciamento de centros de
custos, permitindo a apropriacdo, acompanhamento e emissao de relatorios relacionados as
despesas da entidade.

Devera contemplar, no minimo:

a) cadastro e manutengao das unidades de centro de custos;

b) registro e manutengao dos langamentos vinculados aos centros de custos;

c) parametrizagao de eventos e critérios de apropriagao de despesas por centro de custo;

d) integracdo com os modulos contabil, orcamentario e financeiro;

€) apropriacao de despesas por centro de custo no momento da liquidacdo da despesa;

f) registro automatico das anulag¢des e estornos relacionados aos langamentos de centro de
custo;

g) vinculacdo de despesas, projetos, atividades e unidades administrativas aos respectivos
centros de custos;

h) consultas e acompanhamento da execucio das despesas por centro de custo.

5.9.1 Relatorios:
O sistema devera disponibilizar, no minimo:

a) Demonstrativo de Despesas por Centro de Custo;

b) Demonstrativo de Despesas por Centro de Custo e Conta Contabil;
c¢) Relatério Analitico de Movimentagdes por Centro de Custo;

d) Relatdrios consolidados por periodo;

e) Exportagao dos relatérios nos formatos PDF, XLSX e CSV.

6 DOS RESULTADOS ESPERADOS

Disponibilizagdo de sistema integrado de gestao devidamente implantado, parametrizado e
operacional, com dados migrados e usuarios capacitados, apto a atender as necessidades
administrativas e finalisticas do Conselho Federal de Biblioteconomia — CFB

7 DO LOCAL DE EXECUGAO DOS SERVIGOS

Os servigos de instalagdo e manutengéo do sistema serao realizados na sede do CFB, em
Brasilia.

Eventuais despesas de deslocamento da equipe da contratada para atendimentos presenciais
solicitados pelo CFB correrdo por conta do contratante, desde que previamente autorizadas.

CONSELHO ENDERECO
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8 DO TREINAMENTO

A CONTRATADA devera realizar treinamento operacional dos usuarios indicados pelo
Conselho Federal de Biblioteconomia — CFB, abrangendo as funcionalidades dos modulos
contratados e necessarios a utilizagado da solugéo.

O treinamento podera ser realizado de forma presencial, remota ou hibrida, conforme
cronograma previamente aprovado pelo CFB e sem custos adicionais para a Administracao.

A CONTRATADA devera disponibilizar material de apoio e manuais de utilizacido
correspondentes a versao do sistema disponibilizada ao CFB, em formato digital.

As despesas necessarias a execucao dos treinamentos, inclusive aquelas relacionadas a
equipe da CONTRATADA, correrao por sua exclusiva responsabilidade, ndo sendo devido
qualquer pagamento adicional pelo CFB.

9 DA QUALIDADE DOS SERVICOS (SLA)
9.1 DO SUPORTE TECNICO E MANUTENGAO

A CONTRATADA devera prestar servigos continuados de suporte técnico e
manutenc¢ao da solugao disponibilizada ao CFB durante toda a vigéncia contratual.

Os servigos compreenderao, no minimo:

a) correcgao de falhas, defeitos e erros identificados no funcionamento do sistema;

b) manutengao preventiva e corretiva dos médulos contratados;

c¢) disponibilizagdo de versdes atualizadas do sistema, quando existentes;

d) adequagdes necessarias ao atendimento de alteragdes legais ou normativas que impactem
diretamente as funcionalidades contratadas;

e) orientagcdo aos usuarios quanto a utilizagado das funcionalidades do sistema;

f) atualizagdo da documentagao técnica e dos manuais quando houver alteragdes relevantes
na solugao.

Durante toda a vigéncia contratual, a CONTRATADA devera manter equipe técnica apta a:
a) esclarecer duvidas operacionais dos usuarios;

b) registrar, acompanhar e solucionar incidentes e falhas reportadas pelo CFB;

c) orientar procedimentos alternativos quando houver indisponibilidade temporaria de
funcionalidades;

d) acompanhar a execugao dos servigos e promover corregdes necessarias.

O suporte técnico devera ser disponibilizado de segunda a sexta-feira, das 8h30 as 17h30,
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exceto feriados e dias sem expediente no CFB.

O atendimento podera ocorrer por meio de:

a) sistema de chamados (help desk);

b) correio eletrénico (e-mail);

c¢) atendimento telefonico;

d) acesso remoto;

e) atendimento presencial, quando tecnicamente necessario e previamente autorizado pelo
CFB.

Classificagdao dos chamados

I — Critico
Falhas que impecam a utilizagdo de funcionalidades essenciais do sistema ou comprometam
o cumprimento de obrigacdes legais, contabeis, financeiras ou administrativas do CFB.

Il - Grave
Falhas que afetem funcionalidades relevantes do sistema, sem interrupcdo total das
atividades.

lll - Importante
Duvidas operacionais, ajustes de configuragdo ou falhas que n&do comprometam a
continuidade dos servicos.

CLASSIFICAGAO E TEMPOS DE ATENDIMENTO
Classificagao da Solicitagao
Prazo maximo de Atendimento

Tipo Criticidade

Criticos 36 horas uteis
Erros Graves 72 horas uteis para Solug¢ao Definitiva

Importantes 120 horas uteis para Solugao Definitiva

Criticos 24 horas uteis
Duvidas Graves 48 horas uteis

Importantes 72 horas uteis

Criticos
Melhoria ou .

~ Graves Negociado entre as partes

adequacao

Importantes
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A classificagdo das solicitacbes quanto ao tipo e a criticidade sera realizada pelo
CONTRATANTE no momento da abertura do chamado, observadas as definigdes constantes
deste Termo de Referéncia. Na auséncia de classificagdo pelo CONTRATANTE, cabera a
CONTRATADA realizar a classificagao inicial, sujeita a validacdo do CONTRATANTE.

Para fins de apuracdo dos prazos estabelecidos no SLA, considerar-se-a como data e hora
de abertura do chamado o momento do efetivo recebimento da solicitacdo pela
CONTRATADA.

Considerar-se-a como data e hora de atendimento a efetiva disponibilizacdo da solucéo,
orientagdo, corregdo ou resposta ao chamado apresentado.

Nos casos em que a indisponibilidade ou falha decorrer de problemas de infraestrutura
tecnoldgica, equipamentos, rede, conexdo de internet, sistemas operacionais ou demais
recursos sob responsabilidade do CONTRATANTE, o periodo correspondente nao sera
computado para fins de afericdo dos niveis de servigo.

Com o objetivo de agilizar o atendimento e a resolugado de ocorréncias, 0o CONTRATANTE
podera disponibilizar acesso remoto aos ambientes necessarios a prestacdo dos servigcos de
suporte, observadas as regras e politicas de seguranga da informacéo vigentes.

A forma de acesso remoto sera definida entre as partes durante a implantagcdo da solugao,
podendo ocorrer mediante VPN, acesso remoto assistido, ferramentas de suporte remoto ou
outros meios tecnicamente adequados e seguros.

Quaisquer ocorréncias que possam comprometer o cumprimento dos niveis de servico
estabelecidos deverdo ser comunicadas imediatamente pela CONTRATADA ao
CONTRATANTE, para adogao conjunta das medidas necessarias a sua resolugao.

9.2 DA INSTALAGAO, TESTES E GARANTIAS

A contratada devera realizar a implantacdo da solucdo, compreendendo a instalagao,
configuragao, parametrizagdo, migracdao dos dados existentes, testes operacionais e
disponibilizagdo do ambiente de produgao, com acompanhamento dos servidores designados
pelo Conselho Federal de Biblioteconomia — CFB.

A implantagdo devera assegurar o pleno funcionamento dos médulos contratados, bem como
a integridade, consisténcia e disponibilidade dos dados migrados.

Concluida a implantagao, sera realizado periodo de homologagéo, durante o qual o CFB
verificara o atendimento das funcionalidades contratadas e a adequada operagéo da solucéo.
Caso sejam identificadas falhas, inconsisténcias ou ndo conformidades atribuiveis a solugéao
fornecida, a contratada devera promover os ajustes necessarios sem 6nus adicional para o
CFB, observados os prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia.
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A solucado devera permanecer em pleno funcionamento durante toda a vigéncia contratual,
cabendo a contratada executar as corre¢cdes necessarias, atualizagdes legais, manutencdes
preventivas e corretivas e demais servigos de suporte previstos neste Termo de Referéncia.

Quando a solucao for disponibilizada em ambiente hospedado pela contratada, esta sera
integralmente responsavel pela manutengao da infraestrutura necessaria ao funcionamento
do sistema, incluindo disponibilidade dos servigos, seguranga dos dados, rotinas de backup e
recuperacao de informacoes.

Os testes de implantagao deverao contemplar, no minimo:

a) validagéo dos acessos dos usuarios;

b) validacdo das parametrizagdes realizadas;

c¢) validacao da migracao dos dados existentes;

d) validagéo da integracédo entre os modulos contratados;

e) validagcao da emissao de relatérios e documentos obrigatérios;

f) validagédo dos procedimentos de backup e recuperacao de dados, quando aplicavel.

A implantacao sera considerada concluida apdés a emissdo do Termo de Aceite pelo CFB,
atestando o funcionamento satisfatério dos modulos contratados.

9.3 DA MIGRAGAO E INTEGRAGAO DOS DADOS

A contratada sera responsavel pela migracao dos dados existentes nos sistemas atualmente
utilizados pelo Conselho Federal de Biblioteconomia — CFB para a nova solugao contratada,
sem Onus adicional para a Administracao.

A migracdo devera ser concluida no prazo maximo estabelecido no cronograma de
implantagao aprovado pelo CFB, contado da assinatura do contrato.

Compete a contratada executar todas as atividades necessarias a migracao dos dados,
incluindo:

a) levantamento e analise das bases de dados existentes;

b) definicdo do mapeamento entre os campos de origem e destino (“de-para”);

c) extragao, transformacao e carga dos dados;

d) realizacao de testes de consisténcia, integridade e validagao das informagdes migradas;
e) corregao de eventuais inconsisténcias identificadas durante o processo de migragao;

f) apoio técnico durante o periodo de homologagao da migragao.

O CFB disponibilizara acesso as bases de dados existentes, documentagao disponivel e
servidores designados para acompanhamento dos trabalhos de migragcédo e validacao das
informacoes.
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Caso sejam identificadas inconsisténcias fisicas ou légicas nos dados de origem, o CFB
definira, em conjunto com a contratada, os procedimentos necessarios para saneamento das
informacoes.

A contratada devera assegurar que os dados migrados permanecgam integros, completos e
consistentes, responsabilizando-se por eventuais falhas decorrentes do processo de
migragao.

Concluida a migragao, sera realizada validacao pelo CFB, que emitira manifestagcado formal
quanto a conformidade dos dados transferidos para a nova solugao.

Quando houver necessidade de integragéo entre modulos da prépria solugao contratada, esta
devera ocorrer de forma nativa, automatica e transparente ao usuario, assegurando a
consisténcia e a atualizacao das informacdes compartilhadas entre os moédulos.

10 DA DOCUMENTAGAO

A CONTRATADA obriga-se a fornecer conjunto completo de manuais técnicos e do usuario
redigidos em portugués (Brasil), na forma impressa e/ou em meio eletronico.

A documentacao devera ser atualizada sempre que houver alteragcado de versédo, melhoria ou
adequacao legislativa que impacte a operacao do sistema.

11 DA PROVA DE CONCEITO

A licitante provisoriamente classificada em primeiro lugar podera ser convocada para
realizacdao de Prova de Conceito (POC), destinada a verificagdo da compatibilidade da
solucao ofertada com os requisitos minimos estabelecidos neste Termo de Referéncia.

A apresentagao devera ocorrer no prazo de até 5 (cinco) dias uteis, contados da convocagao
pelo CFB, podendo ser realizada presencialmente ou por meio remoto, a critério da
Administragao.

Durante a Prova de Conceito, a licitante devera demonstrar o funcionamento das
funcionalidades essenciais da solugao ofertada, especialmente dos moddulos de gestado
administrativa, contabil, orcamentaria, financeira, patrimonial, processos e protocolo, quando
aplicaveis.

Sera considerada aprovada a solugao que demonstrar atendimento aos requisitos minimos
exigidos para a execugao do objeto contratado.
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Caso seja constatado o n&do atendimento das funcionalidades essenciais previstas neste

Termo de Referéncia, a proposta sera desclassificada, observadas as disposi¢coes da Lei n°

14.133/2021 e do Edital.

Na hipdtese de desclassificagdo da licitante provisoriamente classificada em primeiro lugar,
poderao ser convocadas as licitantes subsequentes, obedecida a ordem de classificacio, para
realizacao da Prova de Conceito e analise da documentagao de habilitagao.

12 DO NUMERO DE LICENGA DE USO

A solucdo devera permitir acesso simultdneo aos usuarios autorizados pelo CFB, sem
cobranca adicional por estacéo de trabalho ou equipamento utilizado.

Quando disponibilizada em ambiente web ou em nuvem, a solugdo devera assegurar a
criacao e gerenciamento de perfis de acesso, permissdes e niveis de utilizacdo compativeis
com as necessidades operacionais do CFB.

Nao podera haver limitagdo de acesso que inviabilize a utilizagao regular da solugdo pelos
usuarios autorizados do Conselho.

13 DA COMPROVAGAO DE QUALIFICAGAO PROFISSIONAL

A licitante devera comprovar aptidao para a execugado do objeto mediante apresentacéo de
atestado(s) de capacidade técnica emitido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado,
que demonstre(m) experiéncia na implantagéo, licenciamento, manutengéo, suporte técnico
ou operagao de sistemas de gestdo compativeis com o objeto desta contratacao.

A comprovacgéao da qualificagao técnica observara as exigéncias estabelecidas no Edital e na
Lei n® 14.133/2021

14 DO PERIODO DE VIGENCIA

O contrato tera vigéncia inicial de 12 (doze) meses, contados da data de sua assinatura,
podendo ser prorrogado sucessivamente, desde que demonstrada a vantajosidade para a
Administracao e observadas as disposi¢des dos arts. 106 e 107 da Lei n°® 14.133/2021.

Os precgos contratados poderao ser reajustados apés o interregno minimo de 12 (doze) meses,
contado da data do orgamento estimado da contratacdo ou da data-base prevista
contratualmente, observadas as disposi¢des da Lei n° 14.133/2021.

SRTVN Ed. Brasilia Radio Center Salas 1079/2079 — Tel: (061) 3328-2896 / 3328-2080 — Fax: (061) 3328-2894 — CEP: 70719-
900 — Brasilia — DF
E-mail:cfb@ctb.org.br - Home-page: www.ctb.org.br



O reajuste sera calculado com base no indice previsto no contrato, preferencialmente o indice
Nacional de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA, ou outro indice que venha a substitui-lo,
observada a legislagéo vigente.

15 DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA
Constituem obrigacdes da Contratada:

a) cumprir os prazos estabelecidos no contrato e no cronograma de implantacdo, quando
aplicavel,

b) capacitar os usuarios indicados pelo CFB para utilizacdo dos mdédulos contratados;

¢) manter atualizadas as licengcas de uso e versdes disponibilizadas durante a vigéncia
contratual;

d) disponibilizar e manter o ambiente de hospedagem da solugao, quando esta for ofertada
em ambiente web ou nuvem, sem custos adicionais além daqueles previstos na proposta
contratada;

e) disponibilizar canais de atendimento para suporte técnico, incluindo, no minimo, endereco
eletrénico e telefone;

f) observar as disposicoes da Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais
— LGPD);

g) adotar medidas adequadas para garantir a segurancga, integridade e disponibilidade das
informacdes armazenadas e processadas pela solucao;

h) disponibilizar os dados do CFB em formato eletronico utilizavel ao término da contratacéo,
observadas as condi¢des contratuais;

i) manter, durante toda a execugao contratual, as condigbes de habilitagao e qualificagao
exigidas na licitacao;

j) comunicar ao CFB eventuais indisponibilidades relevantes ou ocorréncias que possam
impactar a continuidade da prestacao dos servigos;

k) responsabilizar-se pelos danos comprovadamente causados ao CFB em decorréncia de
falha na execugéao contratual, observada a legislagao aplicavel.

Brasilia, 23 de junho de 2026.

Roberto Barros Cardoso

Gerente Executivo - CFB
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ANEXO Il

MODELO DE DECLARACAO UNIFICADA
(Papel Preferencialmente Timbrado da Empresa Licitante)

CREDENCIAMENTO

Pregao Eletronico n® __ /2026
Processo CFB n° 2026/

A empresa , inscrita no CNPJ n°
, por intermédio de seu representante legal, Sr.(a)
, portador(a) da Carteira de Identidade n°
e CPF n° , DECLARA, para os devidos
fins e sob as penas da lei, que:

a) cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo exigidos para participagdo no certame;

b) inexiste fato impeditivo para sua habilitagdo e que esta ciente da obrigatoriedade de
declarar ocorréncias posteriores;
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¢) ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao
emprega menor de dezesseis anos, salvo na condi¢ao de aprendiz, a partir de quatorze anos,
nos termos do art. 7°, inciso XXXIII, da Constituicdo Federal;

d) ndo possui empregados executando trabalho degradante ou forgado, observando o
disposto nos incisos Il e IV do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da Constituicdo Federal,

€) cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado
da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas, quando aplicaveis;

f) sua proposta econdmica compreende a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constituicado Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de entrega das propostas;

g) esta ciente e concorda com todas as condi¢des contidas no Edital, no Termo de Referéncia
e na Minuta de Contrato;

h) responsabiliza-se pela veracidade de todas as informacgdes prestadas e dos documentos
apresentados durante o procedimento licitatorio.

Por ser expressao da verdade, firma a presente declaragao.

Brasilia/DF de de 2026.

Assinatura, qualificagao e carimbo
(opcional)
- Representante Legal —
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ANEXO Il

MODELO REFERENCIAL (DECLARACAO DE CUMPRIMENTO DOS REQUISITOS DE
HABILITACAO)
(Papel Preferencialmente Timbrado da Empresa Licitante)

DECLARAGAO DE ENQUADRAMENTO COMO MICROEMPRESA OU EMPRESA DE
PEQUENO PORTE

Pregao Eletronico n® __ /2026
Processo CFB n° 2026/

A empresa , inscrita no

CNPJ n° , sediada a

, por intermédio de seu

representante legal, Sr.(a) , portador(a) da
Carteira de Identidade n° e do CPF n°

DECLARA, para os fins previstos na Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006,
e alteracdes posteriores, sob as penas da lei, que:

() enquadra-se como MICROEMPRESA — ME;

() enquadra-se como EMPRESA DE PEQUENO PORTE - EPP;

e que nao se encontra em nenhuma das situagdes impeditivas previstas no § 4° do art. 3° da
referida Lei Complementar, fazendo jus ao tratamento diferenciado e favorecido nela
estabelecido.

Declara, ainda, serem verdadeiras todas as informacbes prestadas, responsabilizando-se

integralmente por elas, sob as penas da legislagao aplicavel.

Brasilia/DF, de de 2020.

Assinatura, qualificagéo e carimbo (opcional)
- Representante Legal -
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ANEXO IV

MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO QUE ENTRE SI FAZEM O
CONSELHO FEDERAL DE BIBLIOTECONOMIA E

O CONSELHO FEDERAL DE BIBLIOTECONOMIA - CFB, autarquia federal de
fiscalizacao profissional, inscrito no CNPJ n° , com sede no
SRTVN, Quadra 701, Edificio Brasilia Radio Center, Sala 1079, Brasilia/DF, CEP 70.719-900,
neste ato representado por seu Presidente, Sr.(a) ,

doravante denominado CONTRATANTE, e a empresa
, inscrita no CNPJ n° ,
com sede a , heste ato representada por
, portador(a) do CPF n°

, doravante denominada CONTRATADA, resolvem celebrar o
presente CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS, decorrente do Pregéo Eletrdnico n°
__ 12026, Processo Administrativo n° , em conformidade com
a Lein®14.133, de 1° de abril de 2021, demais normas aplicaveis e as clausulas e condi¢cbes
a seguir estabelecidas.

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. O presente contrato tem por objeto a contratacdo de empresa especializada para
fornecimento de licengas de uso, na modalidade de locagao, bem como para a prestacao
continua dos servicos de implantacdo, migracdo de dados, treinamento, suporte técnico e
manutencao de sistema integrado de gestdo administrativa, contemplando os mdédulos de
controle de processos, protocolo, contratos, contabilidade, orcamento, finangas, patriménio,
almoxarifado/material, cadastro e gestdo do processo de fiscalizagdo, destinados ao
atendimento das necessidades do Conselho Federal de Biblioteconomia — CFB, conforme
especificagdes, condi¢des, quantitativos e exigéncias estabelecidos no Termo de Referéncia,
Anexo | do Edital do Pregéo Eletrénico n® __ /2026.

1.2. Integram este Contrato, independentemente de transcrigio, o Edital do Pregao Eletrénico
n°® /2026, seus anexos, o Termo de Referéncia e a proposta apresentada pela
CONTRATADA, prevalecendo, em caso de divergéncia, as disposi¢des deste instrumento e
do Termo de Referéncia.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

2.1. Sao obrigagdes do CONTRATANTE:

SRTVN Ed. Brasilia Radio Center Salas 1079/2079 — Tel: (061) 3328-2896 / 3328-2080 — Fax: (061) 3328-2894 — CEP: 70719-
900 — Brasilia — DF
E-mail:cfb@ctb.org.br - Home-page: www.ctb.org.br



c‘}:&:v

CONSELHO FEDERAL D BIBLIOTECONOMIA

a) fornecer a CONTRATADA todas as informacgdes, documentos e acessos necessarios a
implantacdo, configuragdo, migracdo de dados, treinamento e execu¢do dos servicos
contratados;

b) disponibilizar os servidores e colaboradores que participarao das atividades de
implantacdo, homologacao, treinamento e utilizagdo dos sistemas contratados;

c) acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato por intermédio de gestor e/ou fiscal
formalmente designado, registrando as ocorréncias verificadas durante sua execucéo;

d) comunicar a CONTRATADA, por escrito, quaisquer falhas, inconsisténcias ou
irregularidades verificadas na prestacéo dos servigos, para adogdo das medidas corretivas
cabiveis;

€) rejeitar, no todo ou em parte, os servigos executados em desacordo com as especificagoes
constantes deste Contrato, do Termo de Referéncia ou da proposta da CONTRATADA,;

f) efetuar os pagamentos devidos a CONTRATADA nos prazos e condicbes estabelecidos
neste Contrato;

g) prestar os esclarecimentos e informacbes que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA e que sejam necessarios a adequada execugao do objeto contratual;

h) permitir o acesso dos profissionais da CONTRATADA aos ambientes necessarios a
implantacdo, manutencdo, suporte e atualizagdo dos sistemas, observadas as normas de
seguranga da informagao adotadas pelo CONTRATANTE.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA
3.1. Séo obrigagoes da CONTRATADA:

a) executar os servicos contratados em estrita conformidade com as especificagdes,
condicdes, prazos € niveis de servigo estabelecidos neste Contrato, no Termo de Referéncia
€ em sua proposta comercial;

b) disponibilizar as licengas de uso dos sistemas contratados, bem como realizar os servigos
de implantacdo, parametrizacdo, migracdo de dados, treinamento, suporte técnico,
manutencao corretiva, adaptativa, evolutiva e demais servicos previstos no objeto da
contratacio;

c) fornecer equipe técnica qualificada para execugao dos servigos, responsabilizando-se
integralmente pelos atos de seus empregados, prepostos e subcontratados autorizados;

d) nao transferir a terceiros, no todo ou em parte, a execugao do objeto contratual sem prévia
e expressa autorizacao do CONTRATANTE;

e) corrigir, sem 6nus adicional para o CONTRATANTE e dentro dos prazos estabelecidos
contratualmente, quaisquer falhas, inconsisténcias, erros ou defeitos identificados nos
sistemas ou nos servigos prestados;
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f) manter, durante toda a execucdo do contrato, as condigdes de habilitacdo e qualificacédo
exigidas no procedimento licitatorio;

g) arcar com todos os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais, securitarios
e demais despesas decorrentes da execug¢ao do contrato, ndo gerando qualquer vinculo entre
seus empregados e o CONTRATANTE;

h) indicar formalmente, no inicio da execug¢do contratual, preposto responsavel pelo
acompanhamento dos servigcos e pelo relacionamento com o CONTRATANTE;

i) comunicar imediatamente ao CONTRATANTE quaisquer fatos ou circunstancias que
possam comprometer a execugao dos servigos, os prazos estabelecidos ou a seguranga das
informacdes tratadas;

j) guardar sigilo sobre todas as informagbes, documentos, bases de dados, processos,
credenciais de acesso e demais elementos aos quais tiver acesso em razdo da execucgao
contratual, ndo podendo divulga-los ou utiliza-los para finalidade diversa da prevista neste
Contrato, mesmo apos seu encerramento;

k) adotar as medidas técnicas e administrativas necessarias a protecido dos dados e
informacdes do CONTRATANTE, observando a legislacao aplicavel, especialmente a Lei n°
13.709/2018 (Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais — LGPD);

) ressarcir integralmente o CONTRATANTE pelos prejuizos comprovadamente causados em
decorréncia de acdo ou omissdao da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou
representantes na execucéo do contrato;

m) devolver ao CONTRATANTE, ao término da contratagdo ou quando solicitado, todos os
documentos, arquivos, bases de dados e informagdes disponibilizados para execucado dos
servigcos, sem retencéo de cépias, ressalvadas as hipéteses legalmente exigidas.

CLAUSULA QUARTA - DA FISCALIZAGAO

4.1. A execucgao do objeto contratual serd acompanhada e fiscalizada por representante(s)
formalmente designado(s) pelo CONTRATANTE, nos termos da Lei n° 14.133/2021,
competindo-lhe(s) acompanhar a execugdo dos servigos, verificar o cumprimento das
obrigagdes contratuais, registrar as ocorréncias verificadas e adotar as providéncias
necessarias ao fiel cumprimento do contrato.

4.2. A CONTRATADA devera prestar todos os esclarecimentos, informagdes e documentos
solicitados pela fiscalizagao, inclusive relatérios técnicos, registros de atendimento, evidéncias
de execucao dos servigos e demais elementos necessarios a verificagao da regular execugao
contratual, no prazo fixado pelo CONTRATANTE.

4.3. O CONTRATANTE podera rejeitar, no todo ou em parte, os servicos executados em
desacordo com as especificagdes previstas neste Contrato, no Termo de Referéncia ou na
proposta da CONTRATADA, sem prejuizo da aplicagéo das sangdes cabiveis.

SRTVN Ed. Brasilia Radio Center Salas 1079/2079 — Tel: (061) 3328-2896 / 3328-2080 — Fax: (061) 3328-2894 — CEP: 70719-
900 — Brasilia — DF
E-mail:cfb@ctb.org.br - Home-page: www.ctb.org.br



2 o
o ey o

Bt 3 =
CONSELHO FEDERAL DE BIBLIOTECONOMIA

4.4. A CONTRATADA devera designar formalmente preposto com poderes para representa-
la durante toda a execucdo contratual, incumbindo-lhe receber comunicacdes, prestar
esclarecimentos e adotar as providéncias necessarias ao atendimento das determinagdes do
CONTRATANTE.

4.5. A fiscalizacao exercida pelo CONTRATANTE ndo exclui nem reduz a responsabilidade
da CONTRATADA pela perfeita execugcdo do objeto contratual, nem por quaisquer danos
causados ao CONTRATANTE ou a terceiros em decorréncia de agao, omissao, falha, erro,
imperfeicdo técnica ou inadequacgao dos servicos prestados.

4.6. As determinagdes e solicitacbes formuladas pela fiscalizagdo deverao ser prontamente
atendidas pela CONTRATADA, observados os prazos fixados pelo CONTRATANTE, sem
prejuizo das demais obrigagdes assumidas neste Contrato.

CLAUSULA QUINTA - DA VIGENCIA

5.1. O prazo de vigéncia do presente Contrato sera de 12 (doze) meses, contados da data de
sua assinatura, podendo ser prorrogado sucessivamente, observados os limites e condigdes
previstos nos arts. 106 e 107 da Lei n® 14.133/2021, desde que demonstrada a vantajosidade
para a Administracao.

5.2. A execucéo dos servicos tera inicio apos a emissao da Ordem de Servigo ou instrumento
equivalente expedido pelo CONTRATANTE.

5.3. Os servicos de implantagdo, migragdo de dados, parametrizacédo, treinamento e
disponibilizagdo dos mddulos contratados deverdo observar os prazos estabelecidos no
Termo de Referéncia.

5.4. A eficacia do contrato fica condicionada a divulgagado no Portal Nacional de Contratagbes
Publicas — PNCP, nos termos da Lei n® 14.133/2021.

5.5. A eventual prorrogacao contratual dependera da comprovagao da manutengdo das
condigdes de habilitagdo da CONTRATADA, da regular execugdo do objeto e da
vantajosidade da contratagdo para o CONTRATANTE.

CLAUSULA SEXTA - DO PREGO E DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO

6.1. O pagamento sera efetuado pelo CONTRATANTE em até 10 (dez) dias uteis apds o
recebimento definitivo dos servicos e a apresentagdo da respectiva Nota Fiscal/Fatura,
devidamente atestada pelo gestor ou fiscal do contrato, mediante ordem bancaria em conta
de titularidade da CONTRATADA.

6.2. A Nota Fiscal/Fatura devera ser apresentada acompanhada dos relatérios de execugao
dos servigos, quando exigidos pelo CONTRATANTE, contendo as informagdes necessarias a
verificagao do cumprimento das obrigacées contratuais.

6.3. Caso sejam constatadas impropriedades, irregularidades, incorre¢des ou divergéncias na
documentagao apresentada ou na execugao dos servigos, 0 pagamento ficara suspenso até
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que a CONTRATADA promova as correcdes necessarias, reiniciando-se a contagem do prazo
previsto no item 6.1 apds a regularizagao das pendéncias.

6.4. Os pagamentos serao realizados mediante crédito em conta corrente de titularidade da
CONTRATADA, observadas as disposicoes legais aplicaveis.

6.5. Sobre os valores devidos serao efetuadas as retengoes tributarias previstas na legislacao
federal vigente, quando aplicaveis.

6.6. Consideram-se incluidos no valor contratado todos os custos diretos e indiretos
necessarios a execucao do objeto, incluindo tributos, encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais, comerciais, securitarios, despesas administrativas, deslocamentos, treinamento,
suporte técnico, manutengdo, licenciamento, atualizagdo tecnoldgica e quaisquer outros
custos necessarios ao integral cumprimento das obrigacbes assumidas pela CONTRATADA.

6.7. O pagamento nao implica reconhecimento da conformidade definitiva dos servigos
executados nem exonera a CONTRATADA de suas responsabilidades contratuais, legais e
regulamentares.

6.8. O valor global do presente Contrato ¢é de R$
( ), conforme proposta apresentada pela
CONTRATADA e adjudicada no Pregéao Eletrénicon® __ /2026.

CLAUSULA SETIMA - DAS RESPONSABILIDADES

7.1. A CONTRATADA respondera pelos danos comprovadamente causados ao
CONTRATANTE ou a terceiros em decorréncia de agdo ou omissao de seus empregados,
prepostos ou representantes, relacionados a execugao do objeto contratual, sem prejuizo das
demais responsabilidades previstas na legislagao aplicavel.

7.2. A responsabilidade da CONTRATADA abrange os danos decorrentes de falhas na
prestacado dos servigos, imperfeicdes técnicas, descumprimento das obrigagdes contratuais,
violagédo do dever de sigilo, perda de dados, utilizagdo inadequada de informagdes e demais
ocorréncias imputaveis a sua atuagao ou a de seus prepostos.

7.3. Verificado prejuizo ao CONTRATANTE decorrente de conduta imputavel a
CONTRATADA, podera a Administracéo, assegurados o contraditério e a ampla defesa,
promover o ressarcimento correspondente, inclusive mediante compensacdo com créditos
eventualmente devidos a CONTRATADA, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes
administrativas cabiveis e da ado¢c&do das medidas judiciais pertinentes.

7.4. A responsabilidade da CONTRATADA né&o sera afastada ou reduzida em razdo da
fiscalizacédo exercida pelo CONTRATANTE.

CLAUSULA OITAVA - DA MULTA E DEMAIS SANGOES
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8.1. A CONTRATADA ficara sujeita as san¢des administrativas previstas nos arts. 155 a 163
da Lei n® 14.133/2021, assegurados o contraditério e a ampla defesa, sem prejuizo das
responsabilidades civil e penal cabiveis.

8.2. Constituem infracbes administrativas, dentre outras previstas em lei:

a) dar causa a inexecucgao parcial do contrato;

b) dar causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) dar causa a inexecucgao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo
justificado;

e) apresentar documentagdo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execugdo do
contrato;

f) praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;
g) comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto na Lei n°® 12.846/2013.

8.3. Pela pratica das infragdes administrativas previstas nesta clausula, o CONTRATANTE
podera aplicar a CONTRATADA as seguintes sangodes:

a) adverténcia;

b) multa;

c) impedimento de licitar e contratar;

d) declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao Publica.

8.4. A multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais san¢des administrativas e
sera fixada de acordo com a gravidade da infragdo, observado o devido processo
administrativo.

8.5. O valor das multas eventualmente aplicadas podera ser descontado dos pagamentos
devidos a CONTRATADA, da garantia contratual, quando houver, ou cobrado
administrativamente e, em ultimo caso, judicialmente.

8.6. Na aplicagao das sangdes serdo observados a natureza e a gravidade da infragédo, os
danos dela decorrentes para a Administragao, as circunstancias agravantes ou atenuantes,

os antecedentes da CONTRATADA e os principios da razoabilidade e da proporcionalidade.

8.7. A aplicacdo das sangdes previstas nesta clausula ndo exclui, em hipotese alguma, a
obrigagao de reparacao integral dos danos causados ao CONTRATANTE.
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CLAUSULA NONA - DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

9.1 As despesas decorrentes deste certame s&o proprias do CONSELHO FEDERAL
DE BIBLIOTECONOMIA, estando inclusas no plano de contas sob o 6.3.1.3.02.01.016 -
Sistema de Gestao de Dados.

CLAUSULA DECIMA - DA RESCISAO CONTRATUAL

10.1. O presente Contrato podera ser extinto nas hipéteses previstas nos arts. 137 a 139 da
Lei n°® 14.133/2021, observados o contraditério e a ampla defesa quando exigidos pela
legislacéo aplicavel.

10.2. Constituem motivos para extingdo contratual, dentre outros previstos em lei, o
descumprimento total ou parcial das obrigagdes contratuais, a paralisagao injustificada da
execucao dos servigos, o atraso injustificado na execucao do objeto, a perda das condigbes
de habilitagdo exigidas para contratagao e demais hipéteses previstas na Lei n°® 14.133/2021.

10.3. A extingcao determinada por ato unilateral do CONTRATANTE, quando cabivel, devera
ser formalmente motivada e precedida do respectivo processo administrativo.

10.4. A extingdo consensual podera ser formalizada por acordo entre as partes, desde que
demonstrada sua conveniéncia para a Administragdo e observados os requisitos legais
aplicaveis.

10.5. A extincdo do contrato ndo afasta a aplicacdo das sancbes administrativas
eventualmente cabiveis nem a apuracao de responsabilidades decorrentes de sua execucao.

10.6. Os casos omissos serao resolvidos pelo CONTRATANTE, segundo as disposi¢des da
Lei n® 14.133/2021, os principios do Direito Administrativo, os principios gerais dos contratos
e as normas de direito privado aplicaveis subsidiariamente.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO FORO

11.1. Fica eleito o foro da Justica Federal da Secao Judiciaria do Distrito Federal para dirimir
quaisquer duvidas ou controvérsias oriundas da execucdo deste Contrato, com renuncia
expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

11.2. E, por estarem justas e contratadas, as partes assinam o presente instrumento para que

produza seus juridicos e legais efeitos.

Brasilia/DF, de de 2026.

CONSELHO FEDERAL DE BILIOTECONOMIA
Representado pelo Presidente do CFB
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CONTRATADA
Representante legal da Empresa
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