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RESOLUCZO Ne 109

Aprova o Codigo de ftica Profissional do
Bibliotecario.

O Conselho Federal de Biblioteconomia, no uso das atri
buictes que lhes conferem & Lei no 4,084, de 30 de junho de 1962, e o De
creto n2 56.725, de 16 de agosto de 1965 e,

Considerando gue, com a audiencia dos Conselhos Regiona
ie de Biblxoteconomia. chegou-se a uma conclusao logica de dispor uma re
dacao mais atual que permita solugoes adequadas para 05 problemas refe
rentes a ética profissionalj

Considerando que todos os Conselhos Regionais deverao
funcionar como tribunais regionais de ética, tanto mais que sg8o eles os
detentores das condicOes naturais e indispensaveis 8o exeme dos proble
mas de ética com pertinencia aos profissionais que lhes sao diretamente
Jurisdicionados} :

Considerando que os Conselhos Regionais possuem sutori
gagio para assegurar a observancia das normas do Cddigo dé ftica median
te adogao de BangGes desde que nao excedentes aoc campo das infragCes me
ramente disciplinares; :

Considerando ser imperativa a reformulagao do Codigo de
ftica da Profissao Bibliotecaria com vistas as necessidades atuais e,

Considerando o que foi deliberado pelo Plenario, em ses
sao reslizada no dia 27 de abril de 1974s

RESOLVE:

Art, 1€ - Fica aprovado o "Codigo de Etica Profissional® enexo, a ser ado
tado e cumpride, em todo o Territorio Nacionsl, pelas pessoas
fisicas e juridicas que se dediquem, profissionalmente, a ati
vidades biblioteconomicas nos termos e condigdes da Legislagao
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Conselho Federal de Bibliotecomomia

vigente.

Art. 20 - O bibliotecario, no exercicio de sua atividade, esté obrigado
a se submeter as normas do presente Codigo e as sangCes nele

previstas pelas informagoes praticsadas.,

Art. 32 - A presente resolucao entrara em vigor na data de sua publica-
¢80 no Diario Oficial da Unizo, cabendo aos Conselhos Regiona
is a incumbencia de divulga-le, inclusive nos jornais e perio
dicos de maior circulagao, em suas areas de Jurisdigao,

Art. 42 - Revogam-se as disposicOes em contrario, notadamente a Resolu-
¢ao n® 05/66.,

Brasilia, 27 de abril de 197k

Murilo Bastos da Cnnhl‘
Presidente do CFB
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cODIGO DE ETICA PROFISSIONAL DO BIBLIOTECARIO

SECTO I

DOS OBJETIVOS

Art. 10 - O Codigo de £tica Profissionzl tem por objetivo fixer a forma

pela qual se devem conduzir os profissicnais de Bibliotecong
mia, quando no exercicio profissionsl, indicando normas de conduta que
devem inspirar suas etividades, regulando suss relagoes com a classe,
com os poderes publicos, & sociedade e o publico em particular.

Art, 22 - Incumbe ao Bibliotecerio considerar e dignificar & profissao a

que pertence como seu mais alto titulo de honra, tendo sempre
em vista 2 elevacéo morsl e profissionsl da classe, patentesda atravesde
seus atos.

Art, 30 - Obriga o Bibliotecirio & observar os ditemes da ciencis e da

técnica, servir a coletividade, respeitar s atividesde de seus
colegas e de ocutros profissionais, bem como, as leis @ normass estabeleci
des para o exercicio de sua profisséo, colaborando eficientemente com o

Poder Fublico em tude gquanto vianr © engrandecimento da Pntri- ¢ © resgu
ardo da Cultura,

SECXO II

0S DEVERES E PROIBICOES FUNDAMENTAIS

Art, 42 - Os deveres do profissionsl de Biblioteconomia compreendem além

do exercicio regular de suass atividades o zelo e prestigio de
sua classe, a dlgnidado de sua profissao, o seu aperfeicoamento constan
te e, em geral, o que diz respeito ao interesse cultural,

Art, 59 - Cumpre eo profissicnal de Biblioteconomia:

a) preserver o cunho libersl e humsnista de sua profis-
sgo, fundamentando na liberdade de investigagao cient{fica e ns dignida-
de da pessoa humanajg :
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b) exercer a profissac aplicando todo o zelo, capacidade,
diligencia e honestidade no exercicio de sua atividade, observada a legis
lagso vigente e resguardados os interesses de seus empregadores, sem pre
juizo da dignidade e independencia profissional;

¢) ter sempre em vista a honestidade, a perfeicao e o
respeito a legislag@o vigente, devendo assumir posicao vigilante no momen
to da feitura das leis para preservar o carater cient{fico e cultural da
profissao e os interesses da classej

d) ecooperar para o progresso da profiss@o, trazendo seu
concurso intelectual e material para as atividades profissionais, median
te o intercambio de informagoes, tirocinio e contribuigéo de trabalho as
associactes de classe, escolas e Orgéos de divulgacac técnica e cientifi
caj

e) capacitar-se de que a sua profissio nao se exerce num
circulo restrito de interesses pessoais, mas constitui um elemento subs-
tancial da éonunidade;

: £) aplicar todos os recursos de seu saber, em prol do Pro
gresso da profissido e do bom nome da imssituigdo onde sirvaj

g) guardar sigilo profissional sobre o que souber em ra
z30 de suas fungoesj ’ '

" h) combater o exercicio ilegal ds profissiao e denunciar
pro-lesivo ao interesse profissional, todo ato de investidura em cargos
ou fungdes dos que nao estejam legalmente habilitados ao exercicio da pro
fissZo de Bibliotecario, bem como, & expedicio de t{tulos, diplomas, 1i-
cengas, atestados de idoneidade profissional e outros, dos que estejam
nas mesmas condigOes;

: i) manifestar a qualquer tempo, a existeéncia de seu impe
dimento para o exercicio da profiss3o, formulando consulta no cado de da
vidag

J) despender o méximo de seus esforgos, no sentido de au
xiliar os empregadores na compreensazc correta dos aspectos tecnicos e as
suntos relestivos a profissao e seu exercicios
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1) realizar, de maneira digna, a publicidade de sua ins
tituicso ou atividade profissional, impedindo toda e qualquer manifesta-
¢80 que posse comprometer o conceito de sua profissao ou de colegsj

m) inteirar-se de todas es circunstanciss, entes de emi
tir opinides sobre guslgquer c¢ssof

n) defender & profisszo e prestigiar suass entidedes re
presentativas} '

-~

o) agir, em todas ss circustanciass, de modo & conside
rar o8 intereszses das pertes: os ds instituigso s que serve e os do pﬁ
blico envolvidosj

p) respeitar compromissos, que devem ser formulados em
termos gque néo se prestem & confusdo, e agar, honesta e legalmente, em
todas es ocasices, & fim de merecer a constante confianga de todos;

q) ter em conta gue © seu comportemeato profissional ira
repercurtir nos juizos que recaiam sobre o conjunto da sus profissio;
N

r) perticiper de vids de comunidsde, assumindo responss
bilidades construtives, civicas ¢ sociais,

Art, 62 ~ Nao se permite so profissional de Biblioteconomias

a) praticer, direts ou indiretasmente, atos cspazes de
comprometer a dignidade, o renome ds profiss@o e a fiel observancia da
regulamentagso prefissionals

b) aceitar servicos incompativeis com os principics e
técnicas da Biblioteconomie, mesmo que intituledos comotais;

¢) nomear ou contribuir para que se nomeiem pessoss gque
nio tenham 2 necessaria habilitag2o profissional para cargos privativos
de Bibliotecario, nem indicar nomes de pessocas que nso estejam devidamen
te registrados nos CRBsj

d) expedir, subscrever ou contribuir psra que sejam com



cedidos titulos, certificedos, diplomes ou stestodos de idoneidade profis
sionasl, senso & pessoas que preencham os requisitos indispensaveis para
exercer a profissao;

e) assinsr documentos eleborados por terceiros que pos
ssm comprometer a dignidade da classeyj

£) vioclar o sigilo profissionalj

g) veler-se de suz influencias politics em bereficic prd
pric, quarnde comprometer o direito de colege ou da classe em geralg

h) ser conivente com erro e nao comunicar =zos orgaos de
fiscalizageo profissional as infragOes legais e eticas que forem de seun
conhecimento}

$) induzir outros a executar stos que possam repercutir
desfavoravelmente no conceito do exercicio profissionsljg

j) exercer a profissao quando impedido, ou, facilitar por
qualquer meio, o exercicio dos ndo habilitados ou impedidos;

1) deturpsr intencionalmente a interpretagso do contete
do explicito ou implicito em documentos, obras dontrinarfhs. leis, acor
dios ¢ cutros 1nltrlnnutoa de apoio técnico do exercicio da profissio, com
o intulto de ilnttr s fo do scnc clprogadorw-, colcgan ou de torcoiron;

£ ' " =) fazer somentirios difematorios sobre a profissio e su
as entidades, quer no Pais ou no exterior.

Art, 72 « O Bidbliotecarioc poders publicar, me imprensa, afirms¢des que nzo

sejam difamatories, nso devendo, porém provocar ou entreter debs
te sobre causs de seu patrocinio. Quando circunstancies especisis tormarem
convenientes explanagiio publice de determinade ceusa podera fazé-lo, com
e sua assinaturs e responsabilidsde, evitando refer;ncias & fatos estranhos
a0 caso,

DOS DEVERES EM RELACEO AOS COLEGAS E A CLASSE

Art, 82 - A conduta do Bibliotecario em relacg@o esos colegas deve ser pau-
tada nos principrios de considerag@o, esprego e solidariedade, em



coneonéncia com o8 postulados de harmonis da classe,

Paragra!o Onico - © esp{rito de solideriedasde nso induz nem justifica a
[ conivencia com © erro ou com os atos infringentes de
nornas legais ou éticas que regem o exercicio da profissao.

Art, 92 - O Bibliotecario deve, em relagao aos colegas, observar as se
guintes normas de condute:

a) ser leal e solidario, contribuindo para & harmoniada
.. profissio;
| ' b) nso injuriar outro profissional ou entidade de clase
se}
¢) nio oferecer denuncis sem que possua elementos compro

batorios da mesmaj

d) respeitar as idéiss de seus colegas, os trabalhos e
as solugGes, jamais usendo-os como de sus propris autoriej

e) nio se interpor entre outros profissionais ¢ seus ep
pregadores sem ger nclicttad- sua intervengao e, neste caao. evttar. ns

medida do possivel, que se cometsm 1aju¢t1go-3 o :ffi%fi

. £) eviter comentirios dessbonsdores sobre o udlinintg!‘ii
¢80 de colega que vier s substituir;

g) nso solicitar, nem pleitear cargo desempenhado por
outro profissionslj

h) sbster-se ds aceitagao de encargo profissional em su
bstituicio 2 colegs que dele tenhs desistido para preservar a dignidade
ou os interesses da profissso ou da classe, desde que permanegam as mes
nmas condicoes que ditaram o referido procedimento,

Art. 10 - O Bibliotecario deve, com relagao 8 clesse, observar es seguin
tes normas de conduta: .

a8) prestar seu concurso moral, intelectual e materisl
3s entidades de clsssej



b) zelar pelo prestigio da classe, da dignidade profis-
sional e do aperfeigoamento de suas instituigoes;

c) aceitar os encargos que lhe forem cometidos pelos Con
selhos Federal e Regioneais de Biblioteébnomia, desempenhando-os com zelo
e probidades A

- d) aceitar o desempenho de cargo dirigente nas entidades
de classe, salvo circnnstancias especiais que justifiquem sua recusa, e
exerce-lo com interesse e critério;

e) declinar de mandato para o qual tenha sido eleito, lo
go que lhe sinta faltar a confiangs dos seus colegas;

£) no ceso de renuncie de mandato, ter o maior cuidadoem
preservar a defesa dos direitos a ele confiados e abster-se de declaragao
publicaj

g) scatar e cumprir todas as determinagoes bzixadas pee
las entidades de classe, inclusive guanto as tabelas devhonorﬁrioa profis
sionais ; ‘ »
: : k) suxiliar a fiscalizagao do exercicio }rbtiacional 2
zelar pelo cumprimento deste cédigo.”eonnnicando com discrecao e fundamen
to, mos Orgiéos competentes as infragles de que tiver ciéncisj

i) n3o sonegar, formocendo com a maior preciséo possivel,
qualquer elemento de informagao que a respeito do exercicio da atividade
profissional propria ou de terceiros, for solicitado pelo orgéo fiscaliza
dors ,

j) tratar com urbanidade e respeito, os representantes do
orgéo fiscalizador, quando no exercicio de suas respectivas fungoes, favo
recendo e facilitando o seu desempenhoj

1) atender, salvo motivo de forga maior previamente Jus

tificado e aceito & juizo do CRB, qualquer corvocagao feita pelo orgao fis
calizador; s

B) representar perante-oB orgios competentes sobre irregu
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jaridades ocorridss na sdministragac des entidsdes de clessej

n) ndo utilizer-ce de posig¢ao ocupada na direcao de enti
dedes de classe em beneficio proprio ou pera proveito pessosl diretzmente
ou atraves de interposie pessoaj

o) prestigiar as Entidedes de Classe, contribuindo sep
pre que solicitado, pars 0 sucesso de eues inicistivae em proveito da pro
fissso, dos profissionais e da coletividadej

p) reslizer de maneira digne a publicidade de sua imsti
tuicéo ou etividade profissionsl.

DOS DEVERES EM RELACEO AOS USUDARIOS

Art, 11 - O Bibliotecéric deve, em relegso acs usuarios, observar 8 sg
guinte condutas

8) aplicar todo o zelo e diligencia ¢ os recursos de sen
saber, em prol do atendimento so publicoj

— b) tretar os usuirios com respeito, diacrnqao e indepon-
v aouota. nao prescindindo de igusl tratamento, por parte. ﬁglesa ¢ selando
polna prerrogatives @ que tem direitoj

¢) nic recear desagradar seus superiores, ou incorrer em
impopularidade, quande no cumprimento de seus deveresy

d4) ater-se so que lhe compete na orientagao técnica da
pesquisa, reservando so usuario a decisio do que lhe interesssr pessoale
mente}

e) nanter, em todo o cursoc da consulta, perfeitz cortesis
em relagso ao usuario e evitar fszer-lhe slusdes pessoeis;

£) nao recuser-se, ezlvo por relevante motive, a prestar
assistencia profissicnel e quem dele necessitar,
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SECEO IIX

DO PROCEDIMENTO HO SETOR PUBLICO E PRIVADO

Art, 12 - Deve o Bibliotecario intercssar-se pelo bem publico e com tal
finalidade, contribuir com seus conhecimentos, o¢spacidade e
experiencia ‘para melhor servir & coletividade.

Art., 13 - No déaempeuho de cargo ocu fungao, cumpre ao Bibliotecario dig
nifice-lo morzl e profissionalmente, subordinsndo seu interes
se particuler so da ccletividade,

Art, 14 - Atuar dentro da melhor técnica e do mesis elevado espirito pi
blico, devendo, gquando consultor, limitar seus pareceres as
matérias especificas que tenham sido objeto da consulta,

Paragrafo Unico - Se atuar como consultor em outro pais, observer as nor

mes Bele vigentes sobre condutas profissional ou, - Bo caso de
inexistencia de mormas especificas - sdotar as estsbelecidas pela Fedg
ragio Internacionsl de Associagles de Bibliotecirios (FIAB).

Art, 13 - Exercer o trabalko profissional com lealdade, didicnqio ¢ ho
. aestidade tanto em relscio acs usuarios, quanto aos empregadp
res ou chefes.

Art. 16 - Ter sempre em vista o bem estar ¢ o progresso funcional de se
us empregados ou subordinedos e traté-les com retidio, justi-
¢a e humanidade, ]

§ 10 ~ Faciliter e estimular a atividede funcional de seus subordinados,
ngo criesndo obstéculos sos seus anseios de aperfeigoamento, pro-
mocao e melhoriaj

§ 20 « Defender o principio de fixer pars seus subordinados ou emprega=-
dos, sem distingso, sslirios adequados a responsabilidade, a efi
ciencia e ao grau de perfeigBo do servigo que executamg
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5 30 - Recorhecer e respeiter os direitos de seus empregados ou subordi
nados no que concerne 28 liberdedes civis, individuais, politi -

cas, religiosas, de pensamento e de associagao,

Art. 17 - Nao utilizar sua condiga@o de empregadorou chefe para infrin-
gir qualquer dispositivo deste Codigo.

Art., 18 - Manter-se atualizadc sobre a legislagdo que rege o exercicio
profissional da Biblioteconomis, visando a cumpri-la correta
mente e colaborar para sua atualizacido e aperfeicoamento.

§ 12 - Manter-se em dia com a legislagao vigente e procurar difundi-la,
a fim de que seja prestigiado e definido o legitimo exercicio da
profissao;

§ 22 - Procurar colaborar com os Orgaos incumbidos da aplicagao da 1ledi
de regulamentaqao do exercicio profissional e promover, pelo vo

to nas entidades de classe, 2 melhor composigao daqueles oOrgsos;

§ 30 = Ter seipro presente que as infragdes a este Codigo de Etica serao
~ julgados peles ComissSes de Etics Profissionsl instituidas nos

Conselheos Regionaie e, g£>ﬁltima instencia pelo Conselho Federal de Bi

blioteconomia {@E?)._ibntornc dispoe a legislagao vigente.

sggzﬁ v
DOS HONORARIOS PROFISSIONAIS

Art, 19 - Os honorarios profissionais devem ser fixados de acordo com as
condigoes locais do mercado de trabslho, considerados os seguin
tes fatorest
" a) a relevancia, o vulto, a complexidade e as dificulde:
des das tarefas ou encargos contratadosy

b) o tempo necessaric para & realizagzo do trabalho;

¢) a possibilidade de o profissional ficar impedido da
realizagao de outros servigosj
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d) a peculiaridade de tratar-se de trabalho eventual, hg
bitual ou permanentes

e) o lugar da prestagao de servigos, fora ou mao, do dp
mic{lio do profissional de Biblioteconomiaj

£) a competéncia e o renome de profissionalj

g) as recomendagtes oficiais decorrentes de resolugoes
de entidades da classe, ou na falta destas, por anslogia com a praxe se
guida para trabalhos semelhantes,

Art, 20 - O bibliotecario deve exigir justa remuneragéo por seu trabalho
que sera proporcional 8s responssbilidsGes exercides e nunca in
ferior a fixada pela entidade competente para tel fim,

Art. 21'- Ngo oferecer ou disputar servigos profissionazis, mediante avil
tamento de honorarios ou em concorrencia desleal.,

SECXO ¥

DAS INFRAGOES DISCIPLINARES E PENALIDADES:

Art, 22 - A transgresséo de preceito deste Codigo comstitui infracao die-
‘eiplinar, sancionada, segundo a gravidade, com a aplicagao das
seguintes penalidades: ;

a) advertencia confidencial, em aviso reservadoj
b) censura confideancial, em aviso reservadoj

c) suspensac do registro profissionsl por prazo de ate 1
(um) anoj

: d) cassagao do registro profissionasl "ad referendum” do

Conselho Federsal.

Peragrafo Onico - As penalidades serazo enotadzss na Carteira de Identidade
profissional e no cadestro do Conselho, sendo cowmunica-
das 80 Conselho Federal e demais Conselhos Regionais e ao empregadors,
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Art.

ap-
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las questdes relacionadas a transgressao de precei
2 Ltica incumbe, originariemente, aos CRBs, facul

TQCUTLO | suspensivo, interposto aoc CFB,

‘s "'z0 = O rec 'so devera ser interposto dentro do prazo de 30
smtar a data do recebimento da comunicacao,

> passiveis de penalidade os profissionais com
srio.

SECEO IV
EXTENSKO DO CcéDIGO -

: Codigo serao aplicadas as pessoas fisicas e juri
;am as atividades profissionais de Biblioteconomia,
1.

 sECRO VIXI
DIFICACZO DO CODIA0
cagao deste God&go aononto podera ser feita pelo
1, en virtudo do prqpost- de Conselhos Regionais
z2lhe Fod'ﬂlo 5 : '

”

APLICACKO DE SANCOES

ral do Bihliotocoh‘nl dcvort baixar Rosolnquo es
rnas<yurt apuragno d-. tilta- e aplicagoes das san
‘azo de 6 (seis) meses comtados da data em que for
‘go de ﬁtiea._’

SEC0_IX
vIGENCIA DO c6DIGO

igo entrara em vigdr em todo o Territorio Nacionmsl,
2 publicagéo, revogadas as disposigOes em contra =



