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APRESENTACAO

Fabio Lima Cordeiro
Presidente da 19° Gestao do Conselho Federal de Biblioteconomia

ara entender a importdncia, o significado e o que representa

a edigcdo de um livro dedicado ao Projeto Nacional de Bacha-

relado em Biblioteconomia a Distancia (BibEaD), é preciso
recordar um pouco como chegamos até aqui. Em meados dos anos
2000, o Conselho Federal de Biblioteconomia (CFB) foi procurado
pela Coordenagio de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(Capes), do Ministério da Educagido (MEC), para elaborar um curso
técnico em Biblioteconomia a distancia a fim de suprir as necessidades
de interiorizagdo para capacitar trabalhadores em bibliotecas publi-
cas. Em consequéncia da agdo fiscalizatéria do Sistema CFB/CRB, a
proposta inicial evoluiu para a formagdo de profissionais na drea de
Biblioteconomia, sobretudo pela dificuldade de chegar ao interior do
pais, onde hd maior caréncia deste profissional.

Dessa forma, em 2009, durante a 14* Gestdo do CFB, surgiu o
BibEaD, um curso do Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB),
com Projeto Pedagégico de Curso Nacional na modalidade a distancia,
resultado da parceria entre Capes e CFB.

O CFB foi o responsavel pela composi¢ido da Comissdo Técnica
de especialistas que elaborou o projeto pedagogico. A defini¢do dos



membros buscou dar representatividade as cinco regides brasileiras,
sendo que todos possuiam formagdo em Biblioteconomia e tinham ex-
periéncia profissional, eram docentes de universidades publicas, dou-
tores e pesquisadores da drea. Esses critérios foram fundamentais para
assegurar a exceléncia do projeto pedagégico. Inicialmente, uma versdao
foi apresentada em 2010 e outra, que é a atual , foi concluida em 2017.
Jd, em 2012, a Capes selecionou, por meio de edital, a Universidade Fe-
deral do Rio de Janeiro para conduzir a produgdo do material didatico.

O curso recebeu a aprovagio da Capes em 2018, dentro do
Sistema UAB, contando com a participagdo de vdrias universidades
publicas do Brasil, federais e estadual.

Na prdtica, os cursos comegaram em meados de 2020 e, este ano
de 2024, estdo se formando as primeiras turmas. A formagdo tem con-
tribuido para expandir as oportunidades de trabalho em bibliotecas no
interior pais que sejam ocupadas por graduados em Biblioteconomia,
visando atender as necessidades informacionais dos diversos setores da
sociedade, bem como acompanhar os avangos tecnoldgicos.

Atualmente, o curso continua com a missdo de desenvolver com-
peténcias e habilidades que permitam ao bacharel em Biblioteconomia
atuar em bibliotecas publicas, escolares, universitdrias e especializadas,
tanto em colegées fisicas quanto digitais, além de atuar na gestdo da
informagdo, na pesquisa, na inteligéncia tecnoldgica, na consultoria e
na editoragdo.

Em consideragdo a toda essa trajetoria realizada pelas gestoes an-
teriores, a 19° Gestdo do CFB (2022-2024), por meio de sua Comissdo
de Ensino e Formagdo Profissional (CENF), se juntou aos coordenado-
res de cursos BibEaD para registrar e narrar essa historia. A ideia da
coletanea advém das agoes da CENE dentre as quais destacamos ‘exa-
minar e propor medidas que visem d expansdo e ao aperfeicoamento do
ensino e da pesquisa na drea da Biblioteconomia” (CFB, 2017).



Em 10 capitulos, serdo apresentadas as experiéncias vivenciadas
pelos/as coordenadores/as e professores/as junto ao BibEaD, experién-
cias essas escritas por 43 autores e autoras que estudam, pesquisam,
orientam e produzem conhecimento nas Instituigoes Publicas de Ensi-
no Superior (IPES) que ofertam o curso.

O primeiro capitulo busca resgatar a histéria do movimento que
ensejou a criagdo do Projeto Pedagégico Nacional do BibEaD no Bra-
sil. Os capitulos subsequentes sdo dedicados para apresentagio das ex-
periéncias dos/as coordenadores/as e professores/a das Ipes brasileiras,
a saber: Universidade Federal do Amazonas (UFAM), Universidade
Federal da Bahia (UFBA), Universidade Federal do Espirito Santo
(UFES), Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro (UNIRIO),
Universidade Federal Fuminense (UFF), Universidade Federal de Goids
(UFG), Universidade Federal do Rio Grande (FURG), Universidade
Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS) e Universidade Federal de
Sergipe (UFS).

Por fim, com a publicagdo desta coletdnea “O Curso Nacional de
Biblioteconomia na Modalidade a Distancia - UAB/Capes: concep-
¢do, trajetdria e desafios”, esperamos contribuir para a melhoria das
capacitagoes ora existentes, assim como para as proximas, no sentido
de promover a interioriza¢do na formagdo de futuros/as bibliotecdrios
e bibliotecdrias para atenderem ao Sistema Nacional de Bibliotecas
Escolares e ao Sistema Nacional de Bibliotecas Publicas. A trajetoria e
os desafios enfrentados pelos/as coordenadores/as atuais, aqui registra-
dos, contribuirdo para a implantagdo de novos cursos, com o objetivo
de atingir um maior niimero de municipios e oportunizar a expansio
do campo da Biblioteconomia.

Desejo a todos/as uma boa leitura!
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INTRODUQAO:
novos caminhos a frente

Aldinar Martins Bottentuit
José Alimatéia de Aquino Ramos
Rosa Zuleide Lima de Brito

Comissdo de Ensino e Formagdo Profissional (CENF), da

192 Gestao do Conselho Federal de Biblioteconomia (2022-

2024), tem a honra de compartilhar com a comunidade aca-
démica a Coletinea intitulada O Curso Nacional de Biblioteconomia
na Modalidade a Distancia - UAB/CAPES: concepgio, trajetoria
e desafios.

Nesses trés anos de atuacao, a CENF buscou desenvolver ati-
vidades de fortalecimento entre o ensino, a formag¢ao continuada e
o exercicio profissional, em consonéncia as suas competéncias que
visam fortalecer os interesses da Biblioteconomia Brasileira. Acom-
panhou as lutas e os desafios que os/as Coordenadores/as do Curso
Nacional de Biblioteconomia Modalidade a Distancia (BiBEaD) en-
frentaram para garantir a qualidade da oferta dos cursos e, para tan-
to, manteve um didlogo com a Coordenagdo de Programas, Cursos e
Monitoramento em EaD da Fundagdo Coordenagdo de Aperfeicoa-
mento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES). Na perspectiva de dar
a conhecer esse momento, a CENF convidou os/as Coordenadores/
as do BibEad para discorrerem sobre a trajetoria de seus cursos.
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Desta forma, a obra decorre de um momento de grande re-
presentatividade para o campo da Biblioteconomia Brasileira. E
constituida de 13 (treze) capitulos escritos por 48 (quarenta e oito)
professores/s que desenvolvem as suas atividades académicas na
graduagdo e pos-graduacdo de varias Institui¢oes Publicas de Ensino
Superior (IPES), e aceitaram o importante desafio de ofertar o Proje-
to Nacional de Biblioteconomia a distancia.

Com o objetivo de compreender esse processo historico, o
capitulo que inicia esta coletanea ¢ intitulado Projeto Pedagégico
Nacional do BIBEAD - UAB/CAPES: parcerias, concep¢io e
implementacido, de autoria da Comissdo Técnica responsavel pela
elaboracao do Projeto Pedagogico do BibEaD. Os capitulos subse-
quentes apresentam as singularidades de concepgdes e agdes dos cur-
sos, todavia, comungam de questdes no que tangem essa trajetoria.
Vejamos os titulos desses capitulos:

o Presenca do BIBEAD na Amazdnia Ocidental: um relato
de experiéncia;

« Interioriza¢do do Curso de Biblioteconomia da Universi-
dade Federal do Par3;

« A trajetoria do Curso de Biblioteconomia na modalidade
a distancia na Universidade Federal de Sergipe;

o Biblioteconomia a distincia na Universidade Federal da
Bahia: trajetoria e desafios;

o A Biblioteconomia na modalidade a distincia da Univer-
sidade Federal de Goias: relato de experiéncia;

o Desafios da oferta do Curso de Biblioteconomia na mo-
dalidade EAD no Estado do Espirito Santo;

o BIBEAD UNIRIO: compartilhando informagdes e expe-
riéncias do processo de reconhecimento de curso;

14
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o Metodologia para o desenvolvimento dos Cursos de Bi-
blioteconomia modalidade a distancia do Projeto Peda-
gogico Nacional (UFF);

o BIBEAD UDESC: registro de memorias;

o FEnsino na modalidade a distincia em Biblioteconomia:
relato de experiéncia da UFRGS em parceria com a UAB;

o Reflexoes acerca do Curso Bacharelado em Bibliotecono-
mia, no contexto do ensino a distancia (EaD): a experién-
cia na Universidade Federal do Rio Grande (FURG);

Na sua totalidade, os textos permitem entender o pioneirismo
do movimento para a consolidagdo do Projeto Pedagégico Nacional
do BibEaD no Brasil, destacando a organizagao didatico-pedagogica,
os polos contemplados, a equipe de docentes e tutores, os/as alunos
e alunas ingressantes no curso. Neste contexto, ressaltamos, ainda, os
desafios no ensino a distdncia, num Pais com dimensdes continen-
tais, onde muitos municipios ndo tém bibliotecas para o desenvolvi-
mento de estdgio obrigatdrio, enfrentam barreiras a conectividade,
as quais ndo possibilitam a inser¢ao de tecnologias de informagéo e
comunicagdo no cotidiano escolar ou nos polos.

Finalmente, esta produ¢ao acompanha a politica de publicagao
do CFB, ao mesmo tempo em que contribui para o fomento de novos
cursos de graduagdo em Biblioteconomia, objetivando a formacao
de bibliotecarios e bibliotecarias nos lugares mais longinquos do
Brasil, com a importante missao cultural, educacional e politica de
universalizar o acesso as bibliotecas escolares e publicas brasileiras,
tdo necessarias para a continua formagéo de leitores e leitoras!

A CENF deseja muito sucesso na leitura!
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PROJETO PEDAGOGICO NACIONAL
DO BIBEAD - UAB/CAPES:
parcerias, concep¢ao e implementagao

Célia Regina Simonetti Barbalho
Helen Beatriz Frota Rozados
Henriette Ferreira Gomes

Marta Ligia Pomim Valentim

1 PONTOS INTRODUTORIOS SOBRE
EDUCACAO NA MODALIDADE A
DISTANCIA E A EXPERIENCIA DO BIBEAD

formagdo em nivel de graduagdo tem atualmente a possi-

bilidade de ocorrer na modalidade a distdncia, atendendo

a demanda de pessoas que tém dificuldades em frequentar
cursos que exigem deslocamentos fisicos com rigidez de frequéncia
em horarios determinados. Essa possibilidade beneficia, em especial,
pessoas que se encontram geograficamente distantes dos grandes
centros. Esse cenario coloca o desafio de repensar as relagdes pro-
fessor-aluno, uma vez que todas as intera¢des sio mediadas por
plataformas e sistemas tecnoldgicos, repercutindo no processo de
ensino-aprendizagem.

A estrutura didatico-pedagdgica também deve estar alinhada
a essa nova modalidade de formacao, o que implica na capacitagiao
de todos os envolvidos na equipe de formagédo (professores, tutores e
monitores), sustentando a inovagao das praticas didatico-pedagogi-
cas. Do ponto de vista dos discentes, é importante o desenvolvimento
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de uma cultura do planejamento e execuc¢ao das atividades de estudo
com maior autonomia, considerando que a proatividade do aluno é
essencial ao andamento do processo de aprendizagem.

A formagao em nivel de graduagao ndo pode deixar de se orien-
tar pelo perfil profissional que deve atender as necessidades sociais
e, consequentemente, as diretrizes da area do conhecimento como,
na experiéncia aqui abordada, da Biblioteconomia, estabelecendo
estratégias formativas adequadas.

A experiéncia da formagao de qualidade em nivel de gradua-
¢d0 na area da Biblioteconomia se coloca em conformidade com uma
necessidade nacional de formagao de bibliotecdrios aptos a atuarem,
especialmente, nas bibliotecas publicas e escolares no ambito dos
municipios situados nas diferentes regides do Pais. Por esta razao,
a experiéncia do Bacharelado em Biblioteconomia na Modalida-
de a Distancia da UAB/Capes (BibEaD), realizado no contexto da
Universidade Aberta do Brasil (UAB), vinculada a Coordenagdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes), cumpre um
papel relevante, visto que a formagao presencial estabelecida nacio-
nalmente ndo tem condi¢des de atender demandas para além dos
grandes centros urbanos.

O BibEaD tem proporcionado condi¢des de forma¢ao em nivel
superior em Biblioteconomia a um contingente de pessoas situadas
em municipios distribuidos no interior do Brasil, com interesse em
se especializar para atuar em bibliotecas e outros ambientes informa-
cionais, considerando as demandas locais no que se refere a formagao
de leitores, assim como a necessidade de formacédo de cidadaos cons-
cientes e atuantes no fortalecimento da educagio, cultura e democra-
tizagdo do acesso a informagdo, assim como, no fortalecimento da
democratizagdo dos sistemas sociais e politicos.
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Com o objetivo de compartilhar a experiéncia de construgao e
implantagdo do BibEaD, este capitulo apresenta a seguir uma breve
abordagem histérica do processo de concepgao do Projeto Pedagogi-
co do BibEaD, a linha do tempo das tratativas, elabora¢ao e implan-
tacdo, o projeto pedagdgico propriamente e o processo de elaboragao
dos materiais didaticos do Curso.

Na condi¢ao de membros que integraram a Comissdo Técnica
da Capes e como bibliotecarias de formagéo, acreditamos estar co-
laborando com o registro histérico da experiéncia da formagdo de
qualidade em Biblioteconomia na modalidade a distancia no Brasil,
especialmente por meio do BibEaD.

2 PROJETO PEDAGOGICO NACIONAL:
TRATATIVAS E CONCEPCAO

De uma maneira geral, a trajetdria para a construgdo da oferta
do curso de Biblioteconomia na modalidade a distancia pela Univer-
sidade Aberta do Brasil/ Capes se configurou conforme dispéem a
Figura 1.

A ideia da criagdo de um Curso de Biblioteconomia na mo-
dalidade a disténcia teve origem quando, em 2008, a Coordenacao
Geral de Articulagio Académica (CGAC) da UAB/Capes buscou
estabelecer uma parceria com a Diretoria do Conselho Federal de
Biblioteconomia (CFB). O objetivo era criar um curso voltado a for-
macao de auxiliares de bibliotecas, para que atuassem nos polos da
UAB, diante da grande quantidade de obras recebidas para compor
suas bibliotecas, demandando mao de obra para tratamento técnico
e adequada disseminag¢ao para favorecer o uso da colegao.

Naquele momento, a Diretoria do CFB demonstrou a impos-
sibilidade de apoiar a formac¢ao de auxiliares de bibliotecas, consi-
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derando que estes atuam como assistentes de profissionais bibliote-
carios, cabendo a eles a fungdo precipua de promover o tratamento
técnico e as agdes efetivas para o uso da colegdo. Por outro lado, os
auxiliares, como a proépria designagdo descreve, atuam no sentido
de amparar a execugdo da atividade inerente ao exercicio do fazer
biblioteconémico.

Figura 1: Cronologia da criagdo do curso nacional de Biblioteconomia
na modalidade a distancia da UAB/CAPES

Projeto Processo de Selecdo
Pedagbgico das Instituigdes
Nacional * Langamento oficial Go Curso
Nacionalde Biblioteconomia na
. T:":’;mmx"é:::a modalidade a distancia ¢4 em
2008 part da indicaco da CFB, por SR SHgon 20 st
meio da Portaria CAPES n°® 5 &
117/2010 (20092010} e n‘.‘:,?,’,'::' S
* Nova comissiio composta pela ~ 4
R Seco e 1 miuides b
CAPES/UAB n® 181/2016, faz a
pziPedrvay curso na modaldade presencial.
Produgdo do
2;';‘5":72:; Material Didatico Ofe:a do C:lrso
aciona
b e Raa * Edital CAPES/UAB r* 12/2012,
comcsiricl o seleciona a Unwersicade Federal 2
Cooperago Técica CAPES/UAB 2009 do Rio de Janeiro (UFRY), para Fras darsto st
com o CF8 (2009)., 2016 conduzir 0 processo de predugac )
do matedal dicdtico;
* UFRJ reakza a selegao de autores
{conteudistas) e leitores
especialistas pard a elabonigio e

feitura critica dos centeddos do
material cidatico do Curso. (2014);
+ Comissio Técnica da Capes Inicia
© protesso de avalacio do
material didatico (2015).

Fonte: Elaboragao das autoras (2024).

Naquele momento, a Diretoria do CFB demonstrou a impos-
sibilidade de apoiar a formac¢ao de auxiliares de bibliotecas, consi-
derando que estes atuam como assistentes de profissionais bibliote-
carios, cabendo a eles a fungdo precipua de promover o tratamento
técnico e as agdes efetivas para o uso da colegdo. Por outro lado, os
auxiliares, como a propria designagdo descreve, atuam no sentido
de amparar a execugdo da atividade inerente ao exercicio do fazer
biblioteconémico.
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Para atender a demanda percebida, a Diretoria do CFB propos
a criacdo do Curso de Bacharelado em Biblioteconomia na moda-
lidade a distancia, considerando que esta modalidade de ensino ja
estava presente na legislacdo nacional, sendo legalmente cabivel o
registro profissional dos seus egressos pelo Sistema CFB/CRB. Na
ocasido, também se percebeu uma oportunidade para a oferta de um
curso de elevada qualidade, acompanhado por docentes doutores,
atuantes nos cursos presenciais e com experiéncia na estruturagdo
dessa formagdo, além de visualizar a expansdo territorial que um
curso deste tipo propiciaria.

Considerando o fundamento da proposi¢ao do CFB e que o
Sistema CFB/CRB permaneceria efetuando o processo de fiscalizacao
das bibliotecas ja instaladas nos polos, cumprindo sua fungao social
de assegurar a qualidade dos servigos prestados pelas bibliotecas sob
a responsabilidade do profissional bibliotecario, a Capes decidiu pela
formaliza¢ao de um Acordo para o planejamento e acompanhamen-
to da execuc¢ao do Curso.

A evolugéo das tratativas do CFB com a Capes resultou em uma
parceria oficialmente instituida em 23 de dezembro de 2009 (Acordo
de Cooperagao Técnica, publicado no Diario Oficial da Unido, Se¢ao
3). O acordo estabeleceu as bases para cooperagdo entre as partes
signatarias, com vistas ao planejamento e a implantagdo do Curso de
Bacharelado em Biblioteconomia, a ser ofertado nos polos de apoio
presencial do Sistema UAB. O foco da parceria era ampliar as opor-
tunidades para a atuagdo do bibliotecario por meio da graduagao na
modalidade a distdncia, procedimento que possibilita a formacdo
de um nimero maior de profissionais qualificados para o servigo de
informacao.

Pelo referido Acordo de Cooperagdo Técnica, o CFB compro-
meteu-se a conduzir e garantir, com qualidade, o Curso de Gradua-
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¢do em Biblioteconomia em um processo a distancia, resultando na
publicagao da Portaria CAPES n.° 117/2010 (Diario Oficial da Uniao,
10 de junho de 2010), que constituiu a Comissdo Técnica (CT) de
Biblioteconomia para o acompanhamento e a avaliacdo das ag¢oes de
implantagdo do Curso de Bacharelado em Biblioteconomia na mo-
dalidade a distancia (BibEaD).

Para elaboragao do Projeto Pedagégico Nacional (PPN), bem
como o acompanhamento, visando o fiel cumprimento dos principios
de qualidade emanados da Comissdo de Ensino do CFB, foi convi-
dado um grupo de trabalho, composto por bibliotecarios professores
doutores, com relevada produgdo em cada um dos eixos definidos
e que atuavam em diferentes regides do Pais. A elaborag¢do de sua
primeira versdo foi de responsabilidade de uma comissao especifica
com a seguinte composi¢ao:

1) Fundamentos Tedricos da Biblioteconomia e da Ciéncia da
Informagéo, Professora Henriette Ferreira Gomes da Uni-
versidade Federal da Bahia (UFBA);

2) Gestao da Informagao, Professora Marta Ligia Pomim Va-
lentim da Universidade Estadual Paulista (Unesp);

3) Organizagao e Representacao da Informagao, Professor José
Augusto Guimaraes (Unesp) e Professora Lidia Alvarenga
da Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG);

4) Politicas e Gestao de Unidades, Sistemas e Servicos de In-
formagao, Professora Célia Regina Simonetti Barbalho da
Universidade Federal do Amazonas (UFAM);

5) Recursos e Servigos de Informacao, Professora Helen Bea-
triz Frota Rozados da Universidade Federal do Rio Grande
do Sul (UFRGS);

6) Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo, Professora Sely
Maria de Souza Costa da Universidade de Brasilia (UnB);
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7) Representante da Comissao de Ensino do CFB, Professora
Rosane Suely Alvares Lunardelli da Universidade Estadual
de Londrina (UEL).

Para operacionalizar o trabalho junto a UAB, adotou-se como
principio educativo para a oferta do curso na modalidade a distancia
os pressupostos estabelecidos pela Associagdo Brasileira de Educa-
¢ao em Ciéncia da Informag¢ao (ABECIN). Esses pressupostos foram
definidos por meio dos documentos construidos pelas escolas de
Biblioteconomia do Pais nas Oficinas Regionais de Trabalho, além
da observancia das Diretrizes Curriculares elaboradas para os cursos
de graduacdo em Biblioteconomia estabelecidas pelo Ministério da
Educagao (MEC).

Orientada pelas diretrizes estabelecidas pela ABECIN (ABE-
CIN; FORGARD, 2001), a Comissao elaborou o Projeto Pedagdgico
Nacional, envolvendo quatro dimensoées: Situacional, Conceitual,
Operacional e Institucional.

Na dimensao do Ato Situacional, o PPN descreve a realidade
na qual a acdo é desenvolvida, revelando a realidade sociopolitica,
econdmica, educacional e ocupacional. A dimensao do Ato Concei-
tual, por sua vez, consiste em um elemento de coesdo e coeréncia do
PPN. Ja a dimensao do Ato Operacional determina como as agoes
devem ser realizadas, estabelecendo o posicionamento e compromis-
so em assegurar agdes que garantam a materializagdo da formacao
proposta na realidade local.

Quanto aos principios norteadores da formagdo proposta pelo
PPN, foram estabelecidos:

a) o reconhecimento do cunho humanista da area como subsi-
dio ao desenvolvimento cultural;
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anecessidade de geragao de conhecimento - mormente teo-
rico — na area, por meio da criagdo e manuten¢ao de espagos
e iniciativas de investigagdo cientifica sistematizada;

o duplo compromisso da drea com o desenvolvimento cien-
tifico, tecnoldgico, cultural e com a cidadania;

o dever de socializar o saber produzido por meio da comu-
nicacao cientifica e cultural;

o reconhecimento de que a atuagdo profissional na drea
ocorre em diferentes niveis de complexidade, exigindo, para
tanto, distintas instancias formadoras;

a criagdo de mecanismos de efetivo didlogo entre a univer-
sidade e a sociedade, de modo a que ambas se alimentem
reciprocamente;

a formagdo de diferentes perfis profissionais como decor-
réncia das distintas vocagdes de cada IPES;

o oferecimento ao educando de espacos éticos de vivéncia
na drea, por meio de atividades de ensino (incluindo-se os
estagios), de pesquisa, de extensdo e de inovagao;

a conscientiza¢do de que o profissional estd inexoravelmen-
te exposto a um constante processo de atualizacio, devendo,
portanto, ser objeto de investimento conjunto das IPES e
dos organismos de classe, de modo que a sociedade tenha
efetivamente garantido o seu direito a informacao.

O PPN do Curso evidencia o perfil desejado do profissional

formado, indicando competéncias, habilidades e atitudes a serem de-

senvolvidas. Assim, o Curso compromete-se a formar egressos com

o seguinte perfil:
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a) ser autdonomo e apto para o desempenho das atividades do
ciclo informacional (produgao, organizagio, gestao, media-
¢d0, acesso, uso e apropria¢ao da informacao);

b) ser auténomo e apto para desenvolver na sociedade a com-
peténcia em informagdo e propiciar a democratizagdo da
informagao em suas multiplas dimensdes; ¢) Capaz de atuar
nos processos de construgdao e reconstrucao da realidade
social de modo critico e reflexivo;

d) capaz de agir com proficiéncia, criatividade e ética no en-
frentamento dos problemas em suas praticas profissionais;

e) capaz de empenhar-se no processo continuo de seu aprimo-
ramento profissional;

f) capaz de comprometer-se com o desenvolvimento cientifico
e tecnologico de seu campo de atuagao.

Para tanto, o PPN estabeleceu sua matriz curricular, distribui-
da em oito eixos, conforme detalhado:

a) eixo 0: Mddulo Basico — a matriz curricular do curso sera
constituida por sete eixos, sendo o Eixo 0 voltado a con-
tetdos iniciais que, embora nio circunscritos as especia-
lidades da Biblioteconomia, tém um carater introdutdrio
que permitira ao estudante a aquisicdo de conhecimentos
e competéncias que subsidiardo a aprendizagem dos con-
tetdos especificos abordados nos demais eixos tematicos,
contemplando a formagao basica necessaria para atender ao
perfil almejado, como se pode verificar em suas ementas e
objetivos;

b) eixo 1: Fundamentos Tedricos da Biblioteconomia e da Ci-
éncia da Informacao;

c) eixo 2: Organizagdo e Representa¢ao da Informagao;
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d) eixo 3: Recursos e Servi¢os de Informacéo;
e) Eixo 4: Politicas e Gestao de Ambientes de Informacéo;
f) eixo 5: Tecnologias de Informagdo e Comunicagao;

g) eixo 6: Pesquisa em Biblioteconomia e Ciéncia da
Informagao;

h) eixo 7: Estagios e Atividades Complementares.

Também foram previstas Atividades de Extensdo, complemen-
tares e Trabalho de Conclusao de Curso, como se observa na Figura 2.

Figura 2: Eixos constitutivos do PPN do BibEad

Médulo Basico

. Pesqui.sia em Eixos Organizacao e
Biblioteconomia e Ciéncia Construtivos Representacao da
da Informacio Informagédo

Politicas e Gestdo de
Ambientes de Informacdo

Fundamento Teéricos da
Biblioteconomia e da Ciéncia
da Informacio

Estagio e Atividades
Complementares

Tecnologias da Informacgao e
Comunicagao

Recursos e Servigos de
Informagdo

Fonte: Elaboragao das autoras (2024).

Dentro de cada eixo, foram estabelecidas as disciplinas corres-
pondentes, com as respectivas cargas horarias, permitindo o avan-
¢o na producao do material didatico por docentes pesquisadores
experientes. Assim, foi determinado que o curso teria uma carga
hordria total de 3.005 horas, distribuida entre 47 disciplinas, estagio
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supervisionado e atividades complementares, alocadas nos oito eixos
tematicos, conforme demonstra a Quadro 1.

Quadro 1: Disciplinas/carga hordria da matriz curricular do BibEaD

Carga hordria:

300

Eixo 0 1.Estatistica. 2.Inglés instrumental. 3.Educagio a distancia.

Carga hordria: 225 4.Introdugdo a filosofia. 5.Lingua portuguesa. 6.Sociologia geral.
1.Ambientes servicos e sistemas informacionais. 2.Bibliotecério:

Eixo 1 formagao e campo de atuagéo profissional. 3.Biblioteconomia

e interdisciplinaridade. 4.Biblioteconomia e sociedade.
5.Informagdo comunidade e documento.

Eixo 2

Carga hordria:

540

1.Andlise da informg¢ao. 2.Instrumento de representagao
descritiva da informagéo. 3.Instrumentos de representagao
tematica da informacao. 4. Normalizagdo documental.
5.0rganizagao do conhecimento e da informagao. 6.Politicas

de organizagao e representagdo. 7. Processos e Produtos de
Representag¢do Descritiva da Informagao. 8.Processos e Produtos
de Representacdo Temdtica da Informagéo. 9.Recuperacao da
Informagao.

Eixo 3

Carga hordria:

365

1.Educagéo de Usudrios. 2.Fontes Gerais de Informagcao.
3.Informagao Especializada. 4.Recursos e Servigos de
Informagao. 5.Servi¢o de Referéncia e Informagao. 6.Servicos de
Informagdo em Rede. 7.Leitura e Inclusdo Social.

Eixo 4

Carga hordria:

405

1.Dinamica Organizacional. 2.Economia da Informagao.
3.Formagéo e Desenvolvimento de Colegdes. 4.Gestao da
Informagao e do Conhecimento. 5.Marketing em Ambientes
de Informagao. 6.0rganizagao de Ambientes de Informacio.
7.Planejamento de Ambientes de Informagao. 8.Politicas de
Informagao

Eixo 5

Carga hordria:

360

1.Bibliotecas Digitais. 2.Editoragdo Eletronica. 3.Geragdo de
Documentos Eletronicos. 4.Informatizacio de Ambientes
de Informagao 5.Introdugéo & Ciéncia da Computagdo
6.Planejamento e Elaboragdo de Bases de Dados

7.Redes de Computadores 8.Tecnologias de Informagao e
Comunicagdo

Eixo 6

Carga hordria:

330

1.Desenvolvimento do Trabalho de Conclusao de Curso
(TCC) 2.Metodologia da Pesquisa Cientifica. 3.Metodologia
do Trabalho Cientifico. 4. Métodos Quantitativos Aplicados a
Biblioteconomia e 4 Documentagao.

Eixo 7

Carga hordria:

480

1.Estagio Supervisionado. 2.Atividades Complementares.

Fonte: Elaboracio das autoras (2024).
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Apos estabelecidas as tratativas entre o CFB e a Capes, iniciou-
-se 0 processo de concepgdo do Curso oficialmente em 2009, com a
formacgao da Comissdo Técnica e o desenvolvimento do PPN, como
ja apresentado, tendo sido integralmente aprovado pela UAB/Capes.

O projeto enfrentou uma pausa nos trabalhos entre 2010 e
2011, devido a repercussdo dos anos eleitorais que culminou com a
troca de cargos diretivos, tanto na Capes quanto na UAB. O processo
foi retomado em 2012, com o langamento do primeiro Edital pela
UAB (Edital n.° 012/2012) para sele¢do da universidade responsavel
pela elaboragdo do material didatico do Curso. O resultado desse
processo foi divulgado em 6 de junho de 2012, oficializando a sele¢ao
da Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFR]) para o desenvol-
vimento de material didatico e de apoio ao Curso de Bacharelado em
Biblioteconomia. O projeto, assumido pela Fundagdo Universitaria
José Bonifacio, por meio do Curso de Biblioteconomia e Gestao de
Unidades de Informac¢ao (CBG) e do Nucleo de Educag¢ao a Distancia
da Universidade Federal do Rio de Janeiro (NEAD/UFR]), passou a
denominar-se BibEad.

No inicio de 2014, a Fundagdo langcou um edital de seleciao
de autores e leitores especializados para elaboragao e analise critica,
respectivamente, de materiais didaticos do Curso. Entre os requisitos
necessarios aos candidatos, era preciso ter formag¢do comprovada
na area da disciplina escolhida e experiéncia minima de um ano em
docéncia ou pesquisa na area ou disciplina selecionada, comprovada
por declaragdo da agéncia de fomento ou do programa de pds-gra-
duagdo recomendado pela Capes. Trés comissoes oficialmente insti-
tuidas ficaram responsaveis pela selecdo dos candidatos: Comissao
Técnica de Biblioteconomia de Acompanhamento e Avaliagao, ins-
tituida pela Capes; Comissao de Avaliacao da Produgao de Material
Didatico para o Curso de Biblioteconomia em EaD; e Comissdo de
Gerenciamento de Produ¢ao de Material Didatico do Curso de Bi-
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blioteconomia em EaD, estas instituidas pela UFR]. Na sequéncia,
foi langado o Edital Capes n. 12/2012 para a confec¢ao do material
didatico por designers instrucionais, designers graficos e revisores.

Em 2014, a Comissao Técnica foi recomposta com os seguintes
membros: Professora Célia Regina Simonetti Barbalho, da Universi-
dade Federal do Amazonas (UFAM); Professora Helen Beatriz Frota
Rozados, da Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS);
Professora Henriette Ferreira Gomes, da Universidade Federal da
Bahia (UFBA); e Professora Marta Ligia Pomim Valentim, da Uni-
versidade Estadual Paulista (Unesp), cuja Portaria Capes/UAB n.°
181/2016 foi publicada no Didrio Oficial da Unido somente em 24 de
outubro de 2016. Em novembro de 2014, ocorreu a primeira reuniao
da nova Comissao, que deliberou, dentre outras coisas, sobre a sele-
¢do de materiais didaticos existentes no &mbito do Sistema UAB para
compor o eixo ‘0’ do Curso.

Em 2015, por meio do Edital n.> 02/2015, a FUJB/UFR] se-
lecionou os designers instrucionais e graficos, além dos revisores,
que passaram a atuar no processo de editora¢do e diagramacao dos
materiais didaticos. A partir de junho de 2015, a Comissdo Técnica
passou a realizar sistematicamente a avaliacao do conteido do ma-
terial produzido pelos autores e avaliados pelos leitores, objetivando
averiguar se foi observado o fiel atendimento ao disposto nas ementas
das disciplinas constantes da matriz curricular do PPN, assim como
a inter-relagao de disciplinas, a necessidade de ajustes para superar
a sobreposicao de contetdos e avaliar se os contetidos apresentados
assegurariam a formagao almejada.

Desde 2014, a Comissdo Técnica iniciou o acompanhamento
da produ¢ao do material didético e realizou a avaliagdo sistematica e
criteriosa dessa produgdo, como forma de garantir sua aderéncia ao
PPN e a qualidade do Curso.
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Como resultado desse trabalho, foram produzidos os materiais
didaticos das disciplinas apresentadas na Quadro 1 e concebida a apre-
sentagdo grafica deles, a partir da padronizagao das respectivas capas
e disposi¢ao dos contetidos, gerando uma identidade visual do Curso
no conjunto dos materiais produzidos, conforme ilustra a Figura 3.

Figura 3: Exemplo da identidade visual dos materiais didaticos do BibEaD
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Fonte: Capa, folha de rosto e pagina inicial do texto do material didatico da disci-
plina Biblioteconomia e interdisciplinaridade do BiBEaD (2018).
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Posteriormente, no ano de 2018, a UAB/Capes publicou o

documento de Adesio ao Curso Nacional de Bacharelado em Biblio-

teconomia na modalidade a distancia, com o objetivo de selecionar

propostas encaminhadas pelas Instituicoes Publicas de Ensino Su-

perior (IPES) integrantes do Sistema UAB interessadas em ofertar o

curso. Ao final desse processo, foram selecionadas 14 universidades,

das quais 11 implantaram o BibEaD a partir de 2020.

Quadro 2: Situacdo da oferta do Curso BibEaD em d4mbito nacional

Sigla da UE Situagio da Inicio do Alunos Alunos
IPES Oferta Curso matriculados | cursando

UES SE Ativa 01/08/2020 119 113
UFBA BA Ativa 01/10/2020 233 189
FURG RS Ativa 01/12/2020 119 118
UFRGS RS Ativa 01/12/2020 201 105
UDESC sC Ativa 01/01/2021 184 184
UNIRIO RJ Ativa 01/03/2021 29 29
UFF RJ Ativa 02/03/2021 114 114
UFES ES Ativa 01/04/2021 349 349
UFG GO Ativa 01/05/2021 115 115
UFAM AM Ativa 16/11/2021 213 115
UFPA PA Ativa 13/12/2021 146 146
UFMG MG Cancelada

UEMT MT Cancelada

UFPB PB Cancelada

Fonte: UAB/Capes (2021) e e-mec (2024).

Ressalta-se que, no convénio, foram previstas as responsa-
bilidades do CFB e da UAB/Capes, sendo que a esta ultima coube
viabilizar encontros, reunides e oficinas para elabora¢ao do projeto
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pedagoégico e produgdo dos contetidos do curso. O CFB e a UAB/
Capes elaboraram um plano de avaliagdo e acompanhamento das ati-
vidades. O acordo permitiu a designacao de uma comissao de gestdo
formada por profissionais de ambas as institui¢des, com a finalidade
de acompanhar todos os processos, desde a proposi¢io do PPN do
curso até sua total implementagao.

Na ocasiao da implementagao da parceria CFB/Capes, o CFB
vislumbrou conquistas importantes dessa formagdo em EaD para o
fortalecimento da area, que seriam:

a) a perspectiva de formar bibliotecérios nos mais remotos lu-
gares do pais, o que ndo seria possivel de outra forma, con-
siderando que a maioria dos cursos presenciais se encontra
nas capitais dos estados brasileiros;

b) o fortalecimento da formagdo na modalidade presencial,
tendo em vista que os cursos a distancia sé poderiam ser
ofertados por institui¢des que ja formassem bibliotecarios,
de modo que a experiéncia com essa modalidade viria
apoiar a formacao presencial e vice-versa;

¢) a formagdo de um nimero maior de bibliotecarios que po-
derdo atuar em diversos ambientes informacionais, promo-
vendo a oferta de um eficiente servigo de dados que podera
contribuir com o desenvolvimento da cidadania plena e,
consequentemente, com o estabelecimento de um pais mais
equanime.

Dessa maneira, pode-se afirmar que a concepgdo e implemen-
tacdo do Curso de Bacharelado em Biblioteconomia na modalidade
a distancia da UAB/Capes representou, e tem representado, uma
contribui¢ao significativa para o fortalecimento da Biblioteconomia
no Brasil.
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3 CONSIDERACOES FINAIS

O surgimento do Curso Nacional de Bacharelado em Biblio-
teconomia na modalidade a distancia vem proporcionando aqueles
que ndo tém a possibilidade de cursar uma graduagdo presencial
o0 acesso a formacgdo em nivel superior em um curso de qualidade,
com material didatico de exceléncia, em institui¢oes publicas de en-
sino superior, portanto, gratuito. A gratuidade de uma formagao de
qualidade é um fator determinante para a maior parte da populacdo
brasileira, que nao dispde de recursos financeiros para acessar cursos
de qualidade.

A oferta do BibEaD tem assegurado o acesso descentralizado
ao conhecimento, desenvolvendo competéncias e habilidades profis-
sionais em pessoas que podem atuar em diversas regides geograficas
do pais, afastadas dos centros urbanos. A presenca do bibliotecario é
essencial nesses locais, ndo apenas para apoiar a formagao no ensino
basico e fundamental, mas também para prover acesso a informagoes
ao cidaddo, democratizando o processo de apropriagdo da informa-
¢do e emancipagdo dos brasileiros, fortalecendo-os na conquista de
uma sociedade justa e inclusiva.

Dessa maneira, fica evidente o alinhamento do BibEaD as poli-
ticas publicas nacionais de acesso a informagao, de implementacao de
bibliotecas publicas e escolares nos municipios e escolas, bem como
as politicas voltadas a melhoria da educagdo basica, que abrange a
educacio infantil, o ensino fundamental e o ensino médio, visando
assegurar a formagdo necessaria ao exercicio da cidadania e contri-
buindo para a redugao das desigualdades sociais. O desenvolvimento
social e econdmico requer educagdo como um direito assegurado a
todos os cidadaos, e, nesse sentido, a biblioteca é um dos elementos
essenciais nesse processo.
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Cabera a UAB/Capes estabelecer critérios de avaliagdo que
garantam a permanéncia dessa qualidade, acompanhando as implan-
tagdes pelas IPES e o desenvolvimento do curso, buscando garantir
que esta formagdo atenda, integralmente, ao Projeto Pedagdgico
Nacional estabelecido na parceria CFB/UAB. No entanto, ressalta-se
que a consolidagao dessa qualidade cabera a todos os envolvidos: co-
ordenadores de curso, coordenadores UAB, coordenadores de polos,
professores, tutores, monitores, alunos e instituicdes envolvidas; to-
dos tém o compromisso de assegurar o éxito permanente do BibEaD.

O trabalho coletivo entre a UAB/Capes, o CFB, a ABECIN e
as IPES tem sido um elemento central para esse sucesso perseguido
desde 2009. Refletindo acerca do processo histérico que deu origem
as tratativas entre o CFB e a UAB/Capes, assim como da concepg¢ao
e implementa¢ao do BibEaD com um PPN de exceléncia e sob a tu-
tela das IPES, experientes na formac¢ao de qualidade de profissionais
bibliotecdarios no pais, concluimos que ele representa uma atividade
de grande vulto e repercussao no processo de construgdo de uma
capilaridade na criagao e manuten¢ao de bibliotecas, alastrando pelo
territorio nacional a oferta de bibliotecas de qualidade, aptas a me-
diar o acesso e apropria¢iao da informagéo e da cultura.

Como todo empreendimento pautado em principios e com-
promissos sociais, o processo exigiu determinagdo e competéncia
politica e dialégica. Ele se apresentou inicialmente por parte da 152
gestdo do CFB, que compreendeu o contexto da demanda da Capes/
UAB e foi capaz de argumentar e fundamentar a sua defesa pela cria-
¢do do BibEaD.

Posteriormente, determinacdo e competéncia foram elementos
que sedimentaram as a¢des da Comissdo Técnica que, ao longo de
14 anos, enfrentou as adversidades decorrentes de movimentos de
aceleracao ou adiamento de etapas importantes do processo. Nesse
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enfrentamento, a Comissdo sempre atuou em sintonia e pela va-
lorizagdo da area, acima de quaisquer peculiaridades externas que
viessem a se interpor. A envergadura de um empreendimento desta
natureza impoe sabedoria, retidao, competéncia e respeito a comu-
nidade e ao pais. Dessa maneira, foi possivel cumprir todo o ciclo de
trabalho com dignidade.

E, por fim, 0 mesmo compromisso, competéncia e tenacidade
tém sido fundamentais as universidades e seus coordenadores que
implantaram o BibEaD, dando vida a ele e seguindo no trabalho pelo
seu aperfeicoamento. No nosso entender, fica o aprendizado de que,
quando nos juntamos com consciéncia do nosso papel profissional,
académico, social e politico, somos capazes de propor, argumentar,
formular, implementar e aperfeicoar nossas agdes e empreendimen-
tos, desenvolvendo e fortalecendo nossas areas e nossa sociedade.
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1 INTRODUCAO

ste capitulo aborda a trajetéria do curso de graduagao em Bi-

blioteconomia na modalidade a distancia (EaD) da Universi-

dade Federal do Amazonas (UFAM) na Amazonia Ocidental.
Desde a sua aprovagéo, o curso tem sido um marco na democratiza-
¢do do ensino superior na regiao, proporcionando acesso a educagao
de qualidade para estudantes em areas remotas.

Serdo apresentados topicos como a origem do curso, desde o
processo de aprovacao, seguido pelo processo de selecao e a oferta da
primeira turma. A experiéncia dos docentes e discentes é destacada,
revelando os desafios e conquistas ao longo do caminho. A pratica
do ensino a distincia é explorada em detalhes, com relatos sobre as
estratégias adotadas e o alcance da formagéo oferecida.

O capitulo também aborda o estagio presencial, relevante para
a formagao pratica dos alunos, e a estratégia do estdgio remoto, im-
plementada na auséncia de profissionais supervisores. As atividades
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presenciais nos polos sao descritas, evidenciando a importancia do
contato direto entre alunos e professores.

Por fim, serdo apresentados os novos desafios, sobretudo o
Trabalho de Conclusio de Curso (TCC), além das consideracoes
dos docentes e discentes sobre a experiéncia do curso, destacando
os aprendizados e as perspectivas futuras. Este relato continuo das
experiéncias visa oferecer uma visao abrangente e inspiradora sobre
a presenca e o impacto do curso de Biblioteconomia EaD na Amazo-
nia Ocidental.

2 DA APROVACAO DO CURSO DE
BIBLIOTECONOMIA EAD A
OFERTA DA PRIMEIRA TURMA

Criado a partir da necessidade de expandir a forma¢ao em Bi-
blioteconomia para diferentes localidades nao alcancadas pelos cur-
sos presenciais, devido a caréncia de profissionais e a necessidade de
atender a Lei n.° 12.244, de 24 de maio de 2010 — que dispde sobre
a universalizacao das bibliotecas nas institui¢des de ensino até 2020,
com a presenca de bibliotecarios em todas as bibliotecas do pais —, o
curso nacional de Bacharelado em Biblioteconomia na Modalidade a
Distancia (BibEaD) chegou a Regiao Norte, especialmente 8 Amazo-
nia Ocidental, por meio de um convénio entre a Universidade Fede-
ral do Amazonas (UFAM) e a Universidade Aberta do Brasil (UAB).

O convite para a oferta do curso foi realizado em meados de
2018 e, a partir daquele ano, com a aprovagao do colegiado do antigo
Departamento de Arquivologia e Biblioteconomia (DAB), iniciou-
-se o processo de submissdo da proposta que previa a oferta de 400
vagas, divididas entre dez polos localizados em quatro estados na
Amazonia Ocidental. Tal oferta foi ao encontro dos objetivos dos
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cursos da UAB, que buscam a democratizagdo, expansao e interiori-
zac¢do do ensino superior publico, formando profissionais para atuar
nas bibliotecas dos municipios distantes da capital do Amazonas e
dos estados vizinhos, que também enfrentavam a falta de cursos de
graduagdo em Biblioteconomia.

Neste contexto, o Curso de Bacharelado em Biblioteconomia
EaD atende as necessidades da populacao da Regido Norte, cuja vasta
geografia impde inimeros desafios para a qualificagdo profissional,
especialmente devido as diversidades caracteristicas dessa regidao
brasileira (Projeto Pedagogico do Curso, 2020).

Apos alguns adiamentos do processo seletivo devido a pande-
mia de Covid-19 em 2020, a selecdo dos candidatos foi realizada no
final do primeiro semestre de 2021. No entanto, devido as restri¢oes
do periodo, a inscrigdo e o processo seletivo ocorreram remotamen-
te, sem muito auxilio dos polos UAB, que também estavam atenden-
do remotamente na época, resultando em varios indeferimentos de
inscri¢oes. Ao fim do processo, foram ocupadas 213 das 400 vagas
ofertadas.

Outro desafio significativo foi a selecdo de tutores presenciais
nos polos. Para os dez polos, apenas trés tutores atendiam os critérios
do Edital de Selecao de Tutores Presenciais, que exigia graduacao
em qualquer drea e um ano de experiéncia docente. Por outro lado,
houve maior adesdo de tutores a distincia, especialmente na capital
Manaus, devido a quantidade significativa de profissionais gradua-
dos em Biblioteconomia, resultado da oferta tradicional do curso
presencial na UFAM ha mais de cinquenta anos.

O curso iniciou suas atividades em 16 de novembro de 2021,
apo6s um periodo de nivelamento tecnoldgico e treinamento dos in-
gressantes no uso do Ambiente Virtual de Ensino e Aprendizagem
(AVEA), oferecido pelo Centro de Educagdo a Distancia (CED),
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o6rgao suplementar da UFAM. A UFAM gerencia toda a estrutura
tecnologica, além de oferecer treinamentos e orientagdes pedagogi-
cas para os cursos EaD.

O primeiro periodo foi desafiador para todos os envolvidos:
alunos, professores, tutores e coordenagao. Essa dindmica de desafios
persistiu principalmente devido aos transtornos causados pela pan-
demia e a dificuldade de acesso a Internet em alguns municipios, que
ainda ndo possuiam acesso via satélite na época.

Ao final do segundo moédulo, apds o periodo de dependéncia
e repercurso oferecido aos alunos que nao foram aprovados no pri-
meiro periodo, registrou-se 115 alunos regulares. Houve desisténcias
de alguns alunos que optaram por outros cursos de graduagao ou
justificaram problemas pessoais.

Diante desse cenario, o Colegiado do Curso discutiu a reofer-
ta das disciplinas, mas devido ao quadro reduzido de professores,
especialmente nas disciplinas especificas, essa estratégia se mostrou
inviavel. Com o decorrer dos semestres, os alunos ganharam con-
fianca no uso do AVEA, integrando-se as midias sociais, aos grupos
de tutores e professores, e alcan¢ando autonomia na condugdo do seu
processo de aprendizagem.

A Coordenagédo e o Colegiado do Curso, sempre em proximi-
dade e alinhamento com o grupo de tutores, apds superar o desafio
inicial, passaram a discutir e tragar diferentes estratégias para o
acompanhamento dos alunos e solugdes para as situagdes desafia-
doras que surgiram durante o processo. E sobre esses aspectos que
continuaremos destacando nas proximas segdes.
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3 A PRATICA DO ENSINO A DISTANCIA:
relato das estratégias e alcance da formagéo

Iniciando com pouco mais de 200 alunos em 2021, a primeira
turma do Curso de Biblioteconomia na modalidade EaD se concen-
tra em quatro estados da Amazonia Ocidental: Amazonas (nos mu-
nicipios de Coari, Itacoatiara, Manacapuru, Maués, Parintins, Santa
Isabel do Rio Negro e Tabatinga), Acre (Rio Branco), Roraima (Boa
Vista) e Rondonia (Ariquemes). Essa configuracao ilustra a vasta
dimensao geografica abrangida pelo curso, destacando as estratégias
adotadas para formar futuros bibliotecarios, sem perder de vista a
universalidade.

A primeira estratégia destacada ¢ um desdobramento bem-su-
cedido da criagdo do Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB),
instituido em 2005 pelo Decreto n.° 5.800, de 8 de junho de 2006
(Brasil, 2006). Trata-se da interiorizagdo como forma de expandir
e democratizar a oferta de ensino publico em regides afastadas das
capitais, enfrentando desafios para o acesso ao ensino superior de
qualidade.

As particularidades da Regido Amazdnica apresentam va-
rios desafios para o ensino presencial, principalmente logisticos e
tecnologicos. Um exemplo claro é a dificuldade de conexdo com a
Internet em algumas localidades, o que gera problemas adicionais na
comunicagdo entre discentes e docentes, bem como entre tutores e
coordenagdo. Para enfrentar esses desafios, o curso tem se adaptado
desde os primeiros modulos, ajustando-se as necessidades especifi-
cas dos polos.

Inicialmente, identificou-se outra dificuldade entre os dis-
centes: o uso eficiente do AVEA. Para resolver esse problema, foi
oferecido um treinamento tecnoldgico aos alunos. A capacitagdo,
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inicialmente planejada para ser presencial, precisou ser ajustada para
o formato remoto devido a pandemia de Covid-19, o que impactou a
adesao dos estudantes. No entanto, esses treinamentos sao essenciais
para familiarizar os alunos com ferramentas pouco ou nunca usa-
das anteriormente, permitindo que se habituem ao ambiente virtual
onde as atividades sdo realizadas.

Outra estratégia importante foi a oferta de encontros sincronos
complementados por atividades assincronas, tanto entre discentes e
professores quanto entre discentes e coordena¢ao. Essa pratica de
ensino remoto, consolidada nos tltimos anos, aproxima os alunos da
estrutura organizacional do curso. Os encontros sincronos focam em
atender as davidas dos estudantes sobre as disciplinas, otimizando o
progresso da aprendizagem. O contato remoto entre os envolvidos
torna a convivéncia mais dinadmica e encoraja a participagdo ativa
dos alunos.

A atuagdo dos tutores também ¢é uma estratégia crucial. Os
tutores presenciais nos polos realizam atendimentos individuais e
coletivos, enquanto os tutores nao-presenciais oferecem suporte para
encurtar a distancia entre os alunos e o aprendizado, mediando con-
tatos com os docentes do curso para manter os discentes engajados.

As visitas dos professores e da coordenagdo aos polos visam
estreitar os fluxos de comunicagdo essenciais ao funcionamento do
curso. Essas visitas também reforcam contetidos tedricos de certas
disciplinas, simulando a pratica que os alunos encontrardo no mer-
cado de trabalho.

Uma das maiores estratégias do curso para a formagdo de
qualidade dos alunos ¢ a elaboracgdo de salas de aula no AVEA com
contetdo e orientagdes otimizados. Isso significa traduzir o contet-
do das disciplinas para aulas mais atrativas, explicativas, ilustrativas
e faceis, garantindo que os discentes possam aprender de forma au-
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tonoma. As duvidas sdo trabalhadas nos encontros sincronos, onde
professores e alunos aprofundam os conhecimentos dos cadernos
didaticos.

Outra estratégia importante ¢ a elaboragdo de Guias do M¢-
dulo (ou Guia do Aluno), que reinem informagoes pertinentes para
cada modulo ofertado. Esses guias incluem aspectos relacionados as
disciplinas, ministrantes, tutores, hiperlinks para as salas virtuais,
nimero de créditos, carga hordria, palestras introdutdrias, entre
outros elementos essenciais para a realizacdo de cada modulo. Esses
instrumentos sio eficazes para proporcionar autonomia aos discen-
tes, otimizando seu tempo e organizando seu calendario.

No que se refere ao Estagio Supervisionado, presente nos mo-
dulos quinto, sexto, sétimo e oitavo do curso, as estratégias focam
na pratica curricular em bibliotecas conveniadas com a UFAM. Os
discentes sdo supervisionados por bibliotecarios em atividades defi-
nidas pela Coordenagédo de Estagio e orientados pelos professores do
curso. Em municipios onde nao ha bibliotecarios, o estagio remoto é
uma alternativa, com atividades que simulam o cotidiano das biblio-
tecas, abordando o tratamento, organizagdo, disseminacao e acesso a
informacao.

Essas estratégias visam alcancar a formacao de qualidade dos
alunos, considerando os desafios da Regido Amazodnica. O proces-
so tem sido um aprendizado continuo para professores, tutores e
coordenadores, e as estratégias bem-sucedidas serdo replicadas em
tuturas ofertas do curso, com ajustes baseados nas ligdes aprendidas.
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4 O ESTAGIO PRESENCIAL E A ESTRATEGIA
DO ESTAGIO REMOTO NA AUSENCIA DOS
PROFISSIONAIS SUPERVISORES

O Projeto Pedagdgico do Curso de Biblioteconomia na Moda-
lidade EaD prevé a criagdo de uma Coordenagao de Estagio, respon-
savel por buscar parcerias com instituicoes que possuam profissio-
nais formados em Biblioteconomia. Esta coordenagdo supervisiona
as atividades presenciais dos alunos, encaminha-os ao campo de
estagio e, junto ao corpo docente, elabora o Plano de Atividades para
cada periodo e desenvolve os instrumentos de registro e avaliagao.

Apos o encaminhamento dos alunos para as instituicdes, os
professores responsaveis por cada turma acompanham as atividades,
seja por contato com os supervisores do campo, seja por contato dire-
to com os alunos em encontros sincronos. Essa pratica se assemelha
bastante aquela realizada nos cursos presenciais de Biblioteconomia.
O contato com as institui¢des, especialmente em diferentes estados,
e a realizacdo de novos convénios na oferta da primeira disciplina de
estagio trouxeram alguns desafios que foram superados ao longo dos
semestres.

Mudangas positivas tém sido registradas nos municipios onde
o Curso de Biblioteconomia EaD ¢ ofertado. Em Coari, municipio
do Amazonas, a recepgao de alunos para a realiza¢do do estagio no
Instituto de Saude e Biotecnologia (ISB/UFAM) motivou a realiza-
¢do de um Seminario de Gestdo de Bibliotecas, organizado por uma
professora do curso. Durante sua visita, em didlogo com o prefeito
e demais secretdrios, foi articulada a criagdo da Lei Municipal n.°
841/2024, que instituiu o Sistema Municipal de Bibliotecas Escolares
de Coari (SIMBE-Coari), com o objetivo de integrar as bibliotecas
publicas, escolares e 6rgdos municipais da Secretaria Municipal de
Educagao. O estagio presencial, assim como o Seminario de Gestao,
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proporcionou a abertura de didlogo com os gestores do municipio,
resultando em uma conquista significativa para o municipio e para
os alunos que residem e buscam formac¢do na area, favorecendo a
empregabilidade desses futuros profissionais.

O estagio no formato remoto foi uma estratégia para o cum-
primento do exercicio em locais onde ndo existe a presenca de
profissionais com formagao em Biblioteconomia, como ¢ o caso dos
polos mais distantes da capital, localizados no interior dos estados do
Acre, Amazonas, Rondonia e Roraima. Essa modalidade de estagio
foi elaborada sem prejuizo para a complementagido do ensino e da
aprendizagem e a convivéncia simultanea entre teoria e pratica, a
partir da vivéncia da realidade cotidiana de unidades e servigos de
informacao. Para cada estagio foi planejada uma etapa em que os
alunos pudessem desenvolver, conforme mostrado na Figura 1, pra-
ticas relacionadas aos seguintes elementos: (1) Situagdo; (2) Normas
e Regras; (3) Organizagdo e Tratamento da Colecao; (4) Aplicagao.

Os elementos destacados na Figura 1 foram elaborados com
base na proposta de estagio desenvolvida pelo Nucleo Docente Es-
truturante (NDE), tendo sido aprovados pelo Colegiado do Curso de
Biblioteconomia EaD.

Na disciplina de Estagio 1, realizou-se um diagndstico do
ambiente de informagdo. O planejamento da disciplina focou na
constitui¢do de um levantamento para recolher dados que fomen-
tassem a implantacdo de um ambiente de informacgado e/ou servicos
de informacao. Para tanto, foi necessario (i) mapear os perfis (publi-
co-alvo, faixa etdria, expectativas, realidade local) e (ii) identificar as
condigdes (espago, produtos e servigos, acervo, tecnologia).

Cada uma dessas etapas requereu o uso de instrumentos para
a coleta de dados. Estas atividades foram desenvolvidas pelos alunos
matriculados na disciplina de Estagio, junto as escolas, por meio de
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entrevistas com gestores, alunos e colaboradores. Ao final de cada
atividade, solicitou-se a entrega de um Relatério Parcial. No Relaté-
rio Final, apresentou-se uma Proposta de Ambiente de Informacao,
pautada nos seguintes aspectos avaliativos: Reflexdo do grupo a partir
dos dados coletados em campo; Proposi¢ao de ambiente de informa-
¢a0; Descricao dos resultados dos instrumentos 1 e 2; Consideracdes
para a implementagdo.

Figura 1: Etapas de execucao dos Estagios
Supervisionados no formato remoto

Organiza
¢ace
Situagdo :l::m:ss tratamen Aplicagao
- Br toda
colegdo

Estigio 1 gy Estigio2 (g Estégio3 . Estagio 4

Diagnéstico Regulamento Atividades Plano de Agdo
da biblioteca Préticas (Marketing,
selegdo e Politicas, acordo
aquisigdo, técnico, etc.)
Fatalog{géo, Projeto
indexagso, social/cultural
software paraa
comunidade

Fonte: Elaborado pelos autores (2024).

Na disciplina de Estagio 2, os alunos foram orientados para a
idealizacao de um Regulamento Interno de Biblioteca. A elaboracao
desse instrumento seguiu algumas etapas, a saber: (i) caracterizacao
da biblioteca (disposi¢oes gerais; missao, visdo e valores; localiza¢ao
e contatos; horario de funcionamento; inscrigdo, competéncia), (ii)
detalhamento da estrutura organizacional e fisica da biblioteca, e (iii)
determinacdo dos procedimentos da oferta dos servigos e produtos
da biblioteca, bem como os prazos e cumprimentos, direitos e deve-
res dos usudrios. Ao final de cada atividade, foi solicitada a entrega
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de um Relatério Parcial. No Relatério Final, apresentou-se uma Pro-
posta de Regulamento de um Ambiente de Informagao.

As disciplinas de Estagio 3 e Estagio 4 ainda nao foram exe-
cutadas, mas seu planejamento estd completamente estruturado.
Nessas duas disciplinas, estdo previstas atividades praticas que si-
mulem agoes de selecdo e aquisi¢ao de obras para compor o acervo
do ambiente de informagao inicialmente diagnosticado (Estagio 1).
Tais regras determinardo procedimentos formais e definirao como a
organizagao deve funcionar a partir da elaboragdo de um Regimento
Interno (Estagio 2). O produto deste estagio consiste na sugestao de
(i) uma colegao para a unidade de informagao, contendo documen-
tos catalogados, classificados e indexados, e (ii) na indicagdo de um
processo sistematico de recupera¢ao da informacgao (em sistemas de
informacao).

Por fim, prospecta-se a aplicagdo pratica de um Plano de A¢édo
ou um Projeto Social/Cultural a ser executado no ultimo estagio. O
Plano de Acao podera ser pensado estruturalmente em termos de
um Plano de Marketing para o ambiente de informacao, ou o de-
senvolvimento de politica de catalogacdo, de politica de informagao,
dentre outras possibilidades. Também sera possivel a elaboragdo de
um projeto com vistas aos aspectos sociais e/ou culturais, como, por
exemplo, um projeto de agdes culturais para a biblioteca.

5 ATIVIDADE PRESENCIAIS NOS POLOS:
o olhar dos docentes e discentes

Ariquemes — RO
Ariquemes ¢ um municipio brasileiro localizado no estado de

Rondonia, cerca de 198 km da capital, Porto Velho, e a 1.088 km de
Manaus, capital do Amazonas. Fundado em 21 de novembro de 1977,
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seu nome homenageia a extinta tribo indigena Arikeme, considerada
os habitantes originais da regido.

Em maio de 2024, a docente Amanda Bessa viajou de Manaus
para Porto Velho por meio de transporte aéreo. Para chegar a Ari-
quemes, utilizou transporte terrestre, via dnibus interestadual, no
dia seguinte. Nessa mesma data, a docente se dirigiu ao Polo UAB
de Ariquemes, situado na Rua Unido, n.° 3621, Setor Institucional,
para ministrar o Seminario de Projeto de Pesquisa, focado no plane-
jamento e execugdo do Trabalho de Conclusdo de Curso, as quatro
discentes do Curso de Biblioteconomia vinculadas ao Polo.

O seminario abordou tdpicos sobre as etapas da elaboragao do
projeto de pesquisa, como escolha e delimitagdo de temas, justifica-
tiva, formulacdo de problema e/ou questdes norteadoras, determi-
nac¢ao de objetivos, construgao de referencial tedrico, cronograma e
resultados parciais. Além disso, foram discutidas ferramentas uteis
e especificas para este processo, como o Mecanismo Online para
Referéncias (MORE), a Base de Dados em Ciéncia da Informacio
(BRAPCI), Google Académico e ChatGPT.

As atividades foram retomadas na manha seguinte, destinan-
do-se uma hora de atendimento a cada discente, orientando-as nas
etapas de seus projetos de pesquisa, cujos elementos estavam sendo
trabalhados na disciplina de Metodologia da Pesquisa. Dessa forma,
as discentes obtiveram esclarecimentos sobre suas duvidas e foram
direcionadas quanto ao melhor desenvolvimento de suas tematicas.

As discentes demonstraram entusiasmo, interesse, dedica¢do
e disciplina nos dois dias de atividades no Polo UAB de Ariquemes.
Vale mencionar que elas sempre ressaltavam a importincia do en-
contro presencial com os docentes para o melhor aproveitamento do
curso a distancia.
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Embora o deslocamento de Manaus até Ariquemes seja exaus-
tivo para o docente e oneroso para a institui¢do, considera-se que
acOes dessa natureza devam ser priorizadas em todos os semestres do
curso. Assim, as dificuldades relatadas pelas discentes, sejam no pro-

cesso de ensino-aprendizagem ou no sentimento de pertencimento
ao ambiente universitario, podem ser superadas.

Entrada do municipio Polo UAB

Alunas do Polo Seminario de pesquisa
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Fonte: https://pt.wikipedia.org/wiki/Mau%C3%A9s_%28 Amazonas%29

Maués - AM

Maués é um municipio do estado do Amazonas, localizado a
268 km em linha reta de Manaus, com acesso por voo de aproxima-
damente 1h30min. No municipio, o curso possui oito alunos, para
os quais foram dirigidas as atividades realizadas em margo de 2024.

Para favorecer uma ampla integracdo com as parcerias esta-
belecidas para a realizagdo do curso, o encontro inicial ocorreu nas
instalagdes do Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia
do Amazonas - Campus Maués (IFAM/CMA), campo de estagio da
turma. Os demais momentos foram vivenciados no Polo de Apoio
Presencial da UAB Evandro José Lima.

As atividades foram organizadas para promover, inicialmente,
um didlogo aberto sobre os desafios e adversidades enfrentados, bem
como a melhor forma de promover a formacao desejada. Os prin-
cipais desafios apontados estdo relacionados a caréncia de campos
de estagio que possibilitem a vivéncia em outros ambientes além
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do IFAM/CMA, unica biblioteca que possui bibliotecdrio, e a baixa
frequéncia de visitas ao Polo, o que, para os discentes, induz ao sen-
timento de privagdao de pertencimento.

Um Seminario de Gestao de Bibliotecas foi organizado com o
objetivo de refletir, sob o ponto de vista conceitual, sobre os tépicos
que envolvem a gestao de uma biblioteca, além de compor atividades
complementares a formagdo em curso. Para o evento, foram prospec-
tadas dinamicas direcionadas a reflexdo sobre o papel do gestor de
uma biblioteca e emitidos certificados de participacao. Um contetido
foi especialmente desenvolvido para a turma — elaboragdo do regi-
mento para uma biblioteca —, em fun¢do das demandas levantadas
anteriormente com os professores das disciplinas em curso. O con-
teudo foi pensado para favorecer a atividade que os alunos estavam
desenvolvendo, orientando-os para melhor execu¢do do exercicio
proposto.

Em um segundo momento, foi ministrada uma aula especial
sobre metodologia do trabalho académico, com a fun¢ao de dirimir
duavidas sobre a elaboragdo do projeto de trabalho de conclusdo de
curso. Posteriormente, os alunos foram orientados individualmente
quanto a elaboragdo do projeto, sendo indicadas bibliografias e su-
gestoes de leitura.

A visita ao Polo foi realizada pela docente Célia Barbalho.

Alunos com a bibliotecdria do ambiente de estigio
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LE.

Fonte: https://pt.wikipedia.org/wiki/Coari

-

Coari - AM

Situada a margem esquerda do Rio Solimées, Coari localiza-se
a 363 km em linha reta de Manaus, a aproximadamente 1h5min de
voo. Em maio de 2024, foi realizado um encontro com os sete alunos
da turma. Nesse periodo, foi organizado um Seminério de Gestao
com o objetivo de abordar topicos avancados em gestdo de biblio-
tecas. O evento, aberto a comunidade, contou com a presenca de 82
participantes da rede publica de ensino do municipio. Na ocasido, os
alunos foram apresentados aos representantes das Secretarias esta-
dual e municipal, que participaram do evento para informar sobre a
formagao dos profissionais.

Para os discentes, foi realizado um encontro para discutir as
questdes metodoldgicas relacionadas ao projeto de trabalho de con-
clusdo de curso, esclarecendo duvidas existentes. Posteriormente, os
alunos foram orientados individualmente quanto aos elementos de
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composicao de suas propostas de projeto e receberam bibliografias
especificas para cada tema selecionado.

Durante a visita, foram realizadas duas importantes reunides
para promover a abertura de campos de trabalho para os discentes:
(i) Diocese de Coari, com o Bispo Dom Marek Marian Piatek, que
mantém um espago destinado a uma biblioteca. Essa visita resultou
na contratagdo de um aluno do curso para atuar como auxiliar de bi-
blioteca, sob a supervisdo de um profissional do Campus da UFAM,
com possibilidade de posterior contratagdo como bibliotecario; (ii)
Audiéncia com o Secretario da Casa Civil, onde foi discutida a criacdo
de um sistema de bibliotecas escolares, culminando na promulga¢ao

da Lei Municipal n.° 841, de 22 de maio de 2024, que criou o Sistema
de Bibliotecas Escolares de Coari (SMBE).

Esta visita ao Polo foi realizada pela docente Célia Barbalho.
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]

Fonte: https://pt.wikipedia.org/wiki/Itacoatiara

Ttacoatiara - AM

A Princesa do Solimdes, como é chamada a cidade de Itacoatia-
ra, é a segunda cidade mais populosa do estado do Amazonas. Situada
a 269 km de Manaus, ¢ acessivel via rodovidria, com uma viagem de
aproximadamente 5h30min pela Rodovia Estadual AM-010. Ali, o
curso possui dez alunos, para os quais foram realizadas atividades em
junho de 2024, no Campus da UFAM e no Polo da UAB.

Um Seminario de Gestdo de Bibliotecas foi realizado, aberto a
comunidade em geral, contando com a participagao de 43 inscritos.
O semindrio abordou topicos avangados para a gestao de bibliotecas,
como a Inteligéncia Artificial (IA) e as bibliotecas do futuro. Em reu-
nido com os alunos, foi possivel identificar seus desafios e dificulda-
des nas atividades de formacéo, destacando-se a necessidade de um
maior didlogo com o corpo docente e a coordenagéo, especialmente
no que se refere as orientacdes para a elaboracdo dos trabalhos.
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Uma aula presencial foi ministrada, abordando elementos rela-
tivos a metodologia cientifica, com foco na composi¢do dos projetos
dos trabalhos de conclusdo de curso que estavam em andamento.
Posteriormente, os alunos foram orientados individualmente, rece-
bendo indicagdes de bibliografias para a composi¢do de suas propos-
tas de pesquisa e esclarecendo duvidas apresentadas.

Esta visita foi realizada pelas docentes Célia Barbalho e Suely
Marquez.

L

Alunos do Polo
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Rio Branco - AC

Rio Branco, no estado do Acre, ¢ um municipio brasileiro locali-
zado na regido Norte do pais, as margens do Rio Acre. Sendo a capital
mais ocidental do Brasil, fica a 1.149 km de Manaus. Em marco de
2024, a docente Suely Marquez se deslocou de Manaus para Rio Bran-
co por meio de transporte aéreo. A visita ao Polo foi realizada na Sede
do Polo da UAB, situada na Av. Getulio Vargas, 3030 — Bairro Bosque.

Atualmente, o curso esta sendo ministrado para oito alunas.
As atividades realizadas nessa visita incluiram encontros que, no
primeiro dia, trataram de uma recapitulacao da disciplina de Me-
todologia Cientifica, abordando a estruturacao e os componentes
do Projeto de Pesquisa. Esse momento foi extremamente oportuno,
pois as alunas puderam esclarecer todas as duvidas que ainda tinham
sobre a tematica. No segundo dia,

trabalhou-se individualmente com ) av

as alunas para retirar davidas quan-
A ] . UNIV DADE
to as tematicas dos projetos que cada Kot o bas

uma ira desenvolver.

A experiéncia elucidou a
importancia dessas visitas in loco, Polo U
revelando uma relevancia significa-  Rio Bran
tiva tanto para as alunas quanto para :
os Coordenadores dos Polos dessas
localidades. Observou-se que esses
atores se sentem verdadeiramente
pertencentes ao curso e a Instituigdo.
E importante, portanto, enfatizar os
desafios que cada aluno enfrenta

nesses municipios.

Polo UAB
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Rio Branco possui uma Sede Polo UAB propria e bem locali-
zada. As alunas estdo bem amparadas, pois o polo conta com uma
estrutura fisica de exceléncia e acesso satisfatério a Internet, o que
contribui significativamente para o melhor aprendizado.

Alunas e Coordenadora do Polo Profa. Suely com alunas do Polo

Nesta ocasido, houve a oportunidade, junto as alunas, de visi-
tar a Biblioteca do Instituto Federal do Acre — Campus Rio Branco
(IFAC), que ¢ um dos campos de estagio de algumas delas. A visita
se encerrou com saldo positivo tanto para a docente quanto para as
alunas, pois permitiu a bibliotecaria responsavel apresentar o espago
tisico e detalhar os servicos ofertados para a comunidade interna e
externa.
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NSTITUTO

LOERAL

Visita ao IFAC-Campus Rio Branco Visita a biblioteca do IFAC (bibliotecarias, alunas e professora)

No dia seguinte, foi possivel realizar também uma visita a Bi-
blioteca Publica de Rio Branco, outro campo de estagio, onde parte da
turma desenvolve a pratica do Estagio II. Localizada no Centro His-
torico da cidade, a biblioteca é bastante frequentada pela populagao
local. A recep¢do da bibliotecaria foi frutifera, permitindo apresentar
0 espago fisico e explicar a organizagdo do acervo da instituigao.

Alunas com a bibliotecdria
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Alunas com a Profa. Suely e funciondrios da Biblioteca
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https://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/9/92/Tabatinga.svg

Tabatinga - AM

Tabatinga ¢ um municipio brasileiro no interior do estado do
Amazonas, localizado na Regido Norte do pais. Pertencente a mesor-
regido do Alto Solimées, situa-se a 1.106 km de Manaus, na fronteira
triplice entre Brasil, Colombia e Peru.

Em abril de 2024, a docente Suely Marquez viajou de Manaus
para Tabatinga em um voo de 2 horas. O curso de EaD em Tabatin-
ga conta com a participagdo de sete alunas. Os encontros com este
grupo ocorreram no Instituto Federal do Amazonas (IFAM), onde o
Polo da UAB esta alocado.

Foram realizados dois encontros nesse Polo. O primeiro en-
contro discutiu questdes metodolédgicas relacionadas ao projeto de
pesquisa para o trabalho de conclusdo de curso, esclarecendo du-
vidas existentes. Concomitantemente, as alunas foram orientadas
individualmente sobre os elementos de composi¢do de suas propos-
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tas de projeto e receberam materiais bibliograficos para cada tema
selecionado.

A situagdo mais agravante relatada pelas alunas e verificada
pela docente foi a dificuldade ou inexisténcia de acesso a internet,
mesmo no ambito da Instituicdo que sedia o Polo. Outra questdo
destacada diz respeito aos campos de estagio, pois na maioria das
institui¢goes que possuem biblioteca ndo ha um profissional da area.
As alunas, portanto, ndo podem desenvolver o estagio nesses locais,
pois é necessario que a instituicdo possua um profissional graduado
em Biblioteconomia.

Alunas em visita a biblioteca do IFAM
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Profa. Suely com alunas e Coordenador do Polo

Embora alguns deslocamentos sejam longos e, por vezes, one-
rosos, ultrapassando o limite de valores destinados a uma viagem na
Regidao Amazonica pela CAPES, hd a compensagdo da relagao pre-
sencial entre professor e aluno. Esse contato, mesmo ocorrendo com
menor frequéncia do que o desejado, ¢ importante para que os atores
do processo interajam e, principalmente, para que os professores
conhecam as diferentes realidades e compreendam as dificuldades
enfrentadas pelos alunos.

As atividades realizadas presencialmente nos polos agregam
conteudos extracurriculares e intensificam os assuntos previstos nas
disciplinas ofertadas. Nos tltimos semestres, o Colegiado tem se
reunido e aprovado a temadtica e as atividades a serem desenvolvidas
nas viagens presenciais, e essa estratégia tem apresentado resulta-
dos positivos, como foi possivel observar nos relatos das visitas aos
municipios.
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6 CONSIDERACOES: Continuando as experiéncias

Durante a elaboragao deste capitulo, o curso de Bibliotecono-
mia na modalidade EaD da UFAM iniciou seu penultimo periodo,
enfrentando um dos maiores desafios: a conducdo da disciplina de
Trabalho de Conclusao de Curso (TCC) para 70 discentes que per-
maneceram no curso apods tantas adversidades.

O TCC, inicialmente previsto no Projeto Pedagégico do Curso,
seguia o formato do curso presencial, configurado como um traba-
lho monografico a ser desenvolvido individualmente e apresentado
a uma banca. Com base na realidade observada pelos docentes ao
longo dos semestres, o Nucleo Docente Estruturante (NDE) repen-
sou esse formato.

Um novo Regulamento de TCC foi amplamente discutido
e aprovado pelo Colegiado e em instancias superiores. De acordo
com o novo regulamento, o aluno pode optar por uma das seguintes
configuragdes: apresentacao e defesa de um trabalho monografico ou
apresentacao e defesa de um artigo cientifico. Ambas as configura-
¢Oes permitem o desenvolvimento do trabalho em dupla.

O TCC sempre foi um desafio para os discentes, independen-
temente do curso. Nao é diferente para aqueles que cursam Biblio-
teconomia na modalidade EaD na UFAM. O desafio ¢ ainda maior,
uma vez que o processo de orientacdo ocorre remotamente e, em
alguns momentos, a Internet pode falhar. Para estes 70 alunos que
permanecem, chegar até o sétimo periodo é uma vitdria, e o TCC
segue sendo mais uma etapa para alcancar a conclusdo da formagao.

Para os professores do curso, tem sido um desafio inspirador,
pois o sentimento observado nos alunos em visita aos polos de faze-
rem parte de uma universidade publica, sobretudo nos municipios
onde nao existe nenhuma institui¢ao de ensino superior publica ou
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privada, tem contribuido para a motivagdo da continuidade e melho-
ria deste projeto que visa a democratizagdo, expansao e interiorizagao
da oferta de ensino superior.
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INTERIORIZACAO DO CURSO DE
BIBLIOTECONOMIA DA UNIVERSIDADE
FEDERAL DO PARA

Luiz Otavio Maciel da Silva
Telma Socorro Silva Sobrinho
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1 INTRODUCAO

acesso a Educa¢do Superior tem, atualmente, diversas
formas de ingresso. Contudo, faz-se necessario direcionar
o olhar ndo apenas para as grandes cidades, mas também
para o interior dos estados, e como é possivel otimizar uma formagao
superior em lugares com uma estrutura urbana. Para um estado com
dimensdes continentais e com inimeros problemas de deslocamento
de praticas de desenvolvimento para seus municipios, trazer a inte-
riorizagdo do ensino superior ao Para sempre foi um grande desafio.

A Universidade Federal do Para (UFPA) comeca sua expansao
para atendimento ao interior do Estado com cursos para formagao
de professores, no cenério da década de 80, em que as pessoas do in-
terior que conseguiam fazer o ensino superior eram aquelas que mi-
gravam para a capital. Para cursar Biblioteconomia, era necessario o
deslocamento para Belém; entretanto, depois de formados, a maioria
ndo retornava ao interior, mantendo assim a mesma dinamica de au-
séncia de profissionais. Apesar de a UFPA evoluir consideravelmente
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e expandir o leque de oferta de outros cursos, a Biblioteconomia so-
mente se expande para os municipios a partir da iniciativa nacional
de criar o curso na modalidade a distancia (EaD).

A instalagdo do Curso de Biblioteconomia EaD ocorreu um
pouco antes da Pandemia (Covid-19), quando estavam sendo feitas
tratativas para criar a estrutura que possibilitasse ao curso o aten-
dimento as demandas vindas dos municipios. Assim, o processo
seletivo que formaria as turmas do EaD foi prejudicado pelo periodo
de lockdown.

O apoio para o funcionamento dos cursos EaD da UFPA pro-
vém do Nucleo de Inovagdo e Tecnologias Aplicadas ao Ensino e
Extensdo (NITAE/UFPA), seja de graduagao ou pds-graduagao. O
NITAE faz as interacdes com a Universidade Aberta do Brasil (UAB)
e promove, em conjunto com as faculdades instigadas a oferecer en-
sino a distancia, a organizacao das atividades. Destacam-se também
outras atribui¢des, conforme o objetivo do nucleo, qual seja o de

[...] promover estudos transdisciplinares voltados as tecnolo-
gias e metodologias da Informagdo e Comunicagao orientadas
a solugdes inovadoras, constituindo-se como centro de refe-
réncia no ensino, na pesquisa aplicada e na extensao (UFPA,
2024).

Neste trabalho, serdo apresentadas as condigdes de instalagdo
do curso, como ocorreu e quais os maiores desafios enfrentados,
além de como vém sendo vencidas as dificuldades que se impdoem
para a conclusao das turmas em andamento.
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2 INTERIORIZACAO DO CURSO DE BIBLIOTECONOMIA

Desde o ano de 1985, a UFPA faz “de forma mais organizada,
a chamada interiorizacdo da UFPA” (Oliveira; Silva; Gomes, 2023,
p. 5949). Apesar dos esforcos para a concretizagdo do projeto de
interioriza¢ao, muitos cursos nao foram contemplados, como a Bi-
blioteconomia. Com a implementac¢ao da Lei n.c 12.244/2010, depois
alterada pela Lei n.> 14.837, de 8 de abril de 2024, tornou-se pre-
mente a necessidade de interiorizar o curso, a fim de criar quadros
de bibliotecdrios no interior, e assim possibilitar o atendimento a lei
pelas instituicdes de ensino. Mas, em virtude da falta de recursos e,
acima de tudo, devido ao nimero reduzido de professores do curso
presencial em Belém, surgiram os primeiros obstaculos a serem en-
frentados. Desse modo, a decisdo de interiorizar o curso foi adiada
para o momento propicio.

Com o esforgo nacional de criar o curso na modalidade a dis-
tancia, por iniciativa da Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal
de Nivel Superior (CAPES) em parceria com o Conselho Federal de
Biblioteconomia (CFB), manifestou-se a oportunidade de interiori-
zagao em 2018.

As primeiras tratativas ocorrem a partir de 2009, conforme Ro-
zados e Barbalho (2015, p. 450), que relatam a possibilidade acenada
pela UAB de criagdo do curso na modalidade a distancia em nivel
nacional a fim de atuar nas bibliotecas instaladas nos Polos da UAB;
contudo, “suprir ndo apenas esta deficiéncia mas também a que seria
criada com a aplicagao da Lei n.c 12.244”, visto que ja havia tratativas
para que o governo sancionasse a lei de universalizacao das bibliote-
cas escolares, cuja realiza¢ao ocorreu em maio de 2010. Para concre-
tizar o projeto e a parceria, “foi indicado que a Comissdo de Ensino,
devido as suas atribuigdes [...] se encarregasse de avaliar a questao
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colocada e, se fosse o caso, propusesse agdes para sua implementac¢io
[...] (Rozados; Barbalho, 2015, p. 450).

A interiorizagao do curso de biblioteconomia ¢ uma conquista
importante para atender as demandas das bibliotecas do interior do
Estado, tanto na esfera publica quanto privada. Na esfera privada, é
registrada a demanda das universidades devido a exigéncia avaliati-
va do Ministério da Educagao (MEC), que determina ter biblioteca
com bibliotecario em escolas e universidades, conforme as Leis n.°
12.244/2010 e n.° 14.837/2024. Na esfera governamental, pelas mes-
mas razoes, as bibliotecas escolares, universitarias e publicas criam
demandas por bibliotecarios/as no interior.

Com o projeto de interiorizagao da UFPA, criou-se demanda
por bibliotecarios no interior do Estado, conforme exigéncias das
Leis supracitadas. Além disso, cabe ressaltar a influéncia da criagao
de duas outras universidades - uma no Oeste do Para, UFOPA - Uni-
versidade Federal do Oeste do Para e outra para o sul e sudeste, UNI-
FESSPA - Universidade Federal do Sul e Sudeste do Para (Gongalves
Gumiero et al., 2023).

A criagdo do Sistema Nacional de Bibliotecas Publicas em
1992, pelo Decreto n.° 520, de 13 de maio (Brasil, 1992), e a existén-
cia do Sistema Estadual de Bibliotecas Publicas do Para, criado em
1988 (Sistema Nacional de Bibliotecas Publicas, 2024), incentivaram
a criagdo de bibliotecas nos municipios. Para isso, também fez-se
necessaria a existéncia do profissional no interior.

Quando se trata de bibliotecas universitarias no setor publico,
o salario se mostra atrativo, mas muitos outros motivos - cuja eluci-
dac¢ao necessitaria de um estudo mais apurado - ndo permitem a fixa-
¢do do bibliotecario nos municipios. No caso das bibliotecas publicas
e escolares, os concursos apresentam saldrios baixos e sem atracao
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para os bibliotecdrios da capital. Estes, ao se deslocar, precisam criar
uma estrutura onerosa para morar em outra cidade. No entanto, para
bibliotecarios ja radicados no municipio, os salarios continuam bai-
xo0s, ainda que ndo inviabilizem a presenca destes profissionais nas
bibliotecas.

A fim de criar as turmas para o curso EaD, inicialmente foi feito
processo seletivo especial (PSE) para sete polos, dos quais cinco eram
municipios do Para: um na capital do Amapa, Macapd, e outro em
Palmas, Tocantins. Com a chegada da Pandemia, o processo de sele-
¢do foi adiado a cada decreto de lockdown, visto que a execuc¢ao dele
fora planejada para a modalidade presencial. Com o arrefecimento
das restri¢cdes provocadas pela pandemia, finalmente foi possivel re-
alizar o processo seletivo, mas a participac¢ao dos inscritos foi baixa.

Pelas razdes descritas, com o contexto pandémico, as 280 vagas
planejadas inicialmente nao foram preenchidas. Uma das turmas
sequer foi formada, e os demais polos ndo atingiram o niimero de
40 vagas por turma. Em decorréncia disso, foram feitos dois novos
processos seletivos, desta vez, levando em consideracao a nota do
ENEM (Exame Nacional do Ensino Médio) dos ultimos dois anos;
mesmo assim, as turmas comegaram com numero inferior ao plane-
jado. No quadro 1, é possivel observar o planejamento de vagas por
polo e a quantidade de inscritos nas seletivas, além do total de vagas
preenchidas:
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Quadro 1: Relagdo de polos e vagas preenchidas

no curso de Biblioteconomia EaD

POLO/ VAGAS | 1° PSE | HABILIT. | 2°PSE | 3°PSE TOTAL
MUNIC. | OFERT | 2021-1 1° PSE 2021-4 | 2022-2
Altamira 40 33 14 4 — 18
Cameta 40 16 16 1 20 37
Macapa 40 18 5 - - 5
Maraba 40 23 23 3 — 26
Palmas 40 10 1 - - -
Paragominas 40 38 7 — 7
Salinépolis 40 14 14 20 20 54
S| 2 cursando 1y

Fonte: Dados do curso de Biblioteconomia EaD (2024).

Os polos atendidos ficam distantes de Belém, entre 216 km e

762 km. Em Cameta, onde fica um dos polos, s6 é possivel chegar de

barco; e Altamira, o polo mais distante, exige uma viagem longa, com

estradas de dificil trafego, justificando a compra de passagem aérea.

As mesmas dificuldades de acesso apresentadas justificam a instala-

¢do de cursos de biblioteconomia no interior. Na figura 1, aparecem
os municipios atendidos pela EaD de biblioteconomia (2021-2025),

sendo identificados municipios que sediam os polos, além daqueles

onde moram alunos atendidos pelo curso.
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Figura 1: Municipios do Pard Atendidos pela EaD Biblioteconomia

Fonte: Dados do curso de Biblioteconomia EaD (2024).

3 DO INICIO A OFERTA DE DISCIPLINAS

Para a aula inaugural' do curso, a Professora Angélica Con-
ceicdo Dias Miranda, do Curso de Biblioteconomia da FURG (Uni-
versidade Federal do Rio Grande) e Coordenadora do curso EaD de
Biblioteconomia daquela universidade, foi convidada como pales-
trante. A mesa foi mediada pelo Professor Rubens Ferreira, e contou

1 A referida aula foi gravada e disponivel em: https://www.youtube.com/
watch?v=r3cVLFI72sQ.
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com a participagdo da Coordenadora do curso de Biblioteconomia
EaD/UFPA, Professora Telma Socorro Silva Sobrinho, para dar as
boas-vindas e explicar um pouco sobre o funcionamento do curso,
seus conteudos e estratégias de planejamento académico.

Na ocasido, os alunos foram avisados quanto a disponibilidade
de informagoes sobre o curso no site da Faculdade de Bibliotecono-
mia e no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA Moodle), com
videos explicativos do funcionamento da plataforma e do Sistema
Integrado de Gestao de Atividades Académicas (SIGAA).

Ja no primeiro semestre, assim que os alunos tiveram acesso
as disciplinas na plataforma Moodle, foram recebidas manifesta¢oes
sobre o excesso de carga horaria por semestre, em que alegavam ser
muito dificil camprir a carga horaria exigida - a qual varia entre 300 e
390 horas. Compreendendo que baixar a carga hordria inviabilizaria
0 percurso necessario para a conclusdo do curso no tempo previsto,
manteve-se o rol de disciplinas que constam do PPC (Universidade
Federal do Par4, 2018) para evitar, na reta final, acimulo de conte-
udos a concluir.

Se ja havia reclamag¢des quanto a dificuldade em concluir to-
das as disciplinas ofertadas quando a carga hordria era de 300h no
primeiro PL, a situagdo se agravava a cada aumento de carga horaria
ao longo dos semestres, e alguns alunos nao concluiram todas as dis-
ciplinas ofertadas. Em decorréncia deste fato, foi necessario iniciar a
reoferta de algumas disciplinas, nos periodos intervalares da UFPA
- também chamado de periodo intensivo -, nos quais as disciplinas
sao ofertadas em menos tempo. Esses semestres de menor duragio
ocorrem normalmente no periodo de janeiro a margo e julho a agos-
to de cada ano letivo®.

2 Os periodos intervalares ou intensivos podem ser ofertados em outros periodos
do ano, de acordo com a organizagdo do calendario letivo, e possiveis ajustes da

84



INTERIORIZAGAO DO CURSO DE BIBLIOTECONOMIA DA UFPA

Quanto a organizagdo das disciplinas, inicialmente eram ofer-
tadas simultaneamente: todas iniciavam desde o comeco do PL e os
alunos escolhiam o percurso que julgassem mais adequado. Perce-
beu-se que alguns alunos conseguiam concluir as disciplinas confor-
me o estipulado, mas este modelo acarretou problemas, a saber:

a) alguns alunos finalizaram as disciplinas e suas respectivas
atividades na ultima semana do PL, logo, ndo conseguiram
concluir todas;

b) os(as) professores(as) e tutores(as) a distincia que mi-
nistravam disciplinas de 30h recebiam apenas 2 bolsas,
equivalente a 15h por bolsa, mas estiveram em atividade
durante todo o semestre letivo, para além da carga hordria
pré-determinada;

c) os(as) tutores(as) presenciais sofreram com sobrecarga, pois
também acompanharam os alunos nas disciplinas de 30h e
60h concomitantemente, respondendo por todas as discipli-
nas ao longo do semestre.

Identificados esses problemas, a partir do terceiro semestre,
as disciplinas foram ofertadas por modulos sequenciais. Assim, a
proxima disciplina era oferecida apenas apds o término da anterior.
Levando em consideragdo a carga hordaria, era escolhido o nimero
de dias para terminar o médulo. Quando necessario, era ofertado um
prazo maior para que os alunos terminassem as atividades, conco-
mitantemente aquela que estava sendo ofertada para um mdédulo em
andamento. Essa nova organizagdo modular propiciou um melhor
rendimento por parte dos alunos.

O material didatico para cada disciplina é preparado pelo(a)
professor (a), assim como suas avaliagdes, desde provas, trabalhos e

propria institui¢do de ensino superior.
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encontros presenciais, os quais sao necessarios para um melhor acom-
panhamento do conteudo. O material didatico, assim como demais
informagoes, sdo frequentemente alimentados nas plataformas AVA
Moodle e SIGAA - UFPA. Assim, os alunos recebem imediatamente
os e-mails em seus enderegos eletronicos previamente cadastrados.

4 EQUIPE DO CURSO

O curso passou por duas coordenagdes. A primeira delas foi
de responsabilidade do professor Williams Jorge Corréa Pinheiro, na
qual foi realizada a adaptacdo do PPC (Universidade Federal do Para,
2018) para as questdes regionais, além dasprimeiras tratativas de ins-
talacdo do curso, para garantir infraestrutura e recursos em geral.

Parte dos recursos veio do financiamento da CAPES, e a con-
trapartida, a cargo da UFPA, financiada pelo NITAE e pelo Instituto
de Ciéncias Sociais Aplicadas (ICSA), do qual a Faculdade de Biblio-
teconomia faz parte.

Em outubro de 2021, a professora Telma Socorro Silva Sobri-
nho assumiu a coordenagdo. A partir de entdo, as turmas tiveram
inicio e o planejamento académico foi finalizado por ela, com a ajuda
do professor Rubens da Silva Ferreira, que embora nao estivesse na
vice-coordenagdo do curso EaD, era vice-diretor da faculdade pre-
sencial e participou das a¢des de instalagdo do curso. Além dos coor-
denadores, o curso na modalidade EaD conta com secretaria propria.

O corpo docente foi formado por processo seletivo, e os pro-
fessores deveriam atender aos pré-requisitos e comprovar sua expe-
riéncia e pertinéncia as disciplinas pretendidas. A equipe foi formada
inicialmente com parte dos professores da Faculdade de Biblioteco-
nomia, que ja atuam na modalidade presencial. Cada professor(a) é
acompanhado(a) por um tutor ou tutora, que desempenha o papel
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de auxiliar os docentes em suas disciplinas, atividades e também no
dialogo entre docente e discentes.

4.1 Tutoria

Para manter o curso em funcionamento ao longo de 3 anos,
colaboraram seis tutores presenciais, responsaveis pelo acompanha-
mento dos alunos nos polos. Fomentando a relagdo e a comunicagao
entre professores(as) e alunos(as), nas plataformas, trabalharam 10
tutores(as) presenciais, escolhidos de acordo com a area de conheci-
mento para a qual manifestaram expertise.

Faz-se importante mencionar que a atuagao dos tutores esta di-
retamente ligada a quantidade de alunos ingressantes. Como a quan-
tidade ndo atingiu a meta estabelecida de 280 alunos (ver Quadro
1), isso afetou diretamente as bolsas repassadas pela CAPES. Para
garantir os 40% de necessidade de aulas presenciais nos polos, todos
os tutores atuaram tanto presencial quanto a distancia.

Formar a equipe de tutores(as), tanto presencial como a dis-
tancia, foi tarefa dificil. Em relacdo aos tutores(as) presenciais, a si-
tuagao foi mais complicada, levando em consideragao a exigéncia da
CAPES de que os tutores tivessem experiéncia docente, pois, como
a biblioteconomia é um curso de graduagdo e ndo capacita para
exercer atividades de ensino, entre as habilidades e competéncias do
bibliotecério ndo consta a docéncia. Entao, considerando a formacao
em bacharelado, entende-se que a experiéncia profissional na drea e,
nao necessariamente a experiéncia em docéncia, deveria ser o mais
importante para essa atuagao.

Mesmo que a escolha dos polos tenha sido pensada estrategi-
camente - exatamente onde havia biblioteca com bibliotecario, para
evitar problemas com a sele¢do de tutores presenciais -, a exigéncia
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da experiéncia como docente restringiu as possibilidades por nao
existirem muitos bibliotecarios trabalhando no interior do Estado.
Além disso, dos poucos encontrados, a maioria ndo apresentava a
experiéncia docente exigida.

5 ESTRUTURA DO CURSO

Para dar inicio e como contrapartida da UFPA, foram insta-
ladas a coordenagdo e a secretaria do curso em uma sala de aula
presencial, bem como uma sala multimidia, na qual os professores
e tutores poderiam realizar suas atividades e elaborar os materiais
necessarios para o andamento do curso.

Em termos de equipamentos para a coordenagdo do curso, foi
utilizado um notebook, a priori emprestado pelo curso presencial. A
partir de 2023, o NITAE disponibilizou equipamento para a EaD, e
em 2024 um desktop. Ambos equipamentos sao usados para a coor-
denacgao do curso, com sede na UFPA - Belém, Campus do Guama.

Para os encontros presenciais, a estrutura usada ¢ fixa nos po-
los de cada cidade e conta com salas de aula e laboratdrio, os quais
sao compartilhados com outros cursos EaD instalados no municipio.
Considerando os funcionarios, os materiais, e os equipamentos para
a realizacdo das atividades em cada polo, tem-se no Quadro 2, de
maneira sintética, o detalhamento desses itens:
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Quadro 2 - Infraestrutura dos polos

POLO PESSOAL EQUIPAMENTOS | INSTALACOES
Altamira Nio mapeado Nio mapeado Nio mapeado
Cameta Coordenadora do Polo 13 computadores | 8 salas de aula

Coord. Adjunta do Polo |3 data-show 1 laboratério de

Aux. de biblioteca informatica

4 aux. de servigos gerais 1 sala da coordenagao

1 apoio/seguranca 1 secretaria

1 agente administrativo

1 Pedagoga

Professor de Letras
Técnico em TI

Macapa Nio mapeado Nio mapeado Nio mapeado
Maraba Coordenadora do Polo 20 computadores |2 salas de aula no polo
1 secretdria académica no laboratério 8 Salas de aula no anexo
1 secretdrio 1 Laboratério de
1 técnico de TI informética
1 Técnico Administrativo 1 auditério (80 lug.)
2 Vigias 2 banheiros com
acessibilidade
1 biblioteca
Paragominas | Ndo mapeado Nio mapeado Nio mapeado
Salinépolis |01 Secretria académica |12 computadores |01 Sala de aula do Polo
01 assistente de biblioteca |3 data-show 4 salas no anexo
02 Servigos gerais 1 laboratodrio de
02 vigias informética

Fonte: Dados do curso de Biblioteconomia EaD (2024).

6 ENCONTROS E PRESENCIAIS E
OUTRAS ATIVIDADES DE ENSINO

Uma das dificuldades para realizar os encontros presenciais é
o desconhecimento dos alunos que participam do processo seletivo
sobre a necessidade de 40% das atividades serem presenciais, embora
isto esteja estabelecido em edital.

Com a oferta das disciplinas ao longo dos periodos letivos e
sentindo a dificuldade que se apresentava a cada nova atividade pos-
tada na plataforma, os discentes comegaram a sentir a necessidade de
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frequentar o polo. Interessados na estrutura tecnoldgica disponivel,
bem como buscar a assisténcia do tutor(a) presencial para acom-
panhar as atividades disponibilizadas pelos professores - em geral
de cunho avaliativo -, tem-se uma presenca regular dos alunos nos
polos da EaD.

Para melhorar a compreensdo dos conteiddos ministrados,
além dos encontros presenciais, os professores passaram a fazer en-
contros sincronos, em sala virtual de aplicativos de videochamada.
Outra estratégia para melhorar o processo ensino-aprendizagem
foi a gravagdo de videos de conteudos, deixando-os disponiveis na
plataforma Moodle. Sdo estratégias para evitar um nimero de repro-
vagdes, minimizando assim, a necessidade de reofertar disciplinas.

Os encontros presenciais acontecem aos sabados, a fim de reu-
nir o maior numero de alunos; sdo utilizados, na maioria das vezes,
para aplicagdo de atividades avaliativas ou para realizar atividades
de cunho pratico, nas quais haja necessidade de desenvolver melhor
o conteudo das disciplinas e, consequentemente, exijam um maior
acompanhamento.

Em rela¢ao as atividades complementares, os alunos foram
informados sobre o rol de atividades que poderiam ser realizadas
para creditar sua carga horaria. Refere-se ao contetido que envolve
atividades de extensdo ou formativa, com a participagdo em cursos
e eventos, e permite ao aluno flexibilizar o curriculo. As atividades
indicadas correspondem as mesmas que constam no PPC (2009)
do curso presencial, por se tratar de um leque bem abrangente de
possibilidades, permitindo ao aluno uma formagao mais completa e
que permita a ele identificar aquilo que mas se adequa ao seu perfil,
conforme abaixo:

« monitoria nas disciplinas do Curso de Biblioteconomia;

» participacao em pesquisas e projetos institucionais;
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participacdo em eventos cientificos e profissionais na area
de Biblioteconomia ou afins, como congressos, semindrios,
conferéncias e palestras;

participag¢do na organizagdo de eventos cientificos e profis-
sionais na drea de Biblioteconomia ou afins, como congres-
sos, seminarios, conferéncias e palestras;

produgéo e apresentagdo de trabalho em eventos cientificos
e profissionais na area de Biblioteconomia ou afins, como
congressos, semindrios, conferéncias e palestras;

producao e publicagdo de artigos em revistas com referee;
realizagdo de estagios ndo curriculares;

realizacdo de estagios em Empresa Junior/Incubadora de
Empresa;

participa¢ao voluntaria em projetos sociais;

participagdo em cursos a distancia na area de Bibliotecono-

mia ou afins;

atividades de extensido em bibliotecas, como: carro-biblio-
teca, barco-biblioteca, caixa-estante, visitas a asilos, creches
e etc.;

participagdo em organizacao de bibliotecas comunitarias
assistidas por profissional da area de Biblioteconomia;

participa¢ao em projetos de extensdo, de assisténcia e/ou
atendimento, abertos a comunidade;

participagdo em disciplinas em outras dreas do
conhecimento;

exercicio de cargos de representacgdo estudantil;

cursos ministrados.
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No semindrio tematico, ocorre a oportunidade de tratar de te-
mas para os quais seja identificada a necessidade de aprofundamento,
e também para realizar atividades que fossem caracterizadas como
atividade de extensdo, a fim de assegurar o que preconiza a norma-
tiva sobre a obrigatoriedade de participagdo de alunos de graduagao
em atividades de extensao.

Das atividades citadas nesta se¢do, deve-se despender espe-
cial atengdo ao estagio supervisionado por suas caracteristicas e
peculiaridades.

6.1 Estagio Curricular Supervisionado

Entre os desafios encontrados para a integralizagao curricular
dos alunos, esta o estagio supervisionado. Apesar da instalagdo dos
cursos, pensada de forma estratégica, em municipios do Estado e
fora dele, as exigéncias da normativa para estagios contribuiram para
tais desafios. No momento em que esta atividade académica come-
¢ou a ser ofertada para os alunos, foi identificado que a quantidade
de alunos era superior a capacidade que as bibliotecas existentes nos
municipios tinham para atender a essa demanda. Além disso, foi
desafiador alocar os alunos simultaneamente, de modo a cumprir a
carga horaria de estdgio no periodo letivo.

No PL 2023.4 (UFPA), 5° Semestre do curso EaD, foi oferta-
do o primeiro estagio supervisionado sob a orienta¢ao de um dos
professores do corpo docente da EaD biblioteconomia, responsavel
pela organizagao e acompanhamento das atividades. Antes de iniciar
a distribuicdo dos alunos pelas bibliotecas, foi necessario solicitar
a cobertura de seguros para a Pré-Reitoria de Ensino (PROEG)
da UFPA, a fim de atender a exigéncia da Lei n.c 11.788, de 25 de
setembro de 2008, vigente no momento do planejamento da oferta
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do estagio supervisionado obrigatéria, depois alterada pela Lei n.°
14.913, de 3 de julho de 2024.

Para identificar campos de estagio para os discentes, foi feito,
pelos tutores presenciais, um levantamento das bibliotecas dos mu-
nicipios, suas tipologias, servicos e produtos, além da capacidade de
atendimento, especialmente quanto ao numero de alunos que cada
uma poderia receber.

As tratativas com as institui¢des que receberam os alunos para
estagio foram feitas pelos tutores presenciais e muitas vezes pelos
alunos, que tiveram a liberdade de escolher seu local de atuagio,
desde que sua escolha néo ferisse as normativas sobre esta atividade
curricular.

7 CONSIDERACOES FINAIS

Para instala¢do de cursos de biblioteconomia EaD no Brasil, ha
um esfor¢o da CAPES, CFB, UAB, prefeituras e instituicdes de ensi-
no, as quais participam nao somente da oferta do curso, mas também
da elaboracao de material didatico para ser usado em cada disciplina.
Assim, com o esforgo coletivo de instituicdes parceiras, o curso tem
se desenvolvido e trazido oportunidades para pessoas do interior dos
estados que aderiram ao projeto.

Formar profissionais da drea de biblioteconomia trara um dife-
rencial para as bibliotecas que ha muito vém sendo instaladas Brasil
afora, mas que até entdo sdo mantidas, em sua maioria, por profissio-
nais entusiastas por bibliotecas e incentivadores da leitura, mas sem a
formagdo adequada. Apesar desse trabalho importante desenvolvido
por estas pessoas, o potencial da biblioteca ndo é explorado em sua
totalidade.
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Além de formar leitores e colocar livros a disposi¢do da comu-
nidade local, a biblioteca podera ser um agente de transformagao e
promocdo do desenvolvimento regional, construindo competéncia
informacional nos municipios do Estado.

A primeira experiéncia em ofertar o curso de biblioteconomia
EaD foi marcada por muitos percalgos, os quais foram superados e,
acima de tudo, contribuem para que haja aprimoramento e melhorias.
Urge a mudanga do PPC hoje vigente, em especial: incluir atividades
de extensdo, sendo esta de vital importancia para a formagao do bi-
bliotecario; diminuir a carga horaria do semestre, a fim de adequar
as possibilidades de quem realiza um curso EaD, porém sem perder
a qualidade do profissional que servira a comunidade; dentre outras
questdes. O compartilhamento dos coordenadores nacionais, traz a
luz a um novo PPC em discussdo, pois entende-se que o acimulo
da experiéncia desses profissionais permitira aprimorar os cursos da
modalidade EaD.

7

Também é extremamente importante uma maior dotagdo
de recursos para garantir que algumas atividades do PPC sejam
acompanhadas de forma presencial por professores. Visto que, em
muitos casos, ha necessidade de deslocamento para o interior, faz-se
interessante garantir passagens aéreas — quando houver necessidade,
considerando a distancia entre a capital e alguns dos municipios, a
qual dificulta a chegada por estrada ou barco.

Ainda em relagdo aos recursos, sera imprescindivel, para o
caso da EaD de biblioteconomia, melhorar o parque tecnoldgico dos
polos, considerando o grande apelo que as tecnologias tém na forma-
¢do do bibliotecario em tempos atuais.

Entende-se que a experiéncia do curso de bacharelado em
Biblioteconomia na modalidade EaD da UFPA caminha por varias
searas. Desde a legislacdo para sua construcdo e funcionamento, a
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formacdo da equipe de professores e tutores, além de organizacao
disciplinar, adequagdo e ajustes ao longo do curso, visando um me-
lhor aproveitamento discente. Para além disso, a coordenagao busca
manter a estrutura descrita em pleno funcionamento.

Os desafios presentes e descritos contam ndo apenas para a
formacao estrutural desta modalidade, mas para o esforco em con-
junto, com o objetivo de possibilitar o ingresso de mais pessoas ao
ensino superior, publico e de qualidade, considerando, obviamente,
as peculiaridades dessa modalidade de ensino.
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A TRAJETORIA DO CURSO DE
BIBLIOTECONOMIA NA MODALIDADE
A DISTANCIA NA UNIVERSIDADE
FEDERAL DE SERGIPE

Telma de Carvalho
Martha Suzana Cabral Nunes

1 INTRODUCAO

educacdo a distancia (EaD) é uma modalidade de ensino
Aque utiliza as tecnologias da informacéo e da comunicagdo
(TIC) alicer¢ada em uma plataforma digital, com um Am-
biente Virtual de Aprendizagem (AVA) responsavel pelo gerencia-

mento dos contetidos e pela formagdo de estudantes em diferentes
niveis de ensino.

No Brasil, a EaD tem suas origens no século XX, com os pri-
meiros cursos por correspondéncia, impulsionados pelo surgimento
do radio, do telégrafo e do telefone (Mugnol, 2009).

O uso da educagdo a distancia como estratégia de ensino mos-
trou ser uma alternativa eficaz para a formagdo de estudantes, mas
também trouxe desafios, muitas vezes relacionados ao uso das meto-
dologias de aprendizagem a partir do distanciamento entre estudan-
tes e professores, mediado pelo uso de tecnologias da informagéo e
da comunicagdo.
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O formato tradicional de sala de aula, em que o professor é o
centro do processo e os espacos formais sao estabelecidos nas escolas
e gindsios, passou a se modificar para considerar a autonomia do
estudante em seu processo de aprendizagem, permitindo que ele o
faca em seu proprio tempo e espago.

O campo da Biblioteconomia no Brasil tem sua histdria alicer-
¢ada no século XX, com o primeiro curso oferecido pela Biblioteca
Nacional em 1915, motivado pela necessidade de formacgao de pro-
fissionais para as bibliotecas.

A partir dai, a expansdo dos cursos comegou com a abertura
de outras instituigdes pelo Brasil. Observou-se, nesse cenario, duas
grandes influéncias na constituigdo da Biblioteconomia brasileira:
uma voltada para a influéncia europeia, com uma natureza mais hu-
manista na formagado de bibliotecarios, baseada nos estudos de docu-
mentac¢ao fundados por Paul Otlet; e outra tecnicista, impulsionada
pela expansao das bibliotecas especializadas nos Estados Unidos,
que trouxe uma visdo voltada para o uso de sistemas de classificacao
e aplicacao dessa vertente na formacao de bibliotecarios, a partir
da criacdo do Instituto Brasileiro de Bibliografia e Documentacgao
(IBBD).

Dessa evolu¢ao, em 1962 foi instituida a Lei N. 4.084 (Brasil,
1962), que estabelece os parametros de atuacdo profissional, repre-
sentando uma importante conquista para a area, seguida pela criacdo
do Conselho Federal (CFB) e dos Conselhos Regionais de Biblioteco-
nomia, para garantir o exercicio profissional dos bibliotecdrios.

A Lei 4.084/1962 foi atualizada 36 anos depois, por meio da
Lei n.° 9.674, de 25 de junho de 1998, que “Dispde sobre o exercicio
da profissao de Bibliotecario e determina outras providéncias” Em
2010, foi criada a Lei de Bibliotecas Escolares, que estabeleceu que
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até 2020 as escolas publicas deveriam ter bibliotecas, respeitando a
profissdo de bibliotecario (Brasil, 2010).

Vinculada a esse normativo, surgiu a necessidade de ampliar a
formagao de profissionais em Biblioteconomia, considerando que os
cursos de formacao existentes no Brasil ndo seriam suficientes para
atender a demanda da lei.

Por isso, uma comissdo de trabalho foi formada, envolvendo
CFB, Associagdo Brasileira de Educagdo em Ciéncia da Informacao
(ABECIN), CAPES e Universidade Aberta do Brasil (UAB), para
propor um curso a nivel nacional, culminando com a criagdo do
curso de Biblioteconomia EaD, ao qual, inicialmente, 14 institui¢oes
de ensino superior federais e estaduais aderiram.

Diante desse contexto, este capitulo busca apresentar alguns
antecedentes sobre a criacdo do curso de Biblioteconomia na
modalidade a distancia da Universidade Federal de Sergipe, sob
o ponto de vista do Projeto Pedagdgico Nacional, a partir das
resolucdes que o constituiram. Da mesma forma, apresentam-se
algumas experiéncias exitosas em relagdo as agoes de interagdo entre
professores e discentes, estagios e procedimentos para apresentacao
dos trabalhos de conclusao de curso.
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2 ALGUNS ANTECEDENTES SOBRE O CURSO
DE BIBLIOTECONOMIA A DISTANCIA
E O INICIO DO CURSO NA UFS

O curso de Biblioteconomia na modalidade a distdncia surge
de uma necessidade nacional observada pela CAPES em relagdo a
escassez de bibliotecarios formados para atua¢do em bibliotecas es-
colares, buscando cumprir a Lei n.° 12.244/2010, que “Dispoe sobre
a universalizagdo das bibliotecas nas institui¢oes de ensino do Pais”.
Para suprir essa necessidade, apresentou-se o Curso Nacional de
Bacharelado em Biblioteconomia, onde as Institui¢des de Ensino Su-
perior puderam articular agdes entre o Projeto de Desenvolvimento
Institucional (PDI) e o Projeto Pedagégico Institucional (PPI), visan-
do atender questdes locais e regionais.

De acordo com o Projeto Pedagégico Nacional do curso de
Biblioteconomia a distancia:

A concepgdo do Curso Nacional de Biblioteconomia se deu
de forma coletiva e colaborativa, a partir de uma sistematica
propria, contando com o envolvimento de professores e espe-
cialistas da area de diversas institui¢oes de ensino superior e
com o apoio do Conselho Federal de Biblioteconomia (CFB)
(PPN, 2017).

Em 2017, o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educa-
cionais Anisio Teixeira (INEP) apontava que o Brasil possuia uma
oferta de 3.916 vagas para a formagao de bacharéis em Bibliotecono-
mia, distribuidas de forma irregular pelas cinco regides do pais, com
maior concentragdo de vagas nos estados da regidao Sudeste. Com
esse quantitativo, seria praticamente impossivel atender ao disposto
na Lei n.° 12.244/2010, principalmente em regides onde a oferta de
vagas de cursos superiores para a formagdo de bibliotecarios era di-
minuta ou até inexistente.

104



A TRAJETORIA DO CURSO DE BIBLIOTECONOMIA...

O trabalho iniciado por uma comissio formada por especia-
listas docentes da Associagdo Brasileira de Educacdo em Ciéncia da
Informacao (ABECIN) e o empenho do Conselho Federal de Biblio-
teconomia (CFB) resultou no planejamento do curso de Biblioteco-
nomia na modalidade a distancia, a partir de tratativas e reunides
com a CAPES.

Em 2018, a Universidade Federal de Sergipe (UFS) aprovou
a Resolugao n.° 23/2018/CONEPE, de 25 de junho de 2018 (UFS,
2018a), que tem por finalidade “Aprovar o Projeto Pedagdgico do
Curso de Graduacao em Biblioteconomia a Distidncia do Centro de
Ciéncias Sociais e Aplicadas da Cidade Universitdria José Aloisio de
Campos” e a Resolugdo n.c 24/2018/CONEPE, de 25 de junho de
2018, que “Inclui componentes curriculares na Departamentalizacao
do Departamento de Ciéncia da Informagao”

A Resolugdo n.c 23/2018/CONEPE (UFS, 2018a), que trata da
aprovacgao do projeto pedagogico do curso, apresenta as justificati-
vas, os objetivos, o perfil do profissional egresso, as competéncias
técnico-cientificas, gerenciais, sociais e politicas, o desenvolvimento
de habilidades e competéncias, e as formas de ingresso no curso. O
curso tem uma carga hordria de 2.355 horas para componentes cur-
riculares obrigatorios, 180 horas de componentes curriculares opta-
tivos, 240 horas de estagio supervisionado obrigatorio e 120 horas de
atividades complementares, totalizando 2.895 horas.

A estrutura curricular é dividida em eixos tematicos: Eixo
0 - Mo6dulo Basico; Eixo 1 — Fundamentos Tedricos da Biblioteco-
nomia e Ciéncia da Informagao; Eixo 2 - Organizagdo e Represen-
tacdo da Informacéo; Eixo 3 - Recursos e Servicos de Informacao;
Eixo 4 - Politicas e Gestao de Ambientes de Informacgao; Eixo 5
— Tecnologias de Informagao e de Comunicagao; Eixo 6 — Pesquisa
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em Biblioteconomia e Ciéncia da Informagéo; e Eixo 7 — Estagios e
Atividades Complementares.

O documento também traz informagdes sobre a constitui¢ao
do curriculo pleno do curso, que inclui, além dos componentes curri-
culares obrigatorios, Trabalho de Conclusao de Curso (TCC) e com-
ponentes optativos, incluidos no curriculo complementar. Apresenta,
ainda, as estratégias de aprendizado, avaliacdo do processo de ensi-
no-aprendizagem, autoavaliagdo do curso e monitoria (UFS, 2018a).

A Resolugao n.° 23/2018/CONEPE possui oito anexos, des-
tinados a: 1) Estrutura curricular do curso de Biblioteconomia em
EaD; 2) Estrutura curricular padrao do curso, apresentando o tipo
do componente, a carga hordria incluindo tedrica e pratica e pré-
-requisito; 3) Estrutura curricular complementar, onde constam as
disciplinas optativas; 4) Ementario das disciplinas; 5) Normas de
estagio; 6) Normas de atividades complementares, com barema rela-
tivo aos itens, atividades e carga hordria maxima para atingir as 120h
necessarias; e 8) Normas de Trabalho de Conclusao de Curso (TCC).

A Resolugdo n.c 24/2018/CONEPE (UFS, 2018b) apresenta
os componentes curriculares na Departamentalizacao do Departa-
mento de Ciéncia da Informagdo, tratando da aprovagio e inclusao
de componentes curriculares, aprovagdo do ementario e vigéncia da
resolucgdo a partir da data de sua publicagdo, 25 de junho de 2018,
alterando a Resolugdo anterior n.° 96/2011/CONEPE. Em seus ane-
xo0s, tem-se: 1) Departamentalizacao com o elenco de componentes
curriculares, apresentado com co6digos das disciplinas, componente
curricular, tipologia, quantidade de créditos, carga horaria total, car-
ga horaria tedrica, carga horaria pratica e pré-requisito; 2) Ementario
dos componentes curriculares.

O ingresso para o curso em 2020 ocorreu por meio da realiza-
¢ao de vestibular divulgado pelo EDITAL n.c 51/2019/PROGRAD/
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UFS, langado em 9 de dezembro de 2019. No edital, previam-se 1.650
vagas para os diversos cursos de graduagido oferecidos pela Univer-
sidade Aberta do Brasil pela UFS, com vagas distribuidas nos polos
presenciais de Araud, Carira, Nossa Senhora das Dores, Estancia,
Porto da Folha, Brejo Grande, Japaratuba, Nossa Senhora da Glo-
ria, Pogo Verde, Sdo Domingos, Colonia 13 - Lagarto, Propria e Sao
Cristovao. Especificamente para o curso de Biblioteconomia a dis-
tancia, os seis polos previstos foram: Estancia, Japaratuba, Colonia 13
— Lagarto, Nossa Senhora das Dores, Propria e Sao Cristévao (Figura
1), com 25 vagas por polo, totalizando 150 vagas. As inscri¢gdes para
o vestibular ocorreram de 9 a 17 de janeiro de 2020.

Figura 1: Polos presenciais do curso de
Biblioteconomia a distancia da UFS
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Fonte: elabora¢ao propria utilizando-se Canva, 2024
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Em cada polo, os estudantes foram assistidos pelos coordena-

dores de polo e pelo tutor presencial. A titulo de memoria, registram-

-se, no Quadro 1, informagdes relativas a cada um dos polos.

Quadro 1: Localidade dos polos, endereco,

e-mail e coordenador responsavel

Nome q
Endereco Coordenador/E-mail

do polo
Pga. Jackson de Figueiredo, 75 Urandy da Rocha Santos

Estancia Bairro: Centro
CEP: 49200-000 polouabestancia.se@gmail.com
Av. Rio de Janeiro, s/n Marisvalda dos Santos
(anexo ao estadio de futebol “Tozao”)

Japaratuba . . ,
Bairro: Centro uabpolojaparatuba@gmail.com
CEP: 49960-000
Rod. Antdnio Martins de Menezes, s/n, Marcos Matos Rodrigues

Lagarto/ . L

Colbnia Pista Principal, S/N

Treze Bairro: Colonia Treze uabdol3@gmail.com
CEP: 49400-000
Pca. Conego Miguel Monteiro Barbosa, 140 | Luis Carlos de Jesus

Nossa Sra. .

das Dores Bairro: Centro
CEP: 49600-000 uabpolodores@gmail.com
Rua Bela Vista, s/n° Bairro: América Michelly Almeida Marques

Proprid Complemento: Colégio Estadual Joana de

p Freitas Barbosa (bloco “F’; sala “A”) uabpropria.ufs@gmail.com

CEP: 49900-000
Av. Marechal Rondon, s/n, Complemento: | Eliane Nazério dos Santos

Sao Didatica II, sala 09

Cristovao | Bairro: Jardim Rosa Elze polosaocristovao@gmail.com
CEP: 49100-000

Fonte: Site CESAD (2024)

O curso de Biblioteconomia na modalidade a distancia da UFS

teve inicio em setembro de 2020, com a primeira turma composta

por 112 estudantes das 150 vagas oferecidas. O semestre comegou

em setembro de 2019 com a Semana de Acolhimento aos estudantes.

Na oportunidade, foi convidado o Prof. Dr. Marcos Luiz Cavalcanti
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de Miranda, entao presidente do Conselho Federal de Bibliotecono-
mia (CFB), que proferiu, em 26 de setembro de 2020, a Aula Magna:
“Biblioteconomia e Sociedade: desafios e perspectivas” Destaca-se
que a UFS foi a primeira a iniciar o curso de Biblioteconomia na
modalidade a distancia entre as 14 institui¢des federais brasileiras
que aderiram a oferta do curso nacional.

3 EXPERIENCIAS EXITOSAS DO CURSO DE
BIBLIOTECONOMIA A DISTANCIA DA UFS

Com a inten¢do de promover uma maior aproximacao entre
os docentes e o corpo discente do curso, duas iniciativas exitosas
foram pensadas e executadas durante todos os periodos. A primeira
delas foi denominada “Boas-Vindas ao Semestre!”. Nessa iniciativa,
buscou-se a intera¢do entre os estudantes com tematicas relevantes
que circundam a drea.

Expoentes da area de Biblioteconomia e Ciéncia da Informagao
foram convidados para proferir palestras, oportunizando aos estu-
dantes conhecerem os pesquisadores e interagirem com as tematicas
apresentadas.

A segunda iniciativa foi denominada “E o semestre foi...". A
cada final de periodo letivo, buscou-se fazer uma reflexao conjunta
sobre o semestre transcorrido, permitindo que os estudantes comen-
tassem sobre seu desenvolvimento e dificuldades. Isso proporcionou
aos docentes a oportunidade de avaliar suas atividades e esclarecer
davidas em geral. Essas acoes foram elogiadas pelo Centro de Edu-
cagdo Superior a Distancia (CESAD/UFES) como uma pratica que
poderia ser replicada em outros cursos, pois valoriza a integragdo do
corpo docente e discente, promovendo a¢des de aproximagdo tanto
no inicio quanto no final do periodo.
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Destacam-se, a seguir, algumas agdes realizadas pelo curso
com vistas a integracao dos estudantes. Apresentam-se: Seminario
de Integracdo, alguns eventos do “Boas-Vindas ao Semestre”, assim
como a a¢do “E o semestre foi...”, Também se aponta uma atividade
realizada como agdo de extensdo. Destaca-se, entretanto, que esta ndo
foi a Unica atividade de extensao executada, uma vez que o Depar-
tamento de Ciéncia da Informacéo, ao qual o curso esta vinculado,
tem por prerrogativa convidar os estudantes das duas modalidades
de ensino na graduagdo (presencial e a distancia) para participa-
rem das atividades elaboradas. Ou seja, os estudantes do curso de
Biblioteconomia a distancia sempre foram convidados a participar
de atividades no ensino presencial e, da mesma forma, sempre que
ha uma atividade para os estudantes do curso EaD, os estudantes da
turma presencial também participam.

3.1 Seminario de Integracao do
Curso de Biblioteconomia a DistAncia

Evento realizado em 20 de setembro de 2020 com a participa-
¢do dos docentes do curso de Biblioteconomia presencial e a distan-
cia, visando promover a apresentagdo dos professores do DCI e do
curso a distancia.

3.2 Boas-Vindas ao Semestre

2021.1 - A importancia da regulamentagdo da profissdo de bibliote-
cario e o papel dos conselhos profissionais. Ministrante: Bibliotecario
Presidente do CRB5 Claudio Silva de Jesus. Realizado em 03/05/2021.

2021.2 - Mediagdo oral da literatura: que conversa é essa? Ministran-
te: Profa. Dra. Sueli Bortolin. Realizado em 25/10/2021.
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2022.1 - Os campos de atuagdo do bibliotecario: perspectivas. Minis-
trante: Prof. Dr. Claudio Marcondes de Castro Filho. Realizado em
02/04/2022.

2022.2 - Desafios digitais: novas atuagdes profissionais. Prof. Dr.
Charlley Luz. Realizado em 10/09/2022.

2023.1 - Escrivivéncias femininas negras: por uma Biblioteconomia
inclusiva e plural. Ministrante: Profa. Dra. Cintia Santos. Realizado
em 19/06/2023.

3.3 FE o Semestre foi...

2021.2 - abertura, estagio, tutoria, material para representagao tema-
tica, avaliagoes, atividades complementares, o ensino da biblioteco-
nomia no BR. Realizado em 26/03/2022.

2022.2 - Comissao representativa dos estudantes para encontro com
a Coordenagdo do Curso e com professores, tendo em vista a mu-
danca da forma de condug¢ao da atividade. Participaram os profes-
sores: Telma de Carvalho, Alessandra dos Santos Aratjo, Fernando
Bittencourt dos Santos. Estudantes: Lorena da Paixdo Ribeiro, Ver-
ginia Maria de Campos (in memoriam), Joao Batista de Jesus, Maria
Elizabete Bispo dos Santos e Sandra dos Santos Silva.

3.4 Atividades de Extensao

Oficina Ficha Catalografica - ministrada pela bacharel em Bibliote-
conomia e Mestranda do PPGCI UFS Ida Andrade, em 29/10/2021.

Palestra “Biblioteconomia especializada (special libraries) e as
implicagdes para o exercicio profissional no Brasil”, promovida
pelo Grupo Plena, que tem como lider a Profa Dra Valéria Apare-
cida Bari, e contou com a presenca do bibliotecdrio Presidente do
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Conselho Federal de Biblioteconomia (CFB), Fabio Lima Cordeiro,
em 23/07/2024.

4 SOBRE A REALIZACAO DOS ESTAGIOS CURRICULARES

O Projeto Politico Nacional do Curso de Biblioteconomia na
modalidade a distdncia prevé a execugdo de 240 horas para com-
pletar o ciclo de estagio. Sugere-se que 60 horas sejam realizadas
em diferentes tipologias de bibliotecas, como universitaria, escolar,
publica e especializada. A maioria dos discentes conseguiu cumprir
essa disposicdo, apesar da caréncia de profissionais bibliotecarios,
especialmente no Estado de Sergipe, tanto nas bibliotecas escolares
quanto nas publicas, o que dificulta a identificacdo de locais aptos a
receber os estudantes. O DCI/UFS tem incrementado os convénios
com institui¢des que possam oferecer estagio aos estudantes, buscan-
do minimizar essas dificuldades.

A Resolugao n.2 23/2018/ CONEPE apresenta, em seu Anexo V,
as Normas de Estagio do Curso de Graduagao em Biblioteconomia
na modalidade a distancia. A norma contém 24 artigos distribuidos
em nove capitulos: 1) objetivos do estagio; 2) campos de estagio;
3) estrutura administrativa; 4) estagidrio; 5) programa; 6) sele¢do;
7) sistematica de funcionamento do estagio curricular obrigatério;
8) estagio ndo obrigatorio; e 9) disposigdes gerais.

O curso conta com um docente responsavel pela supervisdo
de estagio, cuja finalidade ¢ orientar os estudantes quanto aos locais
disponiveis e fazer contato com a Central de Estagios da UFS para
viabilizar a emissdo de termos de estagio e novos convénios. Aten-
dendo aos parametros legais que regem a profissao de bibliotecario,
os estudantes somente podem realizar estagios em locais que tenham
um profissional bibliotecario registrado e adimplente com o Conse-
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lho Regional de Biblioteconomia 5* Regido (Bahia e Sergipe), para
que este profissional realize a supervisdo técnica do estdgio e emita
relatério e folha de frequéncia dos estagiarios.

Para facilitar a realizagdo dos estagios, o DCI tem feito esfor¢os
para identificar unidades de informacdo que tenham horario de ex-
pediente além dos dias uteis e horario comercial. Novos convénios ja
foram firmados com institui¢des que funcionam aos finais de sema-
na, o que tem sido bastante utilizado pelos estudantes, pois a maioria
deles tem empregos fixos com hordrios de trabalho determinados, o
que pode dificultar a realizagdo desse componente curricular essen-
cial para a formagao profissional.

5 PROCEDIMENTOS PARA AS DEFESAS DOS
TRABALHOS DE CONCLUSAO DE CURSO

O curso de Biblioteconomia a distancia do DCI/UES foi
pioneiro na abertura da primeira turma e, consequentemente, na
finalizagdo da primeira turma de bibliotecarios formados a partir do
modelo de curso de bacharelado em uma proposta nacional.

Destaca-se a atuacao dos professores na elaboragdo de critérios
para as defesas dos trabalhos de conclusao de curso, que ocorreram
no 8° periodo (2024.1). Assim como no curso presencial, optou-se
por dividir a elabora¢do dos TCCs em duas fases: o componente
TCC 1, voltado para a elaboragao do projeto de pesquisa, e o TCCII,
dedicado a realiza¢ao da pesquisa, culminando com a escrita de uma
monografia ou de um artigo cientifico.

Como primeira experiéncia, no 7° periodo (2023.2), o colegia-
do optou por néo fazer a qualificagdo dos trabalhos, permitindo que
o proprio orientador realizasse a avaliacdo do contetido para que o
estudante pudesse dar continuidade a pesquisa no 8° periodo. Para
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criar um procedimento para as defesas, em reunido de colegiado,
decidiu-se que elas ocorreriam em dois sabados, nos periodos da
manha e tarde, com uma banca composta por trés professores do
curso e um membro externo.

A professora responsavel pela disciplina de TCC 1II elaborou
um cronograma com as datas e hordrios das defesas, estipulando 15
minutos de apresentagao para cada estudante, seguidos pela avalia-
¢do dos docentes da banca, que pontuariam questdes previamente
discutidas entre a banca sobre o trabalho do estudante. Os trabalhos
foram encaminhados para leitura antecipadamente, como de praxe, e
os professores das bancas se articularam para elaborar conjuntamen-
te as observacoes de cada trabalho.

Apos as primeiras apresentagdoes de TCC na turma em 2024.1,
a experiéncia levou a uma necessidade de mudanga. O colegiado
do curso decidiu que, tanto para o 7° quanto para o 8° periodo, os
procedimentos serao alterados para o TCCI e o TCC II, com a qua-
lificagdo do TCC I e posterior defesa no TCC II. Ressalte-se que os
trabalhos puderam ser apresentados sob a forma monografica ou de
artigo cientifico, sendo essa uma decisdo conjunta entre discentes e
orientadores.

O Quadro 2, a seguir, traz a divisao utilizada para apresentagdo
dos trabalhos, que ocorreram durante dois sabados, nos periodos
da manha e tarde, com bancas alternadas para que os orientadores
estivessem presentes. Todas as apresentagdes aconteceram online.
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Quadro 2: Bancas para defesas dos Trabalhos

de Conclusdo de Curso - TCC1I

20/07/2024

Horario

Orientador + participacdo de um membro externo

estudante 1

09:00 as 09:17

Orientador 1

estudante 2

09:17 as 09:34

Orientador 2

estudante 3

09:34 as 09:51

Orientador 3

20/07/2024

Horario

Orientador + participagdo de um membro externo

estudante 4

14:00 as 14:17

Orientador 4

estudante 5

14:17 as 14:34

Orientador 5

estudante 6

14:34 as 14:51

Orientador 6

estudante 7

14:51 as 15:08

Orientador 6

estudante 8

15:08 as 15:25

Orientador 4

27/07/2024

Horario

Orientador + participagdo de
dois membros externos

estudante 9

09:00 as 09:17

Orientador 7

estudante 10

09:17 as 09:34

Orientador 8

estudante 11

09:34 as 09:51

Orientador 8

estudante 12

09:51 as 10:08

Orientador 7

estudante 13 | 10:08 as 10:25 Orientador 8
27/07/2024 Horario Orientador
estudante 14 | 14:00 as 14:17 Orientador 9
estudante 15 | 14:17 as 14:34 Orientador 9

estudante 16

14:34 as 14:51

Orientador 10

estudante 17

14:51 as 15:08

Orientador 11

Fonte: DCI (2024)
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6 O CURSO DE BIBLIOTECONOMIA COMO OBJETO
DE ESTUDO DE TCC DO ENSINO PRESENCIAL

O curso de Biblioteconomia da UFS, na modalidade a dis-
tancia, ja foi objeto de estudo em Trabalho de Conclusdao de Curso
apresentado ao Departamento de Ciéncia da Informacio pelo
egresso do curso de graduagdo presencial em Biblioteconomia e
Documentagao, Alcimar da Silva. Por sua relevancia, alguns dados
da pesquisa foram considerados neste capitulo de livro.

Em 2023, Silva apresentou um estudo de caso envolvendo os
estudantes do curso de graduagao em Biblioteconomia na modalida-
de a distancia, no qual buscava conhecer o comportamento informa-
cional digital desses estudantes no uso dos recursos disponibilizados
no ambiente virtual de aprendizagem (AVA). O instrumento de
coleta de dados utilizado foi o questionario elaborado pelo Google
Forms e encaminhado aos estudantes por intermédio da coorde-
nadora do curso, composto por 10 questdes fechadas e de multipla
escolha, baseando-se no comportamento informacional de Wilson.
Em suas consideragdes finais, Silva (2023) aponta que as maijores
dificuldades encontradas pelos estudantes dizem respeito as defi-
ciéncias relacionadas aos aspectos tecnologicos da infraestrutura da
UES que dificultam o acesso as plataformas. Observou-se, também,
que nem todos os recursos sdo conhecidos, o que direciona a uma
acao de divulgacao e de apresentagdo desses recursos, a fim de que
estudantes demonstrem habilidades no acesso e uso das tecnologias
disponiveis. Como forma de estimular o comportamento informa-
cional dos estudantes, o autor propde que a coordenacio do curso e
os professores viabilizem um manual de instru¢des ou um guia, com
carater interativo, para uso dos recursos do AVA (Silva, 2023).
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7 A GUISA DE CONCLUSAO

O curso de bacharelado em Biblioteconomia na modalidade a
distancia esta em vias de encerrar sua primeira turma, com estudan-
tes que fardo sua colagdo de grau em 11/10/2024, conforme previsto
no calendério académico da UFS.

Considera-se que essa primeira turma foi um grande aprendi-
zado para todos os envolvidos: estudantes, professores, professores
voluntarios, tutores e coordenadores. A experiéncia vivenciada nesse
periodo contribuiu significativamente para o aperfeicoamento e pla-
nejamento de atividades, com qualidade e responsabilidade. Acredi-
tamos que os profissionais formados terdo oportunidades exitosas no
mercado de trabalho, que se configura como promissor.

Ainda ha desafios a serem superados para um curso que tem
um PPC Nacional. Os coordenadores de curso se reuniram em va-
rias ocasides para tratar de temas comuns e suas dificuldades. Esse
dialogo e troca de experiéncias foi salutar para o andamento dos
cursos. Sentiu-se, porém, a necessidade de verificar junto a CAPES a
possibilidade de haver mobilidade entre os estudantes de diferentes
institui¢cdes para cursarem disciplinas que, por um motivo ou outro,
deixaram de cumprir em suas respectivas unidades. Isso facilitaria o
fluxo académico, pois ndo haveria necessidade de muitas reofertas
pela prépria instituigao de origem.

Em algumas ocasides, o curso de Biblioteconomia EaD da
UES reabriu disciplinas, mas ndo houve, por parte dos estudantes,
participacao efetiva, o que levou a necessidade de serem reabertas
novamente.

Outro desafio enfrentado pelo curso de bacharelado é a obri-
gatoriedade de o tutor ter experiéncia docente. Destaca-se que, no
Brasil, existe apenas um curso de Licenciatura em Bibliotecono-
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mia, oferecido pela UNIRIO. Especificamente no caso do curso de
Biblioteconomia EaD na UFS, temos varios mestres diplomados, a
partir do curso de Mestrado Profissional em Ciéncia da Informacao
do PPGCI/UEFS, com cinco turmas ja formadas desde 2017, cujos
egressos deixam de participar do edital e, consequentemente, de
colaborar com suas vivéncias e conhecimentos, por nao possuirem
experiéncia. Os coordenadores dos cursos de Biblioteconomia EaD
estdo se articulando para a elaboragdo de um documento para a CA-
PES contendo uma lista de situagdes para analise, com o proposito de
aperfeicoar as possibilidades para os cursos.

A articulagao politica nacional entre institui¢oes envolvidas
e os coordenadores do curso de Biblioteconomia EaD contribuiu
significativamente para o andamento das atividades. A troca de ex-
periéncias e o conhecimento das melhores praticas trouxeram bene-
ficios na conducao e tomadas de decisdo.

Ao longo da trajetéria do curso de bacharelado em Bibliote-
conomia na modalidade a distancia, o Departamento de Ciéncia
da Informacao e a Universidade Federal de Sergipe cumpriram seu
papel no desempenho de suas fun¢des embasadas no tripé ensino,
pesquisa e extensdo. A partir da colagdo de grau de seus estudantes
dessa primeira turma, coloca no mercado profissionais qualificados e
com condi¢des de atenderem as demandas do mercado de trabalho.

O vestibular para a segunda turma ja foi aberto, atendendo
ao Edital n.° 25/2023, da CAPES, para oferta de cursos superiores
na modalidade EaD no dmbito do Programa Sistema Universidade
Aberta do Brasil. Dessa forma, a UES, por meio do Edital n.° 33/2024/
PROGRAD, abriu inscri¢des ao Vestibular 2024, nos seus diferentes
cursos, entre eles o curso de bacharelado em Biblioteconomia,
considerando-se cinco polos com 30 vagas em cada um. A expectativa
¢ grande para que os estudantes adentrem ao ensino superior e que
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possamos, mais uma vez, auxilid-los na busca pelo conhecimento,
aprendizado, aperfeicoamento e com grandes possibilidades de
atuagdo no mercado de trabalho de Sergipe e do Brasil.
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BIBLIOTECONOMIA A DISTANCIA
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trajetoria e desafios
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1 INTRODUCAO

formagdo académica em qualquer area do conhecimento

corresponde a trajetéria educacional formal de um in-

dividuo e constitui a base para sua formacéio intelectual e
inser¢do no mercado de trabalho, abrangendo diferentes niveis de
escolaridade. Na educagdo superior, a gradua¢ao em uma determi-
nada drea, seja licenciatura ou bacharelado, possibilita a aquisigdo de
conhecimentos especificos ao campo de atuagdo escolhido. A partir
dessa formagdo, os profissionais podem buscar outros graus além da
graduacgao (lato sensu ou stricto sensu), com o objetivo de comple-
mentar e ampliar os conhecimentos adquiridos na etapa anterior.

Segundo Souza (2006, p. 23), a formagdo académica

[...] inclui buscar a explicagdo ou compreensio de varios
aspectos que motivam as pessoas na realizagao do esforco
voltado a aquisi¢do de treinamento universitario para obter o
capital intelectual necessario ao emprego e desenvolvimento
de competéncias para as lides profissionais, ou melhor, técni-
co-gerenciais, bem como para a investigagao cientifica.
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No que diz respeito a Biblioteconomia, a formagao que permite
a obtencdo do diploma de bibliotecario ¢ marcada pela institui¢do de
conteudos curriculares ao longo dos diferentes estagios de desenvol-
vimento da profissdo no Brasil. Esse processo teve inicio no comego
do século XX, a partir de 1915, com a criagdo do primeiro curso,
que inclufa disciplinas elementares da area. Ao longo dos anos, os
curriculos foram se adaptando conforme surgiam novas institui¢oes
formadoras. A padroniza¢do curricular ocorreu efetivamente com
a regulamentacdo do exercicio profissional, por meio da Lei n.°
4.084/62, que estabeleceu o curriculo minimo.

Assim, a formagdo do bibliotecario passou a ser vinculada a
esse novo parametro educacional, onde o graduado é diplomado
bacharel, tornando-se apto para desenvolver atividades praticas nos
diversos espagos sociais destinados a atuacao especifica da drea. No
contexto atual, a formagdo do bibliotecario brasileiro é orientada
pela Diretriz Curricular Nacional (DCN), que distribui os diferentes
assuntos considerados essenciais para o campo. De acordo com o
Parecer CES n.° 492/2001 da DCN de Biblioteconomia (Brasil, 2001,
p- 32), o bibliotecario deve possuir habilidades e competéncias espe-
cificas para:

o interagir e agregar valor nos processos de geracao, transfe-
réncia e uso da informagio, em todo e qualquer ambiente;

o criticar, investigar, propor, planejar, executar e avaliar recur-
sos e produtos de informagao;

o trabalhar com fontes de informacao de qualquer natureza;

o processar a informacao registrada em diferentes tipos de
suporte, mediante a aplicagdo de conhecimentos tedricos e
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praticos de coleta, processamento, armazenamento e difu-
sdo da informacéo;

o realizar pesquisas relativas a produtos, processamento,
transferéncia e uso da informacao.

O bibliotecdrio ¢ orientado a atuar na execugao técnico-geren-
cial, como afirmam Silva e Cunha (2002, p. 77), ao tratar da questéo:
“o papel mais importante do bibliotecario no século XXI parece
ainda ser o de gerenciador da informagéo [...]”. Entretanto, apesar
da citagao de Silva e Cunha (2002) e considerando o lapso temporal
que a separa do contexto atual, é perceptivel que a Biblioteconomia
acompanha o processo evolutivo da sociedade, e seus profissionais
empreendem esfor¢os no sentido de buscar qualificagdo para atuar
em um mercado de trabalho cada vez mais diverso e envolto nas
novas tecnologias.

A Biblioteconomia baiana surgiu no contexto dos anos 40 do
século XX, a partir da iniciativa de Bernadete Sinay (engenheira de
formacao), como uma alternativa para capacitar os servidores aloca-
dos na biblioteca da Escola de Engenharia, local onde a engenheira
desenvolvia suas atividades (Aragao; Quaresma, 1992). O curso de
capacitacdo vigorou até meados da década seguinte, quando foi in-
corporado a recém-criada Universidade Federal da Bahia (UFBA),
como curso de nivel superior. Desde entdo, o curso presencial tem
se adequado as modifica¢des decorrentes da evolucao da sociedade e
das necessidades emanadas do mercado de trabalho, especialmente
as tecnologias que emergiram desse contexto, a fim de oferecer for-
magao de qualidade aos ingressantes no curso de Biblioteconomia.

Essa trajetdria ¢ marcada por mudangas de espagos, concep-
¢des conceituais, formas de ingresso e grade curricular, com o obje-
tivo de melhorar o processo formativo ao longo dos mais de 80 anos
da Biblioteconomia na Bahia.
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Nessa dire¢do, os cursos de Biblioteconomia EaD (BibEaD)
surgem como resposta a uma demanda antiga, haja vista que a for-
magao do bibliotecdrio brasileiro sempre esteve concentrada nas
capitais e/ou em cidades maiores, fazendo com que os deslocamentos
para os grandes centros se tornassem a Unica op¢ao para estudantes
que desejassem cursar Biblioteconomia. Em uma perspectiva mais
recente, a obrigatoriedade de bibliotecas nas escolas do pais, em ra-
zao da Lei n.° 12.244/2010 para a universalizagdo das bibliotecas nas
escolas, imp0ds a necessidade de interiorizar a formagdo de mao de
obra para atuar nesses espacos educacionais, em localidades distan-
tes dos grandes centros urbanos.

Assim, o desafio de qualificar profissionais para atuarem nas
bibliotecas escolares do pais refor¢a a ideia de implementa¢ao dos
cursos de BibEaD, tendo em vista a defasagem entre o niimero de bi-
bliotecarios formados no Brasil (30.000) e a demanda emergente de
178.000 profissionais (Lima, 2017). Dito isto, este capitulo tem como
objetivo relatar a experiéncia de implantagdo da primeira turma do
curso de Bacharelado em Biblioteconomia na modalidade a distin-
cia, da Universidade Federal da Bahia.

2 A INTERIORIZACAO DO CURSO DE
BIBLIOTECONOMIA NA UNIVERSIDADE
FEDERAL DA BAHIA E SEUS DESAFIOS

Em 2018, a Universidade Federal da Bahia aderiu ao Projeto
Pedagogico Nacional do curso de BibEaD. Com isso, a Comissao de
Implantagao da primeira turma do curso de BibEaD da Universidade
Federal da Bahia decidiu, durante as reunides, estruturar as disci-
plinas do curso por bimestre, por compreender que essa estratégia
possibilitaria um melhor rendimento dos discentes no processo en-
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sino-aprendizagem. Assim, uma disciplina, de acordo com a carga
horaria, poderia durar de 25 a 49 dias corridos.

A primeira turma de BibEaD/UFBA iniciou suas atividades
no dia 27 de outubro de 2020, durante o periodo da pandemia da
Covid-19, o que condicionou a realizagdo de todas as atividades ad-
ministrativas e de ensino-aprendizagem nos trés primeiros semestres
do curso totalmente a distancia. Entre as atividades de ensino-apren-
dizagem, as avaliagcdes das disciplinas, assim como os plantdes dos
tutores presenciais para auxiliar os discentes, foram realizadas atra-
vés do ambiente virtual de aprendizagem, Moodle UFBA. O modelo
totalmente a distancia ndo é o preconizado pela Superintendéncia de
Educagao a Distancia (Sead), érgao executivo da UFBA, que expli-
cita como missdo “institucionalizar o desenvolvimento da educagio
superior em EaD com exceléncia e compromisso social, por meio
da inser¢ao das tecnologias nos processos de ensino-aprendizagem,
propiciando ag¢des de ensino hibrido com diferentes niveis de presen-
cialidades” (Universidade Federal da Bahia, [20--], grifo nosso).

O ensino hibrido proposto na missdo da Sead compreende
a realizacdo de atividades presenciais, especialmente nos polos de
apoio, assim como o emprego de tecnologias para subsidiar o pro-
cesso ensino-aprendizagem. Souza, Chagas e Anjos (2019, p. 60)
esclarecem que o ensino hibrido

[...] é uma abordagem pedagdgica que combina atividades
presenciais e atividades realizadas por meio das tecnologias
digitais de informagdo e comunicagdo (TDICs). O objetivo
fundamental deste modelo de ensino ¢é reafirmar a centrali-
dade do processo de ensino-aprendizagem para o aluno [...].

O inicio do curso no periodo que exigia o afastamento social,
em razdo da pandemia da Covid-19, embora nao tenha resultado em
prejuizo para os discentes, refletiu na resisténcia destes em retornar
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as atividades presenciais nos polos de apoio no quarto semestre.
Conforme disp6s a Resolugao n.c 07/2021 do Conselho Universita-
rio da UFBA, no Art. 1°, informava-se a necessidade de “retomar as
atividades académicas presenciais no semestre letivo 2022.17, o que
orientava o planejamento académico para o curso de BibEaD, com a
realizacao de atividades e avaliagdes presenciais nos polos, totalizan-
do dois encontros semestrais.

Frente a resisténcia de alguns discentes na realizagao de ativi-
dades académicas presenciais, foram realizadas rodadas de reunioes
para esclarecer e conscientizar os discentes sobre essa necessidade. As
reunides foram mediadas pela coordenadora do curso, em parceria
com a vice-coordenadora, e foram momentos de dialogo acerca das
caracteristicas do EaD na institui¢do e da orientagdo sobre os encon-
tros presenciais previstos no Edital para o Publico Geral: Candidatos
que tenham concluido o ensino médio e tenham realizado o ENEM em
qualquer edigdo entre 2015 a 2019, no Edital para Professores e profis-
sionais da Administragdo Publica com vinculo e exercicio da docéncia
na rede publica de ensino ou vinculo e exercicio na administragdo pu-
blica, assim como no Regimento Interno do curso de Bacharelado em
Biblioteconomia EaD. A intenc¢do das reunides era o dialogo, como
proposto por Bohn (2005, p. 35), pois, de acordo com o autor, “o
didlogo é mais uma participa¢ao, na qual nao jogamos uns contra
os outros, mas com cada um deles. No didlogo, todos vencem”. Bohn
(2005), ao afirmar que a vitdria é de todos no dialogo, corrobora a
proposta dos envolvidos na realizagao do curso, em que nessa traje-
toria o que estava em “jogo” era a oferta de um curso de BibEaD de
qualidade, que possibilitasse a formacao de exceléncia dos discentes.

Inicialmente, planejaram-se aulas e atividades hibridas. As-
sim, no semestre 2022.1, o curso de BibEaD passou a ocorrer nesse
formato, com quatro encontros semestrais. Nos primeiro e terceiro
encontros, os docentes das disciplinas do semestre realizavam aulas
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presenciais em um polo, que eram transmitidas simultaneamente
para outros polos. Nesses encontros, ocorriam de trés a quatro au-
las ou atividades, divididas nos turnos matutino e vespertino. Nos
segundo e quarto encontros, os tutores aplicavam as avaliagdes das
disciplinas. Essa estratégia foi adotada durante um semestre. Con-
tudo, ao ser avaliada a partir da escuta dos representantes discentes,
tutores e docentes que ministraram as aulas ou realizaram atividades,
constataram-se duas fragilidades que precisavam ser revistas: a sig-
nificativa evasiao nos encontros presenciais e a falta de equipamentos
adequados para a transmissdo simultanea das aulas e atividades, o
que exigia que o docente permanecesse sentado em frente ao com-
putador, inviabilizando uma aula mais participativa. Diante desse
cenario, os membros do Colegiado decidiram, em reuniao, substituir
as aulas e atividades por oficinas tematicas, que serdo abordadas
na se¢ao quatro.

Em 2023, iniciou-se o processo de reconhecimento do curso
junto ao Ministério da Educag¢ao. Para tanto, foram realizadas trés
etapas: duas referentes ao preenchimento de formulario online do
e-MEC e uma da visita da Comissao de Avaliagao do referido dérgao.
Embora este seja um procedimento natural de todos os cursos no ter-
ritério nacional, ele é cercado de incerteza quanto ao cumprimento
dos indicadores previamente estabelecidos no Instrumento de Avalia-
¢do de cursos de graduagdo: presencial e a distancia: reconhecimento,
renovagdo de reconhecimento.

A preparagdo de toda a documentagdo exigiu um trabalho em
equipe com todos os envolvidos no curso, a fim de lograr éxito na
avaliacao. Desse modo, ap6s o preenchimento dos formularios online
do e-MEC, toda a documentagdo do curso foi organizada em trés
grandes pastas: a) documentos individuais dos docentes, tutores e
coordena¢do; b) documentos da UFBA e do curso; e ¢) documentos
da equipe multidisciplinar, em um drive. Foram realizadas reunioes
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com os docentes, tutores, editora de Ambiente Virtual de Aprendi-
zagem e discentes para esclarecer sobre a importancia da avaliacdo
do MEC.

No periodo de 26 a 28 de setembro de 2023, recebemos a Co-
missdo de Avaliagdo do MEC, que iniciou o processo de reunides
com os envolvidos no curso, assim como a verificagdo de toda a
documenta¢ao comprobatdria previamente organizada, conforme
solicitado pela propria Comissdo. As reunides foram realizadas por
blocos - coordenagéo, docentes, discentes, tutores e equipe multidis-
ciplinar da institui¢ao - quando eram observadas a coeréncia entre
a documentac¢ao disponibilizada para apreciagio da Comissao e as
narrativas dos envolvidos no curso.

3 A EXPERIENCIA DOS ESTAGIOS SUPERVISIONADOS

O Estagio Supervisionado visa proporcionar ao estudante a
experiéncia real do aprendizado teérico absorvido durante as aulas
ministradas por docentes ao longo do curso, principalmente no que
concerne as disciplinas nucleares. Isso contribui para que os discen-
tes percebam a relacao entre teoria e pratica, fundamental para uma
atitude reflexiva no contexto das instituicoes onde atuardo como
estagidrios.

No caso da Biblioteconomia, essas disciplinas abrangem desde
o entendimento da formagdo e desenvolvimento de colecdes e suas
politicas, até a organiza¢do e administra¢ao de unidades de informa-
a0, os processos de tratamento técnico da informacao (registro, ca-
talogacao, classifica¢ao) e a disseminagdo e uso da informagéo pelos
sujeitos informacionais. Afinal, a area se configura em processos que
visam organizar a informacao para atender as necessidades da pessoa
humana em seu desenvolvimento enquanto cidadao.
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A disciplina obrigatdria Estagio Supervisionado esta prevista
no projeto pedagégico do curso de BibEaD e segue o estabelecido na
Lein.c 11.788, de 25 de setembro de 2008, que dispde sobre o estagio
de estudantes, como mencionado no § 1° em seu artigo 3°.

O estagio, como ato educativo escolar supervisionado, devera
ter acompanhamento efetivo pelo professor orientador da
instituicdo de ensino e por supervisor da parte concedente,
o qual é comprovado por vistos nos relatorios de atividades
referidos no inciso IV do art. 7° da referida Lei e por mengao
de aprovagio final (Brasil, 2008).

A supervisao das disciplinas Estagio Supervisionado I, II, III
e IV no curso de BibEaD possibilitou encontrar estratégias para al-
cangar o objetivo central da referida disciplina, que é proporcionar
aos discentes da UFBA, dos polos de Santo Amaro, Ilhéus, Juazeiro
e Vitéria da Conquista, ndo sé a experimenta¢ao, mas também o co-
nhecimento do trabalho biblioteconémico na pratica, em bibliotecas
publicas, universitarias, especializadas e escolares.

A experiéncia vivenciada na supervisdo dos estagios no Estado
da Bahia e nos municipios onde os polos se localizam foi desafiadora.
Supervisionar diferentes campos de trabalho disponiveis nas cidades
requereu estratégias diferenciadas. Destaca-se que o curso de BibEaD
da UFBA, no ambito da Universidade Aberta do Brasil (UAB)/Coor-
denacio de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES)/
Conselho Federal de Biblioteconomia (CFB), foi o primeiro do Brasil
a ofertar as disciplinas Estagio Supervisionado sem uma cultura con-
solidada de parceria com institui¢des concedentes de estagio na drea,
fora da capital baiana.

O pouco conhecimento sobre a realidade das cidades baianas
onde os polos foram instalados, em relagdo as bibliotecas, nos fez
repensar estratégias para atender a demanda de estagios. Dados esta-
tisticos disponibilizados por institui¢des governamentais, pesquisas
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publicadas e informagdes veiculadas em midias pouco revelaram o
cenario encontrado nas visitas in loco. Foi necessario aprofundar o
conhecimento sobre os municipios, com vista a mapear as bibliotecas
e unidades de informac¢ao que pudessem vir a ser parceiras do curso
nesta jornada e, assim, firmar convénios de estagio entre a UFBA e as
instituicdes que acolheriam os discentes para as referidas disciplinas.

A realidade revelada nas visitas aos quatro polos em que o cur-
so foi ofertado confirmou a necessidade da formacao de biblioteca-
rios, pois é perceptivel a demanda desses profissionais para atuarem
sobretudo em bibliotecas publicas e escolares. Este cendrio reafirmou
a necessidade de possibilitar a forma¢ao de novos profissionais em
reconditas cidades do pais, a fim de que esses novos profissionais
pudessem atender as regides em que o curso presencial nao é oferta-
do por universidades publicas ou privadas, atendendo assim a uma
demanda do mundo de trabalho.

A constatagdo da escassez de espacgos informacionais, como bi-
bliotecas, nos municipios visitados foi evidente. Ha pelo menos duas
situacdes que as visitas fizeram saltar aos olhos: quando tais equipa-
mentos culturais estdo funcionando sem a presenca de um profissio-
nal com formagdo na area; ou estdo fechadas, por falta, justamente,
de bibliotecarios(as). Esta realidade se apresentou como um fator
que dificultou a condugdo das disciplinas Estagios Supervisionados
e uma indagagdo surgiu: como alocar os discentes, direcionando-os
para as bibliotecas, observando as suas tipologias, se ndo havia bi-
bliotecarios(as) para orienta-los?

Diante da conjuntura, os membros do Colegiado do curso re-
fletiram sobre a relevancia dos discentes transitarem nas diferentes
tipologias de bibliotecas, ponderando a possibilidade de o estagio
obrigatério focar em praticas abrangentes, contemplando ativida-
des técnicas e vivéncias dos servi¢os voltados para os usudrios em

132



BIBLIOTECONOMIA A DISTANCIA NA UNIVERSIDADE FEDERAL DA BAHIA

diferentes tipos de bibliotecas. Frente as dificuldades anteriormente
mencionadas, decidiu-se centrar a carga horaria exigida no projeto
pedagdgico do curso em apenas uma institui¢ao, desde que os discen-
tes pudessem experimentar atividades inerentes ao desenvolvimento
de colegoes até o atendimento ao sujeito informacional e a dissemi-
nac¢ao da informagao nos campos de estdgio com as instituicdes que
firmaram convénio com a UFBA.

Para acompanhar as demandas relativas as disciplinas Esta-
gio Supervisionado I, II, III e IV, foi selecionado um docente para
atuar na coordenagdo de estagio, com o objetivo de supervisionar
as atividades e intermediar as relacdes entre as institui¢oes conce-
dentes do estagio (Universidades, Escolas, Fundagoes, Secretarias de
Municipios e Estado, dentre outras) e a UFBA. A coordenac¢ao de
estagio também intermediou a rela¢ao entre discentes e biblioteca-
rios orientadores das atividades praticas desenvolvidas nas bibliote-
cas das instituicdes conveniadas. Ressalta-se que, “[...] quando um
estagio previsto é bem direcionado, acompanhado e executado de
acordo com a Lei representa papel decisivo na formacao profissional”
(Bianchi, 2011, p. 13). No caso especifico do BibEaD da UFBA, a
coordenagio foi exercida por uma professora formadora, bacharel
em Biblioteconomia.

As disciplinas Estagio Supervisionado I, II, III e IV contaram
também com aulas na modalidade a distancia, que apresentavam aos
discentes praticas tradicionais desenvolvidas nas bibliotecas, como
também atividades que o profissional bibliotecario(a) pode implantar
para melhor atender usudrios que buscam satisfazer as suas deman-
das de informagao. Procurou-se nos espagos de sala de aula virtual
trazer profissionais bibliotecarios(as) que apresentassem suas experi-
éncias no contexto das bibliotecas em que atuavam. Em complemen-
to a disciplina, apresentou-se a profissdo, sua lei de regulamentagéo e
o papel do Conselho de Biblioteconomia, possibilitando o encontro
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dos discentes com a entdo Presidente do Conselho Regional da 5°
regido Bahia e Sergipe, que enfatizou os marcos legais da profissao.

4 OFICINAS TEMATICAS

A escuta atenta aos discentes foi fundamental para complemen-
tar a formagao pratica com as oficinas tematicas presenciais nos polos,
revelando-se uma experiéncia enriquecedora tanto para os discentes
quanto para os docentes. Como esclarecem Paviani e Fontana (2009,
p. 78), a oficina é “[...] uma oportunidade de vivenciar situagdes con-
cretas e significativas, baseada no tripé: sentir-pensar-agir, com ob-
jetivos pedagdgicos. Nesse sentido, a metodologia da oficina muda o
foco tradicional da aprendizagem (cogni¢ao), passando a incorporar
aacdo e areflexdo”. As autoras complementam a reflexdo ressaltando
que na “[...] oficina ocorrem apropria¢ao, constru¢do e producio de

conhecimentos tedricos e praticos, de forma ativa e reflexiva”

Para oportunizar aos discentes de BibEaD o dialogo efetivo en-
tre a teoria e a pratica, foram eleitas como tematicas para as oficinas:
Normalizagao Documental, Repositério Institucional, Sistema Ele-
tronico de Editoracao de Revista (SEER) e Catalogacdo, Classificagao
e Indexagdo (Quadro 1). Esclarece-se que, no periodo das oficinas, as
bibliotecas e os laboratérios de informatica serviram como ambien-
tes perfeitos, possibilitando ensino-aprendizado com experiéncias
proveitosas.
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Quadro 1: Oficinas e avaliagbes presenciais de BibEaD/UFBA (2023.1 - 6°

semestre)
ENCONTROS PRESENCIAIS ATIVIDADES/DATAS RESPONSAVEIS
Catalogagao, Classificagao e 11/03/2023
Indexacio - Ilhéus 8h-12h e 13h-16h
Catalogagao, Classificagio e 18/03/2023
Indexacdo - Vitéria da Conquista 8h-12h e 13h-16h Oficinas Docentes e
Repositorio Institucional - Juazeiro L EALPS Tutores(as)
8h-12h e 13h-16h
Catalogagao, Classificagao e 25/03/2023
Indexacdo - Santo Amaro 8h-12h e 13h-16h
Informatizagdo de Ambientes de
Informacio
Marketing em Ambiente de 15/04/2023 Avaliagbes | Tutores(as)
Informacio
Politicas de Organizagéo e
Representacio da Informacdo
Normalizagao Documental - 13/05/2023
Santo Amaro 8h-12h e 13h-16h
Repositdrio Institucional - IThéus 8h-11;ﬁ)i/1239}??1 6h . Docentes e
Sistema Eletronico de Editoragdo da 13/05/2023 Oifcibonay Tutores(as)
Revista - Juazeiro 8h-12h e 13h-16h
Sistema Eletronico de Editoragao da 27/05/2023
Revista - Vitdria da Conquista 8h-12h e 13h-16h
Optativa (f) Propriedade Intelectual
Metodologia da Pesquisa II o
17/06/2023 Avaliagoes | Tutores(as)

Redes de Computagio

Politicas de Informacdo

Fonte: BibEaD (2022).

Apos a avaliagdo dos encontros presenciais de 2022, decidiu-se

redistribuir as notas das oficinas tematicas/avaliagdes presenciais

para estimular a participa¢ao dos discentes nas atividades:

a) atividades realizadas no Moodle (0-30 pontos);

b) participagdo nas oficinas tematicas (0-20 pontos); e

c) avaliagdo presencial (0-50 pontos).
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Durante as oficinas, os discentes reconheceram a riqueza da
oportunidade de um curso na modalidade a distdncia operacionali-
zar oficinas presenciais com os docentes do curso.

5 ATIVIDADES DE EXTENSAO

O engajamento dos discentes de forma voluntaria nas diferen-
tes atividades realizadas pela UFBA ¢ uma prerrogativa do ensino
superior. Nessa perspectiva, os discentes de BibEaD foram estimula-
dos a participar de projetos de pesquisa e extensao, coordenados por
docentes do Instituto de Ciéncia da Informagdo da UFBA, unidade
de ensino a qual o curso esta vinculado (Quadro 2). Destacam-se ini-
ciativas do curso voltadas para promover a percep¢ao dos discentes
sobre a construc¢ao de conhecimento para além da sala de aula, por
meio da pesquisa e extensdo universitaria.

Quadro 2: Projetos de pesquisa e de extensao

Tipo de projeto Titulo do projeto

Comportamento informacional dos servidores técnico-ad-
ministrativos da Universidade Federal da Bahia e o proces-
so de recuperacdo de contetidos orientados a prevengédo da
Covid-19

Projeto de Pesquisa

Projeto de Pesquisa | Praticas leitoras com criangas quilombolas

Educacio para competéncia em informagio em comunida-

Projeto de Pesquisa des quilombolas

Rede Mediar, projeto de extensdo — retne iniciativas de
Projeto de Extensdo | mediacao de leitura para fortalecimento do protagonismo
social

Projeto de Extensdo | BiblioQuilombola

Fonte: elaborac¢do das autoras.
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Reconhece-se a necessidade de aglutinar ensino, pesquisa e ex-
tensdo, inclusive na formagao dos discentes de cursos de graduagao
na modalidade a distancia. Como salienta Machado (2019, p. 78), “a
indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo ¢ um principio
constitucional e, como tal, deve ser garantido também na EaD, pro-
piciando uma formagao académico-critica que rompa com a légica
mercadoldgica que, historicamente, tem orientado a oferta dos cur-
sos a distdncia”. A vivéncia dos discentes foi importante também para
a integracdo entre os alunos dos cursos presenciais e a distancia.

Na perspectiva da extensdo universitaria, discentes, professo-
res e pesquisadores tém a oportunidade de aplicar os conhecimentos
construidos no ambiente académico, podendo beneficiar comuni-
dades distintas e, por vezes, distantes dos resultados da produgao
cientifica. As iniciativas no campo da extensdo podem ocorrer de di-
versas formas, como cursos, palestras, oficinas, presta¢ao de servicos,
projetos de intervencgao social e consultorias (Lins et al., 2024, p. 4).

No segundo semestre de 2023, ocorreu o 1° Semindrio de
Leitura BibEaD/UFBA (Figura 1). A iniciativa partiu da disciplina
Leitura e A¢ao Cultural, ministrada pela professora Ivana Lins, que
buscou incentivar os discentes a organizar o evento, pesquisar, dis-
cutir, bem como divulgar e apresentar trabalhos previamente divi-
didos por equipes em seus polos, por meio de variados formatos,
abordando temas como: biblioterapia, biblioteca escolar, biblioteca
publica, biblioteca universitaria e formacao de leitores. O evento foi
totalmente remoto e se caracterizou por intensas atividades.
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Figura 1: Card de divulgagao do 1° Semindrio de Leitura BibEaD/ UFBA

SEMINARIO
DE LEITURA

ABERTURA

Apresentagdo
Projeto Dom Quixote

* Performance: Livros que andam

Cristian Brayner
Bibliotecario e doutor em Literatura

* Palestra: Produtos e Servigos
Inovadores para as Bibliotecas
Publicas do Brasil

10 de novembro, as 19:00 h . Evento online

Fonte: elaborado pelos discentes do polo de Juazeiro

O seminario também contou com relatos de pessoas externas
ao curso, destacando-se a narrativa sobre um “Clube de Leitoras”
existente na cidade de Vitdéria da Conquista, que despertou um
rico debate durante a apresenta¢do da equipe do polo da referida
cidade. O 1° Seminario de Leitura BibEaD/UFBA contou ainda com
a participagdo do renomado bibliotecario e professor Dr. Cristian
Brayner, que proferiu a conferéncia de abertura. Houve também a
apresentacdo do Grupo Dom Quixote/UFBA com a performance
“Livros que andam”.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

A ampliagdo da oferta do curso de Biblioteconomia no Estado
da Bahia era uma demanda antiga, concretizada em 2020.2 com a
implantagdo do curso de BibEaD. Este pioneirismo da UFBA, a par-
tir da adesdo ao Projeto Pedagdgico Nacional, impds a comissao de
implantagdo e aos membros do Colegiado desafios que foram solu-
cionados sem prejuizo ao processo de ensino-aprendizagem. Entre
os desafios enfrentados estao:

a. implantagao do curso em plena pandemia e suas incertezas;

b. aceitacdo dos discentes no retorno das atividades hibridas,
em 2022, pés-periodo pandémico;

c. adaptagdo dos docentes com larga trajetéria profissional na
modalidade presencial a modalidade a distincia;

d. distdncias geograficas das cidades no Estado da Bahia;

e. pouco conhecimento das unidades de informagdo no
Estado;

f. caréncia de profissional bibliotecario nas cidades do interior
da Bahia, para acolher os discentes das disciplinas Estagio
Supervisionado [, II, III, IV;

g. limitagoes tecnoldgicas de alguns discentes que cursavam
BibEaD;

h. atraso na disponibilizagdo de alguns ebooks no periodo
em que algumas disciplinas estavam planejadas para serem
ofertadas, a exemplo de Fonte de Informagao I.

A maioria dos desafios que surgiram ao longo da trajetéria
ndo poderia ser prevista no projeto inicial, contudo, foi necessario
encontrar solugdes. Esta experiéncia acumulada nos ultimos quatro
anos, desde a implantacao até a conclusio da primeira turma de
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BibEaD, nos torna seguros para a oferta da segunda turma, prevista
para iniciar em mar¢o de 2025.

Vale destacar que o éxito do curso ¢é resultante do trabalho co-
laborativo de todos os envolvidos, em especial dos docentes e dire¢do
do Instituto de Ciéncia da Informac¢ao, que aderiram e investiram
esfor¢os na concepgao do objetivo pretendido. Ressalta-se ainda a
parceria e o profissionalismo dos tutores, da editora de AVA e de toda
a equipe da Superintendéncia de Educagao a Distancia da UFBA, que
contribuiram para o éxito do curso.

Ao finalizarmos esta trajetdria, é relevante destacar a parceria
das entidades envolvidas na oferta do referido curso: CAPES, CFB e
Universidade Federal do Rio de Janeiro, pois, sem estas institui¢des,
a possibilidade de sanar a caréncia de profissionais bibliotecarios, es-
pecialmente no interior do estado, assim como o atendimento da Lei
n.° 12.244/2010, que discorre sobre a universaliza¢ao das bibliotecas
nas institui¢des de ensino, ndo seria exequivel.
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Ciéncia da Informagdo (ABECIN). Doutora em Ciéncia da Informa-
¢40 (2016), mestre em Ciéncia da Informagéo (2005), especialista em
Leitura, teoria e pratica (1998), graduagao em Biblioteconomia e Do-
cumentagdo (1984). Professora permanente do PPGCI/UFBA. Lider
do Grupo de Pesquisa Difusdo do Conhecimento e Apropriagdo de
Saberes: acesso e uso da informac¢ao na sociedade - DIFUSAS. Ex-
-Chefe do Departamento de Documentacdo e Informacao do Institu-
to de Ciéncia da Informagao DDI/ICI/UFBA; (2016 a 2019); exerceu
o cargo de diretora da Biblioteca Publica do Estado da Bahia (2008
- 2010; 2013 - 2016) e de diretora de Biblioteca Universitaria Jorge
Amado (UESB/Jequié 1994-2003). Coordenou o Programa Nacio-
nal de Incentivo a Leitura - PROLER/UESB - Jequié (1999 a 2003).
Tem experiéncia na area de Ciéncia da Informacao, com énfase em
Processos de Disseminagdo da Informagao, atuando principalmente
nos seguintes temas: leitura, arquivologia, arquivos - acessibilidade,
biblioteca publica - Bahia, biblioteca publica - acessibilidade, biblio-
tecas publicas - politicas publicas.
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A BIBLIOTECONOMIA NA MODALIDADE
A DISTANCIA DA UNIVERSIDADE
FEDERAL DE GOIAS:

relato de experiéncia

Andréa Pereira dos Santos

1 INTRODUCAO!

Universidade Federal de Goias (UFG) foi criada em 1960,
a partir da reunido das faculdades de Direito, Farmacia,
Odontologia, Medicina, Escola de Engenharia e do Conser-
vatorio de Musica. Desde entdo, tem representado uma oportunida-

de de formagao profissional e intelectual em uma instituicéo publica,
gratuita e de qualidade (UFG, 2016).

Para a criacdo da universidade, contou-se com a mobilizac¢do
de estudantes — por meio de comicios e debates reivindicatérios - e
professores das cinco escolas entdo existentes. Eles formaram uma
comissdo, presidida pelo professor Colemar Natal e Silva, que formu-
lou o projeto de criagdo da universidade. A proposta foi enriquecida
com colaboragdes dos parlamentares goianos e transformada em lei,

1 Parte da Introducdo é também apresentada no projeto pedagégico do curso,
uma vez que traz informagdes gerais acerca da contextualizagdo do ensino a
distancia na UFG. Disponivel em: https://files.cercomp.ufg.br/weby/up/75/0/
PPC-UFG_-_versa%CC%830_aprovada_CAPES.pdf. Acesso em: 17 set. 2024.
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culminando na assinatura de um decreto pelo presidente Juscelino
Kubitschek, em dezembro de 1961.

Atualmente, a UFG oferece 192 cursos de graduagao presenciais
em varias areas do conhecimento, distribuidos em quatro regides:
Cataldo (22), Goiania (133), Goias (6) e Jatai (24). Apds a adesao ao
Programa de Apoio a Planos de Reestruturagao e Expansao das Uni-
versidades Federais (Reuni), 6.780 estudantes ingressam anualmente
na institui¢do via processo seletivo. Na pds-graduacao, a instituicao
conta com 11 mestrados profissionais, 63 mestrados académicos e 36
cursos de doutorado.

Os investimentos da UFG na Educacio a Distancia sdo anterio-
res a criacao da Universidade Aberta do Brasil (UAB), com a institu-
cionalizagao, em 1998, do Centro de Ensino, Pesquisa e Extensdao em
Educa¢ao a Distancia, a UFG Virtual, 6rgao suplementar vinculado a
Pré-Reitoria de Extensdo e Cultura da universidade, regulamentado
pela Resolugdo do Consuni n. 05/2000, de 25 de agosto.

A UAB s6 foi implantada oficialmente por meio de editais
publicos em 2006 e 2007, como um programa do Ministério da Edu-
cagdo (MEC), gerido pela Diretoria de Educag¢ao a Distancia (DED)
da Coordenagiao de Aperfeicoamento de Pessoal de Ensino Superior
(Capes) e pela Secretaria de Educacgao a Distancia (Seed). Em 2006,
em atendimento aos editais publicos lancados pelo MEC, a UFG
passou a oferecer os primeiros cursos de graduagido e pés-graduaciao
a distancia pelo Sistema UAB, com o curso de gradua¢ao em Admi-
nistra¢do como pioneiro nessa modalidade de ensino.

A adesdo a UAB, em 2006, levou a UFG a criar, por meio da
Resolugdo Consuni n. 02/2007, o Centro Integrado de Aprendiza-
gem em Rede (Ciar), érgdo complementar vinculado a Reitoria da
universidade. O Ciar foi criado com a missdo de articular o ensino
e a pesquisa em processos formais e nao formais de aprendizagem,
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em projetos de ensino dentro da graduacao, pds-graduacao e exten-
sdo, por meio de praticas que incorporam as tecnologias de redes de
informacdo, comunicagdo e educacio, e a formacdo de professores
(CIAR, 2024).

A graduagdo em Biblioteconomia da UFG, antes mesmo de sua
implantagdo na modalidade a distancia dentro do projeto do Curso
Nacional de Biblioteconomia, ja contava com certa experiéncia no
ensino nesse formato em outros niveis. Em um primeiro momen-
to, com o curso de Auxiliar de Bibliotecas, realizado em 2008. Tal
capacitacdo tinha como objetivo formar pessoal para cuidar das
bibliotecas dos polos dos cursos EaD, uma vez que nao havia pes-
soas bibliotecdrias suficientes para trabalhar em cada uma dessas
instituicoes. Esse foi o inicio de uma experiéncia pedagogica impor-
tante, pois permitiu conhecer as variadas ferramentas disponiveis no
Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) e reconhecer os desafios
que o ensino a distancia traz.

A segunda e mais importante experiéncia, inclusive mantida
até hoje, é a Especializacdo em Letramento Informacional: Educa-
¢do para Informacao. Essa formacao foi um projeto que nasceu es-
pecialmente por conta da criagao da Lei 12.244, que trata sobre a
universalizacdo da biblioteca escolar. Sua primeira turma iniciou em
2014, com o objetivo de formar pessoas bibliotecarias e professores
da educag¢io basica para o letramento informacional na escola e na
biblioteca, de modo a fortalecer o conceito e a fun¢do pedagégica
desse equipamento nas institui¢oes de ensino. Hoje, em 2024, esta
ativa a quarta turma do referido curso, que caminha junto com a
graduacao em Biblioteconomia EaD.

Essas duas experiéncias, o curso de Auxiliar de Biblioteca e a
especializagdo, encorajaram a equipe a enfrentar o desafio de partici-
par do edital de 2018 para o projeto do Curso Nacional de Bibliote-
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conomia a distancia, com foco na formagdo de pessoas bibliotecarias
suficientes para atuac¢ao e cumprimento da Lei 12.244.

Diante desse contexto, além de identificar e demonstrar os ob-
jetivos da implantagdo do Curso Nacional de Biblioteconomia EaD
na UFG, pretende-se, também, apresentar um relato de experiéncia
em relagdo a organizagdo pedagogica e de secretaria, que tem garan-
tido uma boa organizagao, tanto didatica quanto administrativa.

2 SOBRE O CURSO DE BIBLIOTECONOMIA NA UFG

Ao longo de 20 anos de atuagdao em EaD, a UFG tem consoli-
dado sua politica de interiorizagdo e assumido uma posi¢ao de des-
taque nacional nas modalidades de ensino presencial e a distdncia. A
adesao ao curso de Biblioteconomia no formato EaD parece um ato
natural diante das a¢des da universidade nesse campo.

2.1 Objetivo geral

Fomentar e expandir a formagao de profissionais bibliotecarios
em Goids, e garantir um padrao nacional de qualidade.

2.2 Objetivos especificos

« assegurar exceléncia quanto ao dominio dos fundamentos e
conhecimentos da Biblioteconomia;

o articular os dominios dos fundamentos aos de outras areas
do conhecimento para o bom desenvolvimento do trabalho
com a informagao;

o criar perfil nacional de bibliotecarios com conhecimentos
e competéncias técnico-cientificas, gerenciais, sociais e po-
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liticas, capaz de desempenhar as atividades que envolvem o
ciclo informacional de modo critico e reflexivo;

suprir a caréncia de bibliotecarios, bem como a necessidade
de atender a Lei n° 12.244, de 24 de maio de 2010, que dis-
poe sobre a universalizagdo das bibliotecas nas instituicdes
de ensino até 2020, com a presenga e atuacao do profissional
bibliotecario em todas as bibliotecas instaladas no pais;

proporcionar a melhoria da qualidade das atividades, servi-
¢os e produtos das bibliotecas brasileiras;

fortalecer o cumprimento das fungdes sociais do biblioteca-
rio no estado de Goias;

capacitar o bibliotecario para gerir e mediar atividades de
acao cultural, assim como de desenvolver produtos e servi-
¢os de informacao destinados a toda sociedade, exploran-
do as possibilidades tecnoldgicas existentes na denominada
Sociedade da Informacao;

contribuir para a realizagdo das Metas do Plano Nacional
de Educagdo (2014 - 2024). As a¢des do Plano deverido con-
duzir aos propdsitos expressos nos incisos do artigo 214 da
Constitui¢ao Federal, a saber: erradica¢do do analfabetis-
mo; universalizacdo do atendimento escolar; melhoria da
qualidade do ensino; formacao para o trabalho; promogao
humanistica, cientifica e tecnoldgica do pais e estabeleci-
mento de meta de aplicagdo de recursos publicos em educa-
¢do proporcional ao produto interno bruto;

promover a interioriza¢ao do ensino superior em Bibliote-
conomia no estado de Goias.
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3 BIBLIOTECAS E O SISTEMA DE
ENSINO NO ESTADO DE GOIAS

Com 246 municipios, Goias possui uma populagdo estimada
em 6,523 milhoes de habitantes. Para atender as necessidades infor-
macionais e culturais dessa populac¢ao, o estado conta com diversas
modalidades de bibliotecas, como publicas, universitarias, escolares
e especializadas. A maior demanda se da pelas bibliotecas publicas,
universitarias e escolares.

No Sistema Estadual de Bibliotecas Publicas do Estado de Goi-
as, ha 269 distribuidas nos 246 municipios (SEBP, 2024). Em rela¢ao
as universitarias, ha 106 instituicdes entre publicas, privadas, estadu-
ais, municipais e federais. Destacam-se as publicas ou fundagdes com

maior nimero de campi universitarios, conforme quadro a seguir
(MEC, 2024):

Quadro 1: Instituicdes Publicas e Funda¢des de Ensino Superior

Nome da Instituicao 3:2::;:: (nof;ii(:i;‘;zzo)
Universidade Federal de Goids 04 04
Universidade Federal de Catalio (UFCat) 02 02
Universidade Federal de Jatai (UFJ]) 02 02
Universidade Estadual de Goias 42 42
Instituto Federal Goiano 12 12
Instituto Federal de Goias 14 14
Universidade de Rio Verde 04 04
Centro Universitario de Mineiros 04 04
Faculdade de Anicuns 01 01
Centro Universitario de Goiatuba 01 01
Institui¢cdes Privadas 97 97
TOTAL 181 181

Fonte: MEC (2024).
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Além das instituicdes publicas e fundagdes, ha mais 97 pri-
vadas, com ou sem fins lucrativos, que contam ainda com diversas
unidades ou campi universitarios (MEC, 2018).

Em termos de Educagdo Basica, segundo o Censo Escolar de
2023, sao 4.678 escolas no estado, entre federais, estaduais, munici-
pais e privadas.

Quadro 2: Rede de Ensino Basico — Estado de Goidas

Rede Escolas Ativas em 2024
Estadual 965
Municipal 2.533
Federal 27
Privada 1.153
TOTAL 4.678

Fonte: Coordenagdo Estadual do Censo Escolar, SEDUCE - GO (2023).

S6 aRede Estadual de Ensino de Goids conta com 1.046 escolas.
Santos et al. (2017) constataram que 78% das escolas tém biblioteca,
mas, entre essas, apenas 26,68% possuem espago fisico intermedia-
rio ou exemplar, segundo os parametros do Grupo de Pesquisa em
Biblioteca Escolar da Universidade Federal de Minas Gerais (GEBE,
2010). Essa situagdo pode ser decorrente da auséncia de biblioteca-
rios no espago escolar: somente 10,57% das escolas pesquisadas con-
tam com esse profissional em seu quadro funcional. A sua auséncia
compromete os servicos e a qualidade do ensino da educagao basica
no estado.

Entretanto, ha somente um curso de Biblioteconomia presen-
cial em institui¢do publica de ensino, no caso a UFG, que foi aprovado
pela Resolugao 135 do Conselho Coordenador de Ensino e Pesquisa
da universidade, em 22 de junho de 1979.
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O curso esta localizado na capital, Goiania, com entrada de
50 estudantes e formagdo, em média, de 40 bibliotecarios anual-
mente. Um numero pouco expressivo ja que a demanda por esses
profissionais tem crescido, principalmente, em decorréncia da Lei
12.244, acerca da universalizacao da biblioteca escolar, e da expansao
do ensino privado no estado de Goids. Soma-se a esses fatores uma
crescente demanda por bibliotecarios em unidades de informacao
especializadas em diversas dreas, como de satide (hospitais, labo-
ratdrios), juridica, jornalistica ou setores publicos como tribunais
(trabalho, eleitoral, justica etc.). Ha ainda interesse por profissionais
em algumas instituigdes privadas de diferentes setores (comercial ou
industrial), que os contratam em busca de assessoria sobre informa-
¢Oes estratégicas.

4 ORGANIZACAO DIDATICA DO CURSO

A organizagdo didatica do curso segue um conjunto de me-
didas que tem por objetivo garantir agdes pedagogicas que possam
contribuir, de forma efetiva, com o aprendizado das estudantes e dos
estudantes do curso de Biblioteconomia na Modalidade a Disténcia
(BibEaD). Algumas agdes foram inseridas e/ou modificadas ao longo
do curso adaptando-se a realidade e a partir da observagao e iden-
tificacgdo do comportamento, dificuldades e pontos fortes e fracos
apresentados pelas pessoas discentes.

Desse modo, o presente topico apresenta as principais ativida-
des desenvolvidas pelo curso, que relacionam as atividades voltadas
para planejamento didatico de cada componente curricular a partir
de reunides pedagodgicas entre cada docente responsavel pela oferta
de uma disciplina e o Nucleo Docente Estruturante (NDE), bem
como a participa¢ao da tutoria nesse processo. Além disso, apresenta
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como se da a dinamica dos encontros presenciais e critérios de apro-
vagdo, e também a organizac¢ao do estagio curricular obrigatdrio e
ndo obrigatério, e trabalho de conclusdo de curso.

5 REUNIOES PEDAGOGICAS

As reunites pedagogicas sao divididas em dois momentos. No
primeiro, a coordenagao e vice-coordena¢ao do curso, em conjunto
com a secretaria, apresenta as pessoas docentes, responsaveis pela
oferta de componentes curriculares de cada cronograma do semestre,
os documentos, que sdo: modelo de plano de ensino, Projeto Pedago-
gico, secretaria on-line, sala virtual de docentes etc. O objetivo dessa
primeira etapa é garantir a padronizagdo da entrega dos documentos,
bem como apresentar as pessoas docentes todo o material disponivel
para utilizagdo, via Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA). Apre-
senta também as grandes datas de inicio e fim do cronograma de
forma a facilitar o desenvolvimento, por parte das pessoas docentes,
do plano de ensino e o cronograma especifico de cada componente.

Apds a orientacao da secretaria, a coordenagdo do curso
orienta acerca da constru¢iao do plano de ensino observando as ca-
racteristicas do corpo discente, a carga horaria da disciplina e indica
um conjunto de ferramentas pedagdgicas para a elaboragao de ati-
vidades, disponibilizacdo de contetido e avaliacao de forma a evitar
repeti¢des de atividades e garantir uma sala de aula virtual dindmica
e organizada.

Nesse primeiro momento, o corpo docente do cronograma
tem a oportunidade de sanar duvidas a respeito do plano pedagégico
e ser alertado a observar o que ja foi ministrado em outras disciplinas
para evitar duplicacdo de contetido. E uma etapa que conta com a
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participacao da tutoria que pode, inclusive, sugerir e sinalizar acerca
de algum evento (negativo ou positivo) de um cronograma anterior.

Em um segundo momento, realizou-se outra reunido pedago-
gica, agora para que as pessoas docentes possam apresentar seu plano
de ensino para o NDE, coordenagao, tutoria e secretaria, essa ultima
para verificar o cronograma de atividades. Durante a apresentagao de
cada plano de ensino, é verificado se o contetido apresentado esta de
acordo com a ementa da disciplina; se os critérios de avaliagdo estdao
definidos; se comporta dentro da carga horaria do componente; e se
os prazos estdo de acordo com o cronograma geral. Nesse momen-
to, se for o caso, adaptagdes serdo sugeridas a cada uma das pessoas
docentes.

Ressalta-se que o estabelecimento de critérios de avaliagdo
bem definidos e evidentes facilita a corre¢do das atividades pela tuto-
ria, diminuindo problemas em relagao a subjetividade de correcdo de
cada pessoa e, também, deixa evidente aos discentes o que esta sendo
avaliado e de que forma essa avaliacio se dara por parte da tutoria e
de professores e professoras.

5.1 A¢des esperadas da tutoria e docentes

A tutoria é responsavel pelo acompanhamento e corre¢io das
atividades e contetidos elaborados pelo professor e pela professora
formadora. Espera-se, nesse sentido, que a tutoria faga um acompa-
nhamento didrio das atividades, conforme a carga horaria estabeleci-
da, e garanta um feedback em, no maximo, 48h, no caso de duvidas
pontuais. Esse feedback é exclusivamente para davidas e interagdes
em féruns. A devolutiva da atividade segue um calendario padrao
que é apresentado em cada cronograma as pessoas discentes. Quando
se ha duvidas acerca de algum questionamento, a tutoria deve entrar
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em contado com o professor ou professora formadora e, se for o caso,
possibilitar a ponte entre docente e discente.

Também é esperado que a tutoria acompanhe a frequéncia de
estudantes no AVA e entre em contato com discentes que ndo tenham
feito as atividades, a fim de identificar possivel evasdo ou outro tipo
de dificuldade relacionada a alguma barreira psicologica, tecnoldgica
ou em outro nivel. Ao identificar algum tipo de barreira, a pessoa
discente é encaminhada a equipe responsavel, como coordenagio de
curso, suporte técnico, programa de apoio psicoldgico e outros.

Por fim, a tutoria deve estar presente em aulas inaugurais de
cada disciplina em que estiver responsavel acompanhado e tirando
davidas por meio dos chats, e dos encontros presenciais, auxiliando
docentes quanto a aplicacao de atividades.

5.2 A¢des esperadas dos docentes

As pessoas docentes tém a responsabilidade de elaborar o pla-
no de ensino e seu cronograma especifico, disponibilizar o contetido
no AVA, elaborar atividades, estabelecer os critérios de avaliacao e
orientar e acompanhar as atividades da tutoria.

Para a elaboragdo do contetdo e das atividades no AVA, devem
garantir um conteido dindmico e buscar por suporte, se for o caso,
na elaboragdo de videoaulas e atividades. Além disso, devem prever
em seus planos de ensino aulas sincronas de tira-davidas e revisdo;
elaborar atividades de recuperagédo e repercurso e, por fim, reservar
horario para atendimento sincrono individual para discentes.
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5.3 Suporte técnico

O suporte técnico do curso acompanha toda a dindmica rela-
cionada ao AVA. Pode auxiliar docentes no processo de insercio de
contetdos e atividades no ambiente e resolver os problemas identifi-
cados. E responsével também pelo acompanhamento técnico durante
a realizagdo de aulas sincronas e encontros presenciais que, em sua
maioria, utilizam laboratdrios de informatica para sua realizagéo.

5.4 Oferta de disciplinas em cronogramas

A cada semestre, como pode ser visto no Quadro 1, sdo oferta-
das no minimo 5 disciplinas no curso de Biblioteconomia EaD.

Quadro 1: Matriz Curricular - Disciplinas Distribuidas por Semestre

Disciplinas H((:) t;i?a
Biblioteconomia e Interdisciplinaridade 30
Biblioteconomia e Sociedade 60
Introdugéo a Educacio a Distancia* 30
1° Semestre |Introducio a Filosofia 30
Introdugéo as Tecnologias de Informagao e 60
Comunicagao
Lingua Portuguesa 30
Sociologia Geral 30
Optativa (a) 30
Carga Total do Semestre 300
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Disciplinas I-ﬁ) 1:5;
Ambientes, Servigos e Sistemas Informacionais 60
Fontes de Informagéo I 60
Informagao, Comunicagdo e Documento 60
2° Semestre
Inglés Instrumental 30
Instrumentos de Representa¢ido Descritiva da 60
Informagéo
Organizagido do Conhecimento e da Informagéao 30
Optativa (b) 30
Carga Total do Semestre 330
Disciplinas I-ﬁ) i‘l;’lgrzi‘a
Andlise da Informagao 30
Bases Teoricas da Administragdo de Ambientes de 30
Informagéo
3° Semestre |Editoracio Eletronica 60
Fontes de Informacéo II 60
Instrumentos de Representa¢ao Tematica da 60
Informacdo I
Normaliza¢do Documental 60
Optativa (c) 30
Carga Total do Semestre 330
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Bofis T Carga
Disciplinas Horaria
Dinamica Organizacional 30
Estatistica 45
Instrumentos de Representa¢ao Tematica da 60
Informacéo II
4° Semestre
Formagao e Desenvolvimento de Colegoes 60
Organizagio, Sistemas e Métodos Aplicados a
. < 60
Ambientes de Informacgio
Processos e Produtos de Representacao Descritiva da 60
Informagéo
Optativa (d) 30
Carga Total do Semestre 345
el Carga
Disciplinas Horaria
Educagido de Usuarios 60
Metodologia da Pesquisa Cientifica I 60
Planejamento de Ambientes de Informagao 60
5° Semestre
Processos e Produtos de Representaciao Tematica da 60
Informagéo
Servi¢o de Referéncia e Informagéo 60
Optativa (e) 30
Estagio Supervisionado I*** 60
Carga Total do Semestre 390
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Disciplinas I-ﬁ) 1?1;
Informatiza¢cdo de Ambientes de Informacao 45
Marketing em Ambientes de Informagao 30
Metodologia da Pesquisa Cientifica I 60
e Politicas de Informacao 30
Politicas de Organizagdo e Representacéo da 30
Informagéo
Recuperacdo da Informagio 30
Redes de Computadores 45
Optativa (f) 30
Estagio Supervisionado II*** 60
Carga Total do Semestre 360
Disciplinas H((:) t;i?a
Bibliotecas Digitais 60
Leitura e Agdo Cultural 60
7° Semestre | Métodos Quantitativos, Qualitativos e Mistos de 60
Pesquisa
Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) I 60
Semindrio Tematico I** 60
Estagio Supervisionado IIT*** 60
Carga Total do Semestre 360
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Disciplinas I_ﬁ) 12%;
Bibliotecdrio: formagdo e campo de atuagédo 60
profissional
Gestdo da Informacio e do Conhecimento 45
8° Semestre | plapejamento e Elaboracio de Bases de Dados 30
Servigos de Informagao em Rede 45
Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) II 60
Semindrio Tematico IT** 60
Estagio Supervisionado IV*** 60
Carga Total do Semestre 360

Fonte: Projeto Pedagdgico Curso de Biblioteconomia Modalidade EaD, 2018.2

Por conta da quantidade de disciplinas e pensando na melhor
forma de potencializar o trabalho da tutoria, docentes, e até mesmo
para os estudantes, optou-se por ofertar as disciplinas bimestralmente
em cronogramas. Portanto, a cada semestre, ofertaram-se dois crono-
gramas com datas pré-definidas de aula inaugural do semestre, aulas
de refor¢o/revisao, periodo de atividades avaliativas e recuperagao.

Apesar de ndo estar presente no Regulamento Geral dos Cursos
de Graduagdo da UFG - RGCG, a recuperagao é prevista no projeto
pedagdgico. Trata-se de uma forma de evitar a reprovagdo no semes-
tre em andamento, acumulo de disciplinas para repercurso e evasio,
além da busca pela forma¢do do maximo de estudantes dentro do
prazo de quatro anos.

Durante cada cronograma, ¢ realizada uma aula inaugural
remota e um encontro presencial que, em um bimestre, ocorre nos
polos, e, no outro, na sede do curso. Percebeu-se que o encontro na
sede do curso é fundamental para a integracao de todos os estudantes

2 Disponivel em: https://files.cercomp.ufg.br/weby/up/75/0/PPC-UFG_-_versa%
CC%830_aprovada_ CAPES.pdf. Acesso em: 12 out. 2024.
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e docentes dos cursos, pois, nesses encontros, discentes de diferentes
polos se conhecem, tém a possiblidade de trabalhar em grupo e co-
nhecer diferentes realidades.

Além disso, possibilita a presenga da pessoa docente, algo que
ndo é possivel para todos os polos, uma vez que nao se tem a possibli-
dade de um mesmo professor estar em polos distintos em um mesmo
dia e horario. O encontro na sede também possibilita conhecer os
espagos da UFG como um todo, como a Biblioteca Central; o Atelié
Tipogréfico; o Laboratério do Livro, Leitura e Biblioteca, que contém
um grande acervo de livros infantis e juvenis; além de outros espagos
de integragao.

6 ESTAGIO CURRICULAR OBRIGATORIO
E NAO OBRIGATORIO?

O estagio é um elemento formador fundamental para os estu-
dantes. Isso porque, muitos trazem o que percebem nos estagios para
discussao em sala de aula, o que torna a apresenta¢do do conteudo
produtiva. Portanto, todos os discentes do curso sdo encorajados a
iniciar o estagio curricular ndo obrigatdrio assim que a carga horaria
minima seja cumprida, conforme sera apresentado no proximo to6-
pico. Ja o estagio curricular obrigatério, por ser acompanhado pela
tutoria, docente e supervisor, fecha um ciclo importante, pois, nesse
caso, o desempenho do estudante é avaliado em seu contexto geral.
A seguir, serdo descritas as dindmicas pensadas para as duas moda-
lidades de estagio.

3 Esse topico foi retirado do Projeto Pedagdgico do curso de Biblioteconomia
Modalidade EaD, disponivel em: https://biblioteconomia.fic.ufg.br/. Aqui é
apresentado o site geral do curso, ja que o projeto tem possibilidade de sofrer
modificagdes e o link direto para o projeto pode nao funcionar no futuro. Po-
rém, entrando no site é possivel localizar o contetido na aba “EaD”.
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6.1 Estagio curricular obrigatdrio

O Estagio Curricular Obrigatério do curso de Biblioteconomia
na modalidade a distadncia (BibEaD) da UFG serd desenvolvido em
forma de disciplina, mediante atividades desenvolvidas em campo
especifico de atuacao do profissional. Tem por finalidade permitir ao
estudante uma visdo pratica quanto aos contetidos e teorias ministra-
das e aprendidas ao longo de sua graduagao e vivéncia profissional, e
de dinamica de mercado de trabalho. Trata-se de quatro disciplinas
(Estagios Supervisionados I, I, III e IV), que devem ser cursadas a
partir do 5° periodo do curso, totalizando 240 (duzentas e quarenta)
horas-aula. Para cursa-las, o estudante de Biblioteconomia deverd
ter concluido todas as disciplinas dos semestres anteriores (do 1° ao
4° semestre), o que equivale a ter cumprido 1.305 (mil trezentas e
cinco) horas-aula.

O Estagio Curricular Obrigatério deve respeitar o Regimento
de Estagio do Curso de Biblioteconomia na modalidade a distancia
vigente®. Para realiza¢do dessa disciplina, deve-se seguir obrigatoria-
mente os itens: a) locais conveniados com a UFG; b) preenchimento
do termo de compromisso, plano de estagio, controle de frequéncia e
apresentacdo de relatdrios finais; ¢) no termo de compromisso deve
constar o numero da apdlice de seguro, que é de responsabilidade
da UFG.

A Coordenagiao do BibEaD fornece o apoio institucional neces-
sario para a concretiza¢do dos estagios por meio de uma coordenagao
propria, além de contar com o apoio e infraestrutura da Coordenagao
Geral de Estdgios da Pro-Reitoria de Graduagao (Prograd) da UFG.
Para estas disciplinas, os estudantes de Biblioteconomia devem reali-
zar, juntamente com seu professor orientador e o supervisor no local

4 O Regimento também ¢é acessado via site do curso.
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do estagio, um projeto que contemplara o diagndstico deste espago
de atuacdo e proposta de acoes alinhadas a problematica identificada.

Para obter a aprovagado nesta disciplina, além do cumprimento
total da carga horaria estipulada (240 h/a, durante os 4 semestres),
o estudante de Biblioteconomia recebe avaliagdes periddicas de seu
professor orientador e de seu supervisor no local do estagio.

O estagio feito fora do pais podera ser aproveitado ou reconhe-
cido como estagio curricular obrigatdrio desde que sejam garantidos
os pré-requisitos académicos e documentais e estes se adequem a pro-
posta académica do presente curso. E obrigatério o preenchimento
do termo de compromisso, plano de estagio, controle de frequéncia,
apresentacao de relatorios semestrais, e seguro que, neste caso, é de
responsabilidade do concedente.

A jornada de carga hordria semanal do estagio curricular sdo
de quatro horas, visto que, de acordo com o PPP, as disciplinas de
Estagio Supervisionado serdo ofertadas uma por semestre. Dessa for-
ma, a carga horaria sera de quatro horas por semana, totalizando 60
horas por disciplina/semestre. No estagio nao curricular, a jornada
podera ser de até 40 horas semanais.

6.2 Estagio Curricular Nao Obrigatério

O Estagio Curricular Nao Obrigatério do curso de Biblioteco-
nomia da UFG podera ser realizado a partir do cumprimento de 630
(seiscentas e trinta) horas-aula que fazem parte da grade curricular do
curso, o que equivale a integraliza¢ao das disciplinas dos dois perio-
dos letivos iniciais. No ambito do bacharelado em Biblioteconomia,
o Estagio Curricular Nao Obrigatdrio, deve respeitar o Regimento
de Estagio do curso de Biblioteconomia vigente. Essa modalidade de
estagio é optativa, ficando a critério do graduando realiza-la ou nao.
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Porém, observa-se que as atividades a serem desenvolvidas no estagio
curricular ndo obrigatério devem ser pertinentes a Biblioteconomia
e compativeis com o nivel de sua formacao (gradua¢ao), bem como
sua realizacdo deve ocorrer em locais conveniados com a UFG ou
mediante agentes de integragdo que também possuam convénio em
vigéncia com esta institui¢ao.

Além disso, o local de realizagdo do estagio deve contar com
a supervisao de um profissional qualificado e com a orientagdo
pedagdgica de um professor do curso de Biblioteconomia. Os es-
tudantes dessa modalidade de estagio ficam obrigados a apresentar
relatorios semestrais, estabelecer Termo de Compromisso e a fazer
o Plano de Estagio. O seguro fica a cargo da instituigdo contratante
do estagiario.

7 TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO?

Ao cursar as disciplinas Metodologia da Pesquisa Cientifica I
(60h), Metodologia da Pesquisa Cientifica II (60h) e concomitante
a disciplina de Métodos Quantitativos, Qualitativos e Mistos de
Pesquisa (60h), o discente terd acesso a um total de 180 horas de
conteudos programaticos necessarios ao desenvolvimento de com-
peténcias para a realizagao do trabalho de conclusao de curso, que se
dé em duas etapas: Trabalho de Conclusao de Curso (TCC) I (60h) e
Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) II (60h).

O curso adotou que, ao final do TCC I, os discentes desenvol-
vem um produto final em formato de artigo cientifico que, posterior-
mente, apds aprovagao e corre¢ao pela banca examinadora, pode ser

5 Projeto Pedagdgico do curso de Biblioteconomia Modalidade EaD, disponivel
em: https://biblioteconomia.fic.ufg.br/.
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submetido a um periddico cientifico. Trata-se de uma forma que visa
estimular a publica¢do do trabalho final de forma mais ampla.

8 SECRETARIA DO CURSO

A secretaria do curso de Biblioteconomia EaD funciona
ativamente e é bem engajada na resolug¢ao de problemas, seja em
relagdo a discentes, docentes ou tutoria. O curso possui uma secretaria
on-line no ambiente AVA em que toda a comunidade pode encontrar
as informages mais importantes e atualizadas acerca do andamento
das atividades da graduagdo. Ha possibilidade de atendimento da
secretaria de forma on-line via Google Meet ou até mesmo pelo
WhatsApp. Toda agenda do curso passa pela secretaria, desde as
reunides pedagdgicas, reunides do Nucleo Docente Estruturante
(NDE), bem como agendamentos de espagos, solicitagdo de aberturas
de salas, matriculas, repercurso e divulgacao de eventos. A secretaria
também mantém um grupo de WhatsApp com discentes do curso,
em que as principais informagdes sdo enviadas, como alertas de
encontros, aulas remotas extras ou algum evento. A secretaria
também apoia a elaboracdo dos cronogramas das disciplinas.

Um outro papel importante desempenhado pela secretaria do
curso ¢ o contato com discentes em risco de evasdo para tomar nota
das dificuldades e repassa-las a coordenaciao do curso a fim de pro-
curar solugdes possiveis para evitar a desisténcia. Muitas vezes essas
evasdes estdo ligadas ao numero de disciplinas com reprovagao, que
desanima muitos a continuar com o curso. Nesse sentido, analisa os
casos de reprovacdo e a necessidade de repercurso que sao aprovadas
para reoferta como forma de possibilitar aos estudantes progredirem
com 0 curso ao mesmo tempo que os demais.
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9 SERVICO DE REFERENCIA VIRTUAL

O Servigo de Referéncia Virtual (SRV) é um dos destaques do
curso, tanto que compde um projeto proposto pela Faculdade de In-
formagdo e Comunica¢iao da UFG, recentemente aprovado em edital
da Coordenagao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(Capes), no Inova EaD, programa para apresentagdo de propostas
de disseminagdo de produtos e recursos de inovagdo tecnoldgica
educacional. Além desse produto educacional, faz parte do projeto o
Representare, jogo criado por uma docente do curso para a discipli-
na Representacao Tematica da Informagao®.

Na sala do SRV, além de encontrar uma série de e-books, textos,
videos e outros materiais direcionados para as disciplinas do curso e
para formacao no AVA, é possivel participar de treinamentos para
acesso a fontes de informagdo, formagdo continuada para normas
da ABNT e muitas outras oficinas que capacitam os estudantes na
realizacao das atividades académicas, como, por exemplo, elaborar
apresentagdes no Canva. Além disso, é possivel ter ajuda quanto a
busca por informagdes, porém, de maneira pedagogica e direcio-
nada, uma vez que sao estudantes de Biblioteconomia e necessitam
saber e entender as fontes de informacao.

10 CONCLUSAO

Em conclusdo, a Universidade Federal de Goids, com sua longa
trajetdria na Educacédo a Distancia, desempenha um papel crucial na
formacao de bibliotecarios em Goids. A proposta de um curso de

6 Edital Capes 15/2023, Processo n° 23038.013998/2021-13. Todos esses produtos
podem ser acessados pelo Educapes, por meio do link: https://educapes.capes.
gov.br/.
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Biblioteconomia na modalidade a distdncia ndo apenas visa suprir
a crescente demanda por profissionais qualificados, mas também al-
meja garantir um padrao de exceléncia na formagdo desses trabalha-
dores, alinhando-se as necessidades do estado e do pais. A atuagao
do bibliotecario é essencial para promover a inclusdo e o acesso a
informacao, principalmente em um contexto em que a presenca des-
se profissional nas escolas e bibliotecas é limitada. Assim, a expansao
do ensino em Biblioteconomia, associada a interioriza¢io e ao forta-
lecimento das fungdes sociais do bibliotecario, ndo apenas atendera a
legislagdo vigente, mas também contribuira significativamente para a
melhoria da qualidade do ensino e do acesso a informacao, refletindo
em um desenvolvimento mais justo e inclusivo na sociedade goiana.

Consequentemente, a organiza¢ao didatica do curso de Bi-
blioteconomia na modalidade a distancia da UFG demonstra um
compromisso sélido com a formagdo de profissionais capacitados,
alinhando teoria e pratica por meio de estratégias pedagdgicas bem
estruturadas. A implementa¢do de cronogramas bimestrais, a reali-
zac¢do de encontros presenciais e a integragdo entre tutores e docentes
sao fundamentais para fortalecer a aprendizagem e promover a in-
teracdo entre os estudantes, criando um ambiente educacional mais
inclusivo e dinamico.

Além disso, a oferta de estagios curriculares obrigatérios e nao
obrigatdrios, assim como a elaboragdo do Trabalho de Conclusao de
Curso, garantem que os alunos tenham a oportunidade de aplicar seus
conhecimentos em contextos reais, preparando-os para os desafios do
mercado de trabalho. Com a atuagdo conjunta de tutores, docentes e
suporte técnico, o curso busca ndo apenas formar bibliotecarios com-
petentes, mas também contribuir para a melhoria das bibliotecas e do
acesso a informagdo em Goids e no Brasil, refletindo o compromisso
da UFG com a educagio de qualidade e a formagao cidada.
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DESAFIOS DA OFERTA DO CURSO DE
BIBLIOTECONOMIA NA MODALIDADE
EAD NO ESTADO DO ESPIRITO SANTO

Paula Regina Ventura Amorim Gongalez
Gleice Pereira
Rachel Cristina Mello Guimardes

m 2006, o Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB) foi
criado, por meio do Decreto n° 5.800/2006. Em 2010, a Lei
Federal N° 12.244 previa a universaliza¢ao das bibliotecas nas
instituicoes de ensino, conhecida como Lei das Bibliotecas Escolares.
A legislagdo foi um marco para os profissionais da informagao, mas
mostrou a caréncia de profissionais qualificados para atuarem nesses
espagos.
A Lei Ne. 12.244 foi um avango para a educagao e para a valori-
zagao das bibliotecas, estabelecendo a necessidade desses espacos em
todas as institui¢des de ensino, publicas ou privadas, no Brasil.

A lei tinha como objetivo principal assegurar que todos os es-
tudantes tivessem acesso a um ambiente adequado para ler, pesquisar
e se desenvolver intelectualmente, reconhecendo o seu papel funda-
mental para a educacgdo. O prazo estabelecido para a implementagao
da legislagao foi de dez anos. No entanto, as entidades de classe e os
especialistas da drea demonstraram o quio ineficiente era a lei e a
necessidade de sua reformulac¢ao.
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Em 2019, surge o projeto de lei N°. 5656/2019, que reforca a
necessidade de se cumprir a legisla¢ao que regulamenta o funciona-
mento das bibliotecas e a profissdo de bibliotecario. O documento
define a biblioteca escolar como equipamento cultural obrigatério
e cria o Sistema Nacional de Bibliotecas Escolares, aprovado pela
Comissao de Educagdo e Cultura (CE), no dia 29 de agosto de 2023
(Conselho Regional de Biblioteconomia, MG/ES - CRB-06).

Para os profissionais da informagao, como bibliotecarios e es-
pecialistas em administracdo de bibliotecas, a lei e sua reformulagédo
foram um marco histérico. Nao s6 reconheceu a relevancia dessas
instituicdes, como também apontou a necessidade de um ambiente
bem estruturado e equipado, sob a administragcdo de profissionais
qualificados.

Todavia, a aprovagdo da Lei 12.244/2010 também revelou um
grande desafio: a falta de profissionais formados e capacitados para
atuar nesses espacos. No Brasil, devido a extensao de seu territorio
e a quantidade de municipios, o nimero de bibliotecarios formados
e disponiveis para trabalhar em bibliotecas escolares é insuficiente
para atender a demanda exigida pela legislacao.

A implementagdo efetiva da lei nao se limita a criagdo fisica das
bibliotecas, mas também a presenca de profissionais especializados
que possam gerir esses espagos, organizar acervos, promover ativi-
dades de incentivo a leitura e auxiliar no processo de ensino-apren-
dizagem, o que foi refor¢ado pela reformulacao da Lei 12.244/2010.
Essa situagao sugere a urgéncia de politicas publicas que incentivem
a formagao de novos bibliotecarios e a contratagdo adequada desses
profissionais nas escolas.

A Lei 12.244, reformulada pelo Projeto de Lei 5656/2019, é um
importante passo em dire¢ao a democratizagao do acesso a infor-
magdo e ao conhecimento nas escolas brasileiras, mas, para atingir
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seus objetivos de forma satisfatdria, é crucial enfrentar a caréncia
de profissionais qualificados e promover uma maior valorizagdo da
profissdo de bibliotecario no pais.

Diante desse cendrio, o Conselho Federal de Bibliotecono-
mia (CFB), em conjunto com a Coordenagdo de Aperfeicoamento
de Pessoal de Nivel Superior (Capes), por meio da UAB, iniciaram
estudos para a oferta do curso de Bacharelado em Biblioteconomia
na modalidade EaD no 4mbito nacional. Dessa forma, em 2010, o
Ministério da Educacdo (MEC) instituiu a sua cria¢ao (Rozados;
Barbalho, 2015).

Nesse contexto, a Secretaria de Educac¢do a Distancia (Sead)
da Universidade Federal do Espirito Santo (Ufes) identificou a pos-
sibilidade de ofertar o curso no estado. Verificou-se que haveria um
grande mercado de trabalho para os alunos egressos do curso de
Biblioteconomia, para atuarem nas bibliotecas escolares, sobretudo
no interior. Dados do censo educacional do Espirito Santo revela-
ram que o interior do estado tinha aproximadamente 3.100 escolas
de formacao basica, distribuidas nos 78 municipios, com cerca de 4
milhées de habitantes (IBGE, 2016).

Diante dos nimeros apresentados, a oferta de vagas do curso
de Bacharelado em Biblioteconomia a distdncia atenderia 8 demanda
estimada desses profissionais. Além disso, foram considerados os
objetivos de interiorizagdo da Ufes, a inica universidade publica de
ensino superior no estado que oferece esse curso.

O Espirito Santo possui 78 municipios, com uma populagao de
4.016.356 habitantes. Na regido da Grande Vitdria, que abrange os
municipios de Vitdria, Serra, Vila Velha, Cariacica, Viana, Guarapari
e Fundio, residem 1.960.213 habitantes (IBGE, 2016), assim ainda
haveria 2.056.143 habitantes a serem alcancados.
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Até 2016, o curso presencial de Biblioteconomia da Ufes for-
mou 512 bibliotecarios, que estavam registrados no Conselho Regio-
nal de Biblioteconomia (6* Regiao/MG-ES). Desse modo, a oferta de
vagas no curso de Biblioteconomia na modalidade EaD atenderia as
necessidades de formagdo dos profissionais para o interior do Espi-
rito Santo.

Nesse contexto, era viavel para o estudante egresso do curso de
Biblioteconomia atuar nas bibliotecas das escolas, especialmente nas
localizadas no interior do estado, onde, consoante o censo educacio-
nal, havia cerca de 3.100 escolas de formacéao basica a época.

Outra perspectiva profissional para o bibliotecario seria traba-
lhar em instituigdes privadas que incentivassem o desenvolvimento
produtivo do estado, como os polos moveleiro de Linhares e de con-
feccoes de Colatina, as industrias de alimentos e a fusdo da Fibria/
Suzano.

Foi nesse cendrio que, apds muitas discussdes na Camara
Departamental do curso de Biblioteconomia/Ufes, ponderando os
desafios que seriam enfrentados, prevaleceu a ideia de que seria im-
portante a interiorizagdo do curso, para a democracia e equidade no
ingresso no ensino superior no estado. Assim, a Ufes ofereceu o curso
por meio de um acordo com a UAB e a Capes, e foi regulamentado
pela Resolugdo n.° 20, em 2018.

Em 2019, ocorreram diversas reunides entre a Capes, localizada
em Brasilia, e a Ufes, visando a operacionaliza¢ao do curso. No ano
de 2020, o curso ¢ iniciado e sdo divulgados editais para professores,
formadores e tutores, bem como um processo seletivo simplificado
para ingresso dos estudantes.

Em abril de 2021, a primeira turma foi distribuida em 18 po-
los, em cidades que estavam distantes pelo menos 40 Km da capital
Vitdria. O curso foi implementado em 18 localidades e contava com
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358 estudantes, 16 tutores presentes, uma tutora voluntdria e quatro
tutores a distancia.

As cidades eleitas e sua distancia em relagao a capital (Imagem
1) sdo: Afonso Claudio (142 Km), Alegre (201 Km), Aracruz (88 Km),
Baixo Guandu (187 Km), Bom Jesus do Norte (220 Km), Cachoeiro
do Itapemirim (133 Km), Colatina (139 Km), Domingos Martins (46
Km), Itapemirim (118 Km), Iuna (185 Km), Mantendpolis (259 Km),
Mimoso do Sul (177 Km), Pinheiros (291 Km), Santa Leopoldina (51
Km), Santa Teresa (77 Km), Sao Mateus (222 Km), Vargem Alta (123
Km) e Venda Nova do Imigrante (106 Km).

Imagem 1: Localizagdo dos Polos no Estado do Espirito Santo

Biblioteconomia EaD

Fonte: Autoras.
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Conforme as normas do MEC para o preenchimento das vagas
de tutores, os candidatos deveriam, dentre outros requisitos, com-
provar um ano de experiéncia no magistério em qualquer nivel de
ensino. Nesse sentido, nao havia bibliotecarios que pudessem assu-
mir essas vagas, uma vez que o curso era de bacharelado, dificilmente
bibliotecdrios atuariam como professores.

Como s6 havia trés bibliotecarios no corpo tutorial, iniciou-se
a formagdo mediante encontros para que pudessem se familiarizar
com a profissdo, a proposta do curso e as suas areas de atuagdo. Os tu-
tores trabalham diretamente com os alunos e, como a equipe inicial
era composta por trés bibliotecarias e 19 historiadores e pedagogos,
essa formacao se fazia necessaria.

Com rela¢do aos estudantes, o uso do Ambiente Virtual de
Aprendizagem, as dificuldades de acesso e a instabilidade da Internet
em alguns lugares, somados ao advento da pandemia da Covid-19,
a oferta do curso passou a ser totalmente remota, configurando-se
como uma barreira quase intransponivel.

Dessa forma, o atendimento individual e/ou em grupo dos alu-
nos pelos tutores, além de reunides com professores e coordenagao
através do WhatsApp e do Google Meet, foi crucial nesse periodo.
Era realizada uma marcagao corpo a corpo com os alunos, porém,
infelizmente, o isolamento social causado pela pandemia muito im-
pactou no desempenho e nas desisténcias.

No segundo semestre de 2022, com 216 alunos, Araceli Covre
da Silva e Paula Regina Ventura Amorim Gongalez conduziram uma
pesquisa (Tabelas de 1 a 9) visando conhecer o perfil dos estudan-
tes do curso. Com a participacao de 151 alunos, foi definida uma
perspectiva mais aprofundada da realidade dos estudantes ativos.
Também comecaram as visitas aos polos neste momento.
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A pesquisa foi conduzida por meio de um questionario con-
tendo perguntas fechadas, que sera apresentado a seguir. Dentre as
informacdes obtidas, procurou-se identificar o periodo em que os
alunos estavam fora da sala de aula (Tabela 1).

Tabela 1: Ao ingressar na UFES, ha quanto
tempo vocé estava fora da sala de aula?

Opgoes Respostas Percentual
Ingressei assim que terminei o ensino médio 09 5,96
Estava longe da escola ha mais de 3 anos 41 27,15
Estava longe da escola ha mais de 5 anos 33 21,85
Estava longe da escola ha mais de 10 anos 30 19,87
Estava longe da escola ha mais de 15 anos 15 9,93
Estava longe da escola ha mais de 20 anos 23 15,23
Total 151 100,00

Fonte: Silva e Gongalez (2022).

Esses dados sdo preocupantes no que diz respeito a possibili-
dade de interrupgao dos estudos. Uma das principais questdes abor-
dava o tempo em que os alunos permaneciam fora da sala de aula, o
que revelou que mais de 66% dos respondentes estavam hd mais de
cinco anos sem estudar. Este dado é relevante para a educagao, pois
o retorno as aulas, ap6és um periodo tao longo, pode ser marcado
por dificuldades de adaptagdo e aprendizagem. Foram necessarias
estratégias educativas especificas para reintegrar esses alunos ao am-
biente escolar e assegurar a sua conclusao eficaz. A pesquisa também
considerou a faixa etaria dos estudantes, conforme apresentado na
Tabela 2.
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Tabela 2: Qual é a sua faixa de idade?

Opgoes Respostas Percentual
20a25 6 3,98
26 a30 19 12,58
31a35 16 10,60
36a40 34 22,52
41 a45 26 17,21
46 a 50 25 16,55
51ab55 14 9,28
56 a 60 6 3,97
Mais de 60 5 3,31
Total 251 100,00

Fonte: Silva e Gongalez (2022).

Em relagio a idade dos estudantes, 50.32% deles tém mais de
40 anos. Este dado ¢ importante, pois revela um perfil que, em sua
maioria, enfrentam desafios adicionais, especialmente no que diz
respeito ao uso de tecnologias. Verificou-se que a maioria dos alunos
nao vive em um ambiente digital, o que pode dificultar a compreensao
das ferramentas tecnoldgicas mais relevantes para a educagao, como
plataformas de ensino a distancia e recursos on-line. Este cenario
sugere a necessidade de fornecer suporte técnico e capacitacao espe-
cifica em tecnologia para a inclusdo digital, assegurando que possam
aproveitar a0 maximo as oportunidades educacionais disponiveis e
superar as dificuldades tecnoldgicas que enfrentam.

A pesquisa procurou identificar se o aluno ja havia feito outro
curso na modalidade EaD, conforme Tabela 3, a seguir.
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Tabela 3: Vocé ja havia feito algum outro curso na modalidade a distancia?

Opgoes Respostas Percentual
Sim 57 37,75
Nao 94 62,25

Total 151 100,00

Fonte: Silva e Gongalez (2022).

Como este foi o primeiro contato para 62,25% dos alunos, a
novidade de estar sozinho para realizar as tarefas, nao ter a sociali-
zac¢do e o acolhimento nos polos, além de estar fora da sala ha muito
tempo, podem ter sido obstaculos para muitos alunos que evadiram
nos dois primeiros anos do curso.

Com o final do isolamento da Covid-19 e, consequentemente,
com o retorno ao polo, os alunos foram se familiarizando tanto com
a plataforma quanto com as ferramentas tecnoldgicas empregadas
no processo de aprendizagem. Dessa forma, foi possivel identificar
a frequéncia com que eles vao aos polos semanalmente, conforme
demonstrado na Tabela 4.

Tabela 4: Quantas vezes por semana vocé vai ao polo de apoio presencial?

Opgoes Respostas Percentual
Uma vez por semana 148 98,01
Duas vezes por semana 3 1,99
Total 151 100,00

Fonte: Silva e Gongalez (2022).

Nas visitas realizadas aos polos, verificou-se que os tutores
presenciais e/ou o apoio pedagdgico sdo fundamentais para o desen-
volvimento e a manutenc¢ao do aluno no curso.
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No segundo semestre do curso, houve um primeiro ajuste no
calendario de ofertas de disciplinas, o que foi muito bem recebido
pelos alunos. No primeiro semestre, foram oferecidas oito discipli-
nas, sendo uma delas opcional. O segundo semestre foi dividido em
dois periodos: na primeira parte, foi oferecida metade das disciplinas
e, na segunda, o restante, o que foi extremamente benéfico para man-
ter os alunos concentrados no contetdo.

Outra questao relevante foi o local de moradia do aluno (Tabe-
la 5), para verificar a distdncia e como ele chegaria ao polo.

Tabela 5: Vocé mora no mesmo municipio de seu polo?

Opgoes Respostas Percentual
Sim 52 34,44
Nao 99 65,56

Total 151 100,00

Fonte: Silva e Gongalez (2022).

Apos a constatagdo de que 65,56% nao residiam proximo ao
polo, foi possivel identificar como os alunos se deslocavam até 14 e,
consequentemente, alterar os dias de atendimento conforme as suas
necessidades. Na Tabela 6, é possivel verificar o meio de transporte
utilizado.
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Tabela 6: Qual o principal meio de transporte
que vocé utiliza para chegar ao polo?

Opgoes Respostas Percentual
A pé 34 22,52
Bicicleta 4 2,65
Carona 12 7,95
Transporte coletivo 45 29.80
Transporte proprio 56 37,09
151 100,00

Fonte: Silva e Gongalez (2022).

Dessa forma, é possivel notar que os alunos utilizam diversos

meios para chegar ao polo, sendo que os mais utilizados sdo trans-
porte proprio (37,09%), transporte coletivo (29,80%) e a pé (22,52%).
Além disso, para se ter ideia de quanto tempo o aluno leva para se

deslocar, foram questionados quanto a distancia a ser percorrida até

chegar ao polo, conforme demonstrado na Tabela 7.

Tabela 7: Se vocé ndo reside no municipio de seu polo,

qual a distancia média de sua residéncia até o polo?

Opgoes Respostas Percentual
Acima de 10 Km 29 37,66
Acima de 20 Km 12 15,58
Acima de 30 Km 14 18,18
Acima de 40 Km 08 10,39
Mais de 50 Km 14 18,18

Total 77 100,00

Fonte: Silva e Gongalez (2022)
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Os dados obtidos revelaram que 62,33% dos alunos respon-
dentes moram a mais de 20 Km do polo, em povoados com dificulda-
de de acesso, uma vez que muitos locais nao dispdem de transporte
publico regular, conforme relatado em encontros presenciais. Alguns
informaram que s6 conseguem chegar ao polo pegando uma carona
no transporte escolar. Dessa forma, percebeu-se que nao sé a falta
de transporte é uma barreira, mas também, devido a disténcia e a
geografia dos locais, ha dificuldades no que diz respeito ao acesso a
Internet.

Outra questdo a ser considerada foi se o aluno exerce alguma
atividade com remuneragéio, conforme apresentado na Tabela 8.

Tabela 8: Vocé desenvolve alguma atividade remunerada?

Opgoes Respostas Percentual
Nao 24 15,89
Sim, eventualmente 8 5,30
Sim, periodo parcial 30 19,87
Sim, periodo integral 89 58,94
Total 151 100,00

Fonte: Silva e Gongalez (2022)

Observou-se (Tabela 8) que apenas 15,89% dos alunos nao
exercem uma atividade remunerada, o que nao significa que estejam
desocupados. Como demonstrado na Tabela 2, 100% dos discentes
tém mais de 20 anos e 71,78% tém idade superior a 25 anos. Além
disso, foi constatado que a grande maioria sdo casados ou tém uniao
estavel. Durante as visitas ao polo, foi possivel identificar que muitos
trabalham com agricultura, plantando café, cacau e verduras.

Segundo o IBGE (2024), o Espirito Santo se destaca pela pro-
dugdo de cacau (em améndoa) e dos cafés arabica e canephora (coni-
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lon). Outras espécies importantes de cultivo sdo a pimenta-do-reino
e o gengibre.

Os dados apresentados representam apenas uma parte da
pesquisa realizada sobre o perfil do estudante de Biblioteconomia
da Superintendéncia de Ensino a Distincia. A partir da pesquisa, foi
possivel tracar um perfil dos alunos, o que permitiu uma compre-
ensdo mais clara do que era possivel fazer para minimizar os seus
problemas e dores.

Algumas agdes, como a ampliacdo dos prazos de entrega das
tarefas, a flexibilidade nos dias de prova no polo ou a jun¢ao de duas
avaliagOes para serem realizadas no mesmo dia, permitiriam que o
aluno escolhesse entre realizar uma ou duas avaliacdes na semana,
de acordo com sua disponibilidade. Todos os semestres, foi realizada
a reoferta de, pelo menos, quatro disciplinas, nos periodos regulares
e nas férias. Além disso, os tutores atendem os estudantes em um dia
da semana e aos sabados, com agendamento prévio.

As visitas e oficinas oferecidas pela coordenagao do curso
ocorrem as quintas-feiras, sextas-feiras e sabados, quando, além do
encontro coletivo, os alunos sao atendidos individualmente para
esclarecer quaisquer duividas quanto as notas; atividades comple-
mentares, campo de estagio, pendéncias de disciplinas e Trabalhos
de Conclusido de Curso (TCC).

A partir do 5° periodo, a disciplina de estagio apresenta gran-
des desafios, desde a exigéncia de assinatura digital para alunos e
responsavel pela oferta de estagio, até a falta de bibliotecas e bibliote-
carios nas cidades e povoados, além da dificuldade para que algumas
instituicdes firmassem um convénio com a universidade. Diante
disso, a coordenadora de estagio promoveu, junto a Pro-reitora de
Graduacdo/Divisao de Estagio, convénios com diversas institui¢des,
visando oferecer mais opgdes no campo de estagio.
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Embora houvesse muitas dificuldades para realizar o estagio,
os alunos estagiarios fizeram a diferenga nas escolas, nas bibliotecas
publicas e nas salas de leitura, sempre orientados pela professora
responsavel pela disciplina. A partir de reunides com os secretarios
municipais e da atua¢do dos alunos, concursos para bibliotecarios
de bibliotecas publicas foram abertos e os alunos ja conseguiram a
aprovagao.

Os discentes estdo no 8° semestre do curso. Em conjunto com
os polos de Aracruz, Domingos Martins e Pinheiros, foi criado o
Projeto de extensdo “Bibliotecdrios: planejar, organizar, conectar e
realizar”, que trabalha a agenda 2030 da Organizagao das Nagoes
Unidas (ONU), além da criagao de cineclubes e de clubes do livro
nas cidades envolvidas. O projeto pretende ampliar a atuagao dos
bibliotecarios, apresentando novas maneiras de ver e usar as biblio-
tecas publicas e escolares. Acredita-se que os clubes do livro hora
implantados podem ajudar a refletir sobre o papel das bibliotecas na
sociedade e como estreitar conexdes.

No segundo semestre de 2023, foram implementadas algumas
medidas, incluindo uma excursdo com 52 estudantes a Biblioteca
Nacional (Imagem 2) e ao Real Gabinete Portugués de Leitura no Rio
de Janeiro. Os alunos ficaram encantados e satisfeitos com a experi-
éncia. Sem duvida, este foi um dos pontos mais elevados do curso.

No semestre de 2024/2, havera um encontro dos polos em Vi-
toria, visita prevista desde 2023, mas que precisou ser adiada duas
vezes, devido as fortes chuvas na regido e ao movimento paredista da
universidade.

Ao concluir o curso, ha a convic¢ao de que foi alcancgada vitoria,
tanto na realizagdo de um desejo de muitos estudantes de se forma-
rem na Universidade Federal do Espirito Santo quanto na execucdo
do papel da universidade em levar formagdo e informacéo de forma
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igualitaria, atingir aqueles que ndo teriam condigdes de fazer o curso
de outra maneira. Foi uma experiéncia uinica para a coordenadora e
os professores.

Imagem 2: Alunos do curso de Biblioteconomia/EaD
na Biblioteca Nacional

Fonte: Gongalez (2023). Arquivo pessoal

No semestre de 2024/2, o curso obteve a nota 5 na avaliagdo
do MEC, o que representa um marco significativo, uma vez que
demonstra o sucesso das abordagens e estratégias especificas para a
modalidade a distancia.

Esta conquista é uma demonstracio do compromisso em
oferecer uma educagdo de exceléncia, mesmo no formato de EaD, e
demonstra que o corpo pedagdgico esta cumprindo as expectativas e
padrdes nacionais.
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Apesar do sucesso do curso no interior e de diversas cidades
terem solicitado, a Superintendéncia do Ensino a Distancia infeliz-
mente ndo aprovou uma nova oferta da formagdo. O declinio no
numero de vagas e, consequentemente, a reducao da oferta para 5
polos foi um fator determinante para esta decisdo.

Ainda ha um longo caminho a percorrer, porém, verificou-se
que é possivel formar bibliotecarios em formato EaD de maneira
adequada. Foi constatado, pelos convites dos municipios para a aber-
tura do curso neste formato, que as cidades estdo abertas para esse
profissional tdo importante e necessario para a sociedade.
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Tatiany de Almeida Fortini Britto

1 INTRODUCAO

expansdo da Educacio a Distancia (EaD) no Brasil tem de-
sempenhado um papel fundamental na democratiza¢ao do
acesso ao ensino superior, permitindo que diversas regioes,
antes desprovidas de institui¢des presenciais, possam ter acesso a for-
magao académica de qualidade. Entre as areas de conhecimento be-
neficiadas por essa modalidade de ensino, tem-se a Biblioteconomia.

No contexto brasileiro, o ensino de graduagao em Biblioteco-
nomia na Modalidade a Distancia data do ano de 2013, quando a
Universidade de Caxias do Sul, uma institui¢do privada de ensino
superior, inicia sua primeira experiéncia. De la para cd, muitas outras
Instituicdes de Ensino Superior (IES) privadas passaram a ofertar o
curso. Todavia, no contexto das IES publicas, a experiéncia é mais
recente, iniciada em 2020 com a primeira oferta do projeto nacio-
nal do Bacharelado em Biblioteconomia na Modalidade a Distancia
(BibEaD), uma parceria subsidiada pela Universidade Aberta do
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Brasil (UAB)/ Coordenagao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (Capes).

Liick, Milani e Prudencio (2022) explicam que o curso surgiu:

[...] a partir de uma proposta do Conselho Federal de Biblio-
teconomia (CFB) a Coordena¢ao de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior (CAPES), que, em 2008, estava com
a intengdo de incentivar a criagdo de um curso para formagao
de auxiliares de bibliotecas, devido a caréncia de profissionais
fora dos grandes centros urbanos. Ciente desta proposta, o
CFB incentivou a criagdo de um curso a distancia para formar
bibliotecarios (Russo, 2016).

Dessa forma, em 2018, o sistema UAB/Capes langou o Edital
5/2018' para articulagdo de cursos superiores na modalidade EaD no
ambito do Programa UAB. Com efeito, 11 IES publicas tiveram sua
adesao deferida, a Universidade Federal do Rio de Janeiro (Unirio),
l6cus do estudo em tela, foi uma delas.

Nesse contexto, a Unirio, como participe do Consorcio de
Educagdo a Distancia do Rio de Janeiro (Cederj), abriu 150 vagas no
primeiro semestre de 2021, distribuidas em cinco polos no interior
do estado. O Quadro 1, exibido a seguir, apresenta o niimero de vagas
oferecidas, preenchidas e a situa¢io atual (1/2024) por polo.

1 Edital 5/2018 — Chamada para articulagdo de cursos superiores na modalidade
EaD no 4mbito do Programa UAB. Disponivel em: https://www.gov.br/capes/
pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/educacao-a-distancia/editais-
-uab/edital-5-2018-chamada-para-articulacao-de-cursos-superiores-na-moda-
lidade-ead-no-ambito-do-programa-uab.

194



BiBEAD UNIRIO

Quadro 1: Numero de vagas ofertadas, preenchidas e cancelamentos

Polos deferidos oflti?cslas prezzfzisdas Ca:(‘:i:i;‘:j: ¢
Pirai 30 8 3
Miguel Pereira 30 11 6
Campo Grande 30 36 8
Belford Roxo 30 33 12
Bom Jesus do Itabapoana 30 9 3
Total 150 97 32

Fonte: Dados da pesquisa (2024).

Portanto, 97 discentes iniciaram o curso em 21 de fevereiro
de 2021 e cerca de 30 irdo graduar-se em dezembro de 2024. O que
representa uma taxa de retencao e sucesso de 64%.

A partir dessa contextualizagdo, a pesquisa em tela objetiva
apresentar um relato de experiéncia sobre o processo de reconhe-
cimento, conduzido pelo Ministério da Educagdo (MEC) e pelo
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Tei-
xeira (Inep), para assegurar a qualidade do programa oferecido pelo
BibEaD Unirio.

A descri¢ao anunciada destaca os principais desafios enfren-
tados e as solu¢des encontradas pela institui¢do. Serao abordadas as
etapas de avaliagdo, processo de gestao documental envolvido para
disponibiliza¢cdo dos documentos requeridos pelos avaliadores e as
ligdes apreendidas. Além disso, o estudo também discutira as impli-
cagdes do reconhecimento para a melhoria continua da qualidade do
curso.

Por fim, espera-se que este relato contribua para o entendimen-
to dos procedimentos envolvidos no reconhecimento de cursos na
modalidade EaD, além de fornecer subsidios para outras institui¢oes
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que buscam aprimorar seus processos de ensino e aprendizagem. Ao
compartilhar essa experiéncia, este estudo visa fortalecer o dialogo
entre gestores educacionais, avaliadores e demais interessados na
promogdo de uma Educagdo a Distancia de exceléncia.

2 CONHECENDO MAIS DO BIBEAD UNIRIO

O BibEaD esta organizado em oito periodos letivos semestrais,
acumulando carga horaria total de 2.895 horas, das quais 2.715 horas
sao destinadas as atividades obrigatorias (incluidas as 2.355 de dis-
ciplinas obrigatdrias, 240 dedicadas ao Estagio Obrigatério, 120 ao
Trabalho de Conclusao de Curso e 120 de Atividades Complementa-
res) e 180 horas de disciplinas optativas.

O curso atende aos requisitos do Projeto Pedagdgico Nacional
(PPN) desenvolvido por comissdo cientifica nacional selecionada
pela Capes e Comissdo de ensino do CFB. Sua estrutura contempla
distintos contetidos formadores alinhados as competéncias e habili-
dades necessarias aos saberes e fazeres do bibliotecario contempo-
raneo. Para tanto, os contetdos curriculares foram organizados em
oito eixos: Eixo 0: Mdédulo Basico; Eixo 1: Fundamentos Teéricos da
Biblioteconomia e da Ciéncia da Informacao; Eixo 2: Organizagdo e
Representa¢ao da Informacéao; Eixo 3: Recursos e Servigos de Infor-
magao; Eixo 4: Politicas e Gestao de Ambientes de Informacgao; Eixo
5: Tecnologias de Informagdo e Comunicagao; Eixo 6: Pesquisa em
Biblioteconomia e Ciéncia da Informagao; Eixo 7: Estagios e Ativida-
des Complementares.

Portanto, os conteudos curriculares do curso seguem o previs-
to no PPN e orientam-se para a formacgao de um bibliotecério apto
a atuar em diferentes ambientes informacionais. Inclusive capacitan-
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do-os a descortinar ambientes ainda pouco explorados, como ocorre
em algumas cidades do interior do estado do Rio de Janeiro.

A estrutura curricular tem abordagem holistica, que dialoga
com questdes humanisticas, de formacao de leitores, agao empreen-
dedora e diversidade. Nesse sentido, os estudantes sao instigados
a refletir sobre o papel das bibliotecas como espagos inclusivos e
promotores da diversidade cultural. Sao exemplos os seguintes
componentes: Biblioteconomia e Interdisciplinaridade; Servigos de
Informacdo em Rede; Marketing em Ambientes de Informagao; Bi-
bliotecas Digitais; Acessibilidade em Bibliotecas; Literatura e Leitura
Infantil e Juvenil; Cultura e Memoria Social; Leitura e A¢ao Cultural;
entre outras.

A gestdo universitdria do curso envolve muitos atores (alunos,
professores, diretores de polo, designers instrucionais, tutores, téc-
nicos em EaD, técnicos de informatica etc.) e cinco segmentos que
atuam com niveis diferentes de participagao no Consdrcio Cederj, a
saber:

o Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro (Uni-
rio): corresponsavel pela execugdo do PPN e pela formacao
de 50% do total das vagas oferecidas a alunos.

o Universidade Federal Fluminense (UFF): corresponsavel
pela execugdo do PPN e pela formagdo de 50% do total das
vagas oferecidas a alunos.

o Universidade Aberta do Brasil (UAB/Capes): responsavel
pelo financiamento do PPN e pelo estabelecimento de nor-
mas para os editais para selecdo e contratacdo de tutores e
professores e demais custos do curso;

« Fundac¢ao Centro de Ciéncias e Educa¢ao Superior a Dis-
tancia do Estado do Rio de Janeiro (Cecierj): responsavel
pela infraestrutura tecnoldgica; gestdo e bom funcionamen-
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to do ambiente virtual envolvido com o processo de ensi-
no e aprendizagem (Plataforma Moodle); manutengdo da
plataforma de corregdo on-line das provas presenciais; ges-
tao do sistema académico (SISTACAD), que, dentre outras
fungoes, armazena todas as informac¢des académicas dos
alunos a serem migradas para as Institui¢des de Ensino Su-
perior apos a integralizagdo curricular de cada aluno; e, fi-
nalmente, pela logistica que envolve a Aplicagdo das Provas
Presenciais (AP1, AP2 e AP3) junto aos polos;

« Polos de Apoio Presencial nos municipios: parte integran-
te do Consorcio, onde sdo realizadas as atividades presen-
ciais como encontros, semindrios, avaliagdes presenciais e
os encaminhamentos de demandas dos alunos aos setores
competentes do consorcio.

O BibEaD Unirio utiliza-se do Moodle* como Ambiente Vir-
tual de Aprendizagem (AVA). Por meio deste AVA, chamado de pla-
taforma, os envolvidos no processo educacional tém acesso aos mais
variados recursos tecnolégicos e de ensino.

O AVA Moodle ¢é frequentemente modernizado e, atualmente,
conta com ferramentas de foéruns, chats, diario, glossario, wiki, ques-
tionarios, videoconferéncias, entre outros recursos. Cumpre infor-
mar que ha tutoriais/manuais para o uso do ambiente por segmento,
como docentes, tutores e discentes.

A plataforma é estruturada em rotulos, como descrito no
Quadro 2:

2 https://graduacao.cederj.edu.br/
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Quadro 2: Estrutura do Moodle do BibEaD UNIRIO

~ . Pedidos de
Informagdes e Sistemas ’ o
Sala de aula virtual | Revisao de
Ferramentas Complementares
APs

Calendarios e Hordrios | Sistacad; Sala de Tutoria;
de Tutoria; Biblioteca; Cronograma;
Guias e Documentos Minha Biblioteca; | Guia da Disciplina;
Académicos; Avaliagdo Avaliagoes;
Requerimentos Institucional. Caderno Didatico.
Académicos;
Recursos Externos;
Link para acesso
a informacdes do
Movimento Estudantil;
Tutoriais e Suporte.

Fonte: Dados da pesquisa (2024).

Os conteudos das unidades didaticas sao distribuidos semanal-
mente, contendo uma apresenta¢do da unidade, objetivos de apren-
dizagem, orientagdes sobre as atividades da semana, material de
estudo, exercicios e material complementar indicados para a semana.

Diferentemente do habitual no contexto pedagdgico de disci-
plinas EaD, o BibEaD UNIRIO optou por distribuir as disciplinas
por dias da semana especificos. Isso significa que, embora os alunos
possam escolher seu préprio caminho e ritmo de aprendizagem,
sugere-se uma abordagem pedagdgica que evite a sobreposi¢ao de
conteudos e torne o estudo mais produtivo. Adicionalmente, em
cada inicio de semestre os discentes recebem materiais informati-
vos que incluem calendario de provas, de tutoria sincrona, dicas de
estudo e técnicas para melhorar seus resultados académicos. Além
disso, incentiva-se o uso de métodos colaborativos e parcerias entre
membros do mesmo polo de vinculagéo.
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A selegdo de coordenadores de disciplina e tutores é desen-
volvida a partir de edital publico liderado pelo Consércio Cederj e/
ou Coordena¢do UAB da Unirio. Para o primeiro grupo, exige-se
formagao coerente com a disciplina ofertada e, para o segundo, Ba-
charelado ou Licenciatura em Biblioteconomia e experiéncia minima
de um ano no ensino basico ou superior, conforme exigéncia da Por-
taria 183 UAB/Capes.

Apds aprovagao no processo de selecdo, os docentes passam
pelo programa de capacitagao docente para a Educag¢ao a Distancia,
em que a coordenagdo do curso e a equipe de design instrucional do
Cederj se reunem, no minimo, com dois meses antes do inicio de
cada semestre, para capacitar os professores a projetar os planos pe-
dagogicos para o conteido do material didatico a ser disponibilizado
na sala de aula virtual. A primeira reunido visa apresentar as dire-
trizes pedagogicas do curso, bem como as ferramentas tecnoldgicas
disponiveis no AVA. Cumpre informar que os professores recebem
apoio da equipe de design instrucional do Cederj durante todo o
processo.

Ja os tutores passam por programa de formac¢ao que compreen-
de os cursos “Tutoria na plataforma Moodle” e “Formagdo em EaD”
com énfase na Tutoria Cederj. Ambos sao oferecidos aos tutores
pela Fundagao Cecierj. Adicionalmente, a Diretoria de Extensao da
Fundagao Cecierj organiza cursos sobre educagao inclusiva e uso de
tecnologia na educagio.

Ha ainda os materiais de orientag¢ao distribuidos semestral-
mente, a saber: Tutoriais para Mediadores e Coordenadores (Pla-
taforma Moodle Cederj); Roteiro de videotutoria (instru¢des para
uso); Codigo de Etica e Conduta Profissional da Fundagao Cecierjs
Guia de Tutoria; e Cartilha - NAL
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Apos a apresentacdo do contexto da operacionalizagdo peda-
gogica, a seguir, apresenta-se a gestdo administrativa e tecnoldgica
conduzida pela Fundagao Cecierj e manifestada nas atividades da
equipe multidisciplinar do curso.

3 ARTICULACAO DO BIBEAD UNIRIO NO
CONTEXTO DO CONSORCIO CEDER]J:
explicando a realidade do Rio de Janeiro

A modalidade de Educa¢ao a Distdncia em IES publicas no
Brasil é fomentada pela Universidade Aberta do Brasil (UAB/Capes),
que foi instituida pelo Decreto 5.800, de 8 de junho de 2006. Em
todo o pais, a UAB estimula o “desenvolvimento da modalidade de
educacao a distancia, com finalidade de expandir e interiorizar a
oferta de cursos e programas de educagdo superior no Pais” (Brasil,
2006). No estado do Rio de Janeiro, a experiéncia das IES publicas
na modalidade a distancia precede a criacao da UAB e, hoje, as suas
agdes se concretizam por meio do Consorcio Ceder;j.

Criado em 2000, o Consorcio Cederj é administrado pela
Fundagao Cecierj, com recursos do Governo do Estado do Rio de
Janeiro e do Governo Federal. Sua estrutura funciona como um tripé,
mediante Acordo de Coopera¢ao Técnica que retine o Governo do
Estado do Rio de Janeiro, por meio da Secretaria de Ciéncia, Tec-
nologia e Inovagao (SECTI) e da Fundagdo Cecierj; as IES publicas
sediadas no estado; e as prefeituras dos municipios onde estao locali-
zados os polos de apoio presencial. A Fundagao Cecierj, antigo Cen-
tro de Ciéncias do Estado da Guanabara (Cecigua), tem dentre seus
objetivos sociais promover a expansao e a interioriza¢ao da oferta de
ensino superior gratuito e de qualidade no estado do Rio de Janeiro
na modalidade de Educacao a Distancia (Rio de Janeiro, 2002).
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Fazem parte do Consorcio Cederj 10 IES publicas. Sao elas:
Centro Federal de Educagdo Tecnoldgica Celso Suckow da Fonseca
(Cefet); Fundagdo de Apoio a Escola Técnica do Estado do Rio de
Janeiro (Faetec); Instituto Federal Fluminense (IFF); Instituto Fe-
deral de Educagéao, Ciéncia e Tecnologia do Rio de Janeiro (IFR]);
Universidade Estadual Norte Fluminense Darcy Ribeiro (UENF);
Universidade do Estado do Rio de Janeiro (Uerj); Universidade
Federal Fluminense (UFF); Universidade Federal do Rio de Janeiro
(UFRJ); Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro (UFRR]); Uni-
versidade Federal do Estado do Rio de Janeiro (Unirio). Atualmente,
sao ofertados por meio do Consdrcio Cederj 18 cursos de graduagao
com cerca de 30.000 alunos com matricula ativa, distribuidos em 43
polos de apoio regional, em todo o estado.

Cada institui¢ao envolvida no consorcio tem suas atribuicoes
e responsabilidades definidas no acordo de cooperagao técnica. A
diplomacao dos alunos e todas as questdes pedagdgicas sdo de res-
ponsabilidade das IES. A Fundagao Cecierj é responsavel por toda
a logistica administrativo-académica e expertise em Educacao a
Distancia. A manutencao da infraestrutura dos polos de apoio pre-
sencial fica a cargo das prefeituras dos municipios. Dessa forma, o
sistema de oferta de cursos consorciados permite a otimizagao de
custos, por meio do compartilhamento da estrutura de produgio
de material didatico, da infraestrutura tecnoldgica e operacional, e
de disciplinas entre as instituicoes (Bielschowsky et al., 2018), como
acontece no curso de Bacharelado em Biblioteconomia UFF/Unirio.

A Fundagao Cecierj possui, em seu organograma, diversos
setores que sdo responsaveis pela manutencao da infraestrutura tec-
nolégica e operacional do Consoércio Cederj, todos subordinados a
Vice-presidéncia de Educag¢ao Superior a Distancia (Bielschowsky et
al., 2018) e descritos em seu Regimento Interno, que foi aprovado
pelo Decreto n° 42.765, de 22 de dezembro de 2010 (Rio de Janeiro,
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2010). Apresenta-se, a seguir, os setores da Fundagao Cecierj envol-
vidos diretamente com as a¢des do Consoércio Cederj.

A Diretoria Académica é o setor responsavel pela manutencao
da unidade nas agdes pedagégicas do Consorcio (Rio de Janeiro,
2010), elaborando os regimentos, calendarios, execucgdo da avaliacdo
institucional, gestao de bolsistas e acompanhamento do desempe-
nho docente. E 6rgio da Diretoria Académica, o Departamento de
Registro Escolar e Secretaria Académica, que gerencia o Sistema
Académico e administra questdes estudantis (Rio de Janeiro, 2010),
como matricula, inscrigdo e trancamento de disciplinas, lancamento
de notas, entre outros.

A Diretoria de Material Didatico é responsavel pela confecgao
do material didatico para todos os cursos oferecidos pela Fundacio
Cecierj e é composta pelos departamentos de Video, de Material Im-
presso, de Midias Digitais e de Desenvolvimento Instrucional (Rio
de Janeiro, 2010). E também func¢io desta diretoria a manutengio,
atualizagdo e produgdo de aulas para o AVA de todos os cursos do
Consorcio.

Os cursos do Consoércio Cederj sdo ofertados em um modelo
semipresencial, composto por tutorias presenciais e a distdncia. A
Tutoria Presencial é realizada nos polos regionais, onde os alunos
contardo com sessdes semanais de encontro para disciplinas iniciais
dos cursos de graduagio, e a Tutoria a Distancia é realizada por meio
da plataforma Moodle do Cederj. A Diretoria de Tutoria tem como
fungao a gestdo e capacitacao dos tutores que atuam no ambito do
Consorcio, bem como acompanhar, controlar e avaliar seus desem-
penhos (Rio de Janeiro, 2010).

A Diretoria de Polos Regionais ¢ responsavel pelo gerencia-
mento de todas as atividades relacionadas aos polos e tem sob sua
responsabilidade os 43 polos regionais, o Departamento de Provas
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e o Departamento de Biblioteca (Rio de Janeiro, 2010). Além de
responsavel por supervisionar e orientar os servigos e atividades de
natureza administrativo-académicas dos polos, a Diretoria de Polos
¢ responsavel por toda a logistica de impressao, transporte e apli-
cagdo de provas presenciais, para os alunos de todos os cursos do
Consodrcio, assim como o escaneamento das respostas dos alunos e o
gerenciamento do Sistema de Corregao On-line de Provas.

A Diretoria de Informatica ¢ um drgao subordinado admi-
nistrativamente a Presidéncia da Fundagao Cecierj e suas respon-
sabilidades sdo coordenar, analisar, controlar e executar as agdes
concernentes a informatizacdo da institui¢do e de seus projetos (Rio
de Janeiro, 2010). Os departamentos da Diretoria de Informatica sao
responsaveis pela manuten¢ao dos sistemas utilizados pelo Consor-
cio, pelo suporte técnico e por toda a infraestrutura de servidores
que hospedam o AVA Moodle.

O Nucleo de Acessibilidade e Inclusdo (NAI) da Fundacao Ce-
cierj foi criado em 2020 e reconhecido institucionalmente em 2022,
por meio da publicagao da portaria CECIER] n° 586, de 5 de dezembro
de 2022 (Rio de Janeiro, 2022). Seus objetivos sdo promover e viabilizar
politicas e agdes para a inclusdo de discentes e docentes, especialmente
do Consorcio Cederj, pautadas na Lei Brasileira de Inclusao.

Com toda essa estrutura compartilhada entre as instituicdes que
ofertam cursos no sistema do Consoércio Cederj, a Fundagao Cecierj
disponibiliza as condi¢des logisticas, administrativas e tecnologicas
necessarias para a producao e oferta de cursos gratuitos e de qualidade
na modalidade EaD. Nesse contexto, o Consércio Cederj protagoni-
za importante papel no cenario da Educagdo Superior do pais, como
exemplo de qualidade na oferta de EaD e democratizando o acesso ao
ensino superior em todo o territdrio do estado do Rio de Janeiro.
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5 RECONHECIMENTO DO CURSO:
dinamicas informacionais e processos

A lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, instituiu o Sistema
Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior (Sinaes), delegando ao
INEP a responsabilidade por sua realizagdo (Ribeiro; Guerra, 2019).
Nesse sentido, cursos novos, como ¢ o caso do BibEaD Unirio, pas-
sam por processos de reconhecimento de curso e cursos em opera¢ao
consolidada passam por processos de recredenciamento uma vez em
cada quadriénio avaliativo (Brasil, 2004).

O reconhecimento de curso ¢ uma etapa importante na con-
solidagao das graduagoes oferecidas pelas IES. Tal processo avalia as
condicbes oferecidas pela institui¢ao, observando desde a qualifica-
¢ao do corpo docente até o funcionamento das plataformas digitais
utilizadas para o ensino. No caso do BibEaD Unirio, o reconheci-
mento envolveu uma analise profunda sobre a experiéncia de ensino
oferecida aos alunos, o AVA, metodologias de ensino, tecnologias
da informagao, equipe multidisciplinar, docente e de tutores, bem
como de outras caracteristicas correlacionadas ao contexto da EaD
(Ribeiro; Guerra, 2019).

O processo foi desenvolvido em trés etapas:
o Primeira - diz respeito ao preenchimento de formulario
sintético com informagdes do PPC no sistema eMEC;

o Segunda - consiste numa detalhada descri¢do de trés di-
mensdes (Organizacao Didatico-Pedagodgica; Corpo Do-
cente e Tutorial; e Infraestrutura);

o Terceira — visita virtual in loco.
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A primeira etapa consistiu na disponibilizacao de informagdes
sobre o PPC, tais como: modalidade, carga horaria, regime académi-
co, carga horaria total, duracdo, nimero de vagas, formas de ingresso
e polos. Além disso, sdo disponibilizados dados sobre perfil do curso;
justificativa do curso; bibliografia basica e complementar de cada
disciplina; atividades complementares; atividades obrigatdrias; perfil
do egresso; formas de ingresso; representagao grafica do perfil de for-
magao e sistema de avaliacdo do processo de ensino e aprendizagem;
atividade de trabalho de conclusao de curso; estagio curricular; e atos
normativos de funcionamento e autorizagao.

De posse desses dados, o Inep autoriza a instituigdo a progredir
para a etapa 2.

Ja na segunda etapa a coordena¢ao do curso disponibiliza in-
formacoes detalhadas em estruturas de subdiretérios de informacoes

sobre:
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Quadro 3: Dimensoes e itens avaliados

ambito do curso;
Objetivos do curso;
Estrutura curricular;

Conteudos curriculares;
Metodologia;

Estagio curricular
supervisionado;

Atividades complementares;
Trabalhos de Conclusio de
Curso (TCC);

Apoio ao discente;

Gestdo do curso e os
processos de avaliagao
interna e externa;

Atividades de tutoria;

Conhecimentos, habilidades
e atitudes necessarias as
atividades de tutoria;

Tecnologias de Informagéo
e Comunicagio (TICs)

NO pProcesso ensino-
aprendizagem;

Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA);
Material didatico;

Procedimentos de
acompanhamento e de
avaliacdo dos processos de
ensino-aprendizagem;

Numero de vagas.

Dimensao 1 - Organizagio Dimensao 2 - Organizagio Dimensao 3 -
Didatico-Pedagégica Didatico-Pedagégica Infraestrutura
o Politicas institucionais no Nucleo Docente Estruturante | « Espago de trabalho

- NDE;
Equipe multidisciplinar;
Atuacao do coordenador;

Regime de trabalho do
coordenador de curso;

Corpo docente: titulagao;

Regime de trabalho do corpo
docente do curso;

Experiéncia profissional do
docente;

Experiéncia no exercicio da
docéncia superior;

Experiéncia no exercicio
da docéncia na Educagio a
Distancia;

Experiéncia no exercicio
da tutoria na Educagéo a
Distancia;

Atuacio do colegiado de
curso ou equivalente;

Titulagdo e formagdo do
corpo de tutores do curso;

Experiéncia do corpo de
tutores em Educagio a
Distancia;

Interagao entre tutores
(presenciais — quando for

0 caso - e a distancia),
docentes e coordenadores de
curso a distancia.

para docentes em
tempo integral;
Espago de
trabalho para o
coordenador;

Sala coletiva de
professores;

Salas de aula;

Acesso dos alunos
a equipamentos de
informatica;

Bibliografia basica
por Unidade
Curricular (UC);

Bibliografia
complementar
por Unidade
Curricular (UC);

Processo de
controle de
produgdo ou
distribuigdo de
material didatico
(logistica);

Comité de Etica em
Pesquisa (CEP).

Fonte: Dados da pesquisa (2024).
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Cumpre informar que o Sinaes, por meio da Diretoria de
Avaliagdo da Educagdo Superior (Daes), disponibiliza manual de
orienta¢ao explicando o instrumento de avaliagdo, os itens avaliados
e critérios analisados para atribuicao de conceito, que varia de 1 a 5.

Na perspectiva de disponibiliza¢ao de informagoes, o processo
ocorre a partir de diretério virtual, que a coordenagao de curso con-
cede acesso aos avaliadores.

Figura 1: Diretério virtual de informagdes

Meu.. > RECONHECIMENT.. > ITENSDEAVALIACA.. ~ =2 :/'=' HIPINO]

| Tipo ~ || Pessoas ~ || Modificade ~ |
®- Novidade! Atalhos do teclado Os atalhos de teclado do Drive foram atualizados para oferecer navegacao por letras X
iniciais
Conferir atalhos
Nome Proprietario Ultima.. ~ N Tamanho do H
B Solicitages extras eu 19 de abr. de 2024  —
B PARTEN su 16 deabr. de 2024 -
B PARTEN su 16 de abr. de 2024  —
By PARTEI eu 16 de sbr. de 2024  —
Mec_Avaliacao institucional_Biblioteconomia revisad.. &% eu 18 de abr. de 2024 3IMB

Fonte: Dados da pesquisa (2024).

O tramite documental para a gestao desses documentos en-
volveu: identificagdo do documento relacionado ao item avaliado;
validagdo da documentagao; identificagao; conversao para formato
PDF; e disponibilizagdo do arquivo.

Para cada uma das dimensdes, foi desenvolvida uma subpasta
com o item avaliado e seus respectivos documentos comprobatorios,
tal como exibem as Figuras 2 e 3.
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Figura 2: Exemplo de distribui¢ao das pastas dos itens avaliados

na dimensao 2 - Corpo Docente e Tutorial

= > [TENSDEAVAUAGAO.. > PARTEI-

(oo = | (Fomomn =) (oditenss - )
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B 20 EXPERENCIA NO EXERCICIO DA TUTORSA NA EDUCAGAO A DISTANCIA (EAD) B w W Ga mat 0o 2004 ou -
B 33 ATUAGAD DA COURCENADORA 8w 1 go mar, do 2004 eu
7. 216 PRODUCAD CENTIFICA. CULTURAL, ARTISTICA OU TECNOLOGICA Be 5 de mor. de 2024 ev -
‘B inTudotromuckotocomonwoRsbocUse  Bw P
B 22ATUASAQ DO COLEGIADG DE CURSC Bw 15 ce mar. de 1034 ey -
.- 291 SUPLRIOR e 15 0e mor. 3 2004 ey -
] SUPERIOR - DCSOOCENTESDAUNIG (5 wu 5 o v, do 2004 e
@) 2.6 SEGIME DE TRASALHO DO CORPO DOCENTE DO CURSO O e 8 030 e 8 2004 ey -
B} 24 REGME DE TRABAL 5w g6 mar. de 2034 oy -
B3 22EQUIPE MULTIISCIPUNAR Bw 16 0o mac. da 2034 ev -
B3 2.1 NUCLEO DOCENTE ESTRUTURANTE - NDE e L 5 de mac de 2004 eu =

Fonte: Dados da pesquisa (2024).

Figura 3: Exemplo da disponibilizagdo dos documentos comprobatérios
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[roa -JLM— -]LW -J‘
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|~ eduaacio dncia (EAD) 2.pdf a8 B« Ddelovde 200 eu 2

= educagic lod! 2 A 10 60 Yo 00 2024 oy W

; DiplomadeMs pdf 2% B« N 130 lov. de 2034 e U N
& DplomodeGraduocoond! au 8w 1300 ov. 68 2024 ou uve

0 Divomadetspecilizacio pdf 2 (e K 13,00 %ev. do 2024 eu pel

B Curso deformocdo oo KD 4,081 28 0w 13 6 fov. de 024 e e

B Curso do formuacio o §a0 3040 22 A w 13 0w . o 2038 i 708
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B Curso de formacio o EaD todt 44 e e fev. de 201 ou TS

Fonte: Dados da pesquisa (2024).
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Portanto, trata-se de um complexo e articulado ecossistema
informacional, que oferece aos avaliadores a oportunidade de acessar
rapidamente uma variedade de documentos, como planos de ensi-
no, politicas institucionais, resultados de avaliagdes internas, além
de materiais didaticos utilizados pelos professores. Essa organizacao
facilita o acesso remoto e imediato dos avaliadores as informagdes,
agilizando o processo de verificagio em conformidade com os
critérios estabelecidos pelo MEC, como a qualidade pedagégica, a
infraestrutura e a formagao docente. Além disso, a estrutura organi-
zada e padronizada do diretdrio permitiu que os documentos fossem
facilmente localizados e revisados de maneira mais eficiente.

Outro aspecto positivo é a transparéncia e a seguranca ofe-
recida por essa modalidade de disponibilizagdo de documentos.
Por meio do diretdrio virtual, os avaliadores puderam conferir os
arquivos diretamente na plataforma, garantindo que as informagoes
apresentadas estdo devidamente atualizadas e condizentes com a
realidade do curso.

Por fim, aponta-se que, desde que mantidos padrdes de pre-
servac¢ao digital, o armazenamento digital evita o risco de perda de
documentos fisicos e facilita o compartilhamento de informagdes,
mesmo que os avaliadores estejam em locais diferentes.

Ja na terceira etapa, a visita in loco virtual, os avaliadores do
MEC/Inep examinam se o curso oferece uma educagdo sdlida, de
qualidade e coerente com o PPC nacional. Para tanto, realizam uma
analise criteriosa das informagdes disponibilizadas na etapa 02, bem
como averiguam documentos comprobatorios e realizam entrevistas
com gestores, professores e alunos. O foco é checar a adequagido dos
métodos e estratégias pedagogicas empregadas.

A visita virtual iniciou-se com reunido institucional em que os
avaliadores se apresentaram a Procuradoria Institucional da IES, di-
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re¢do de escola e coordenagao de curso. Em seguida, foi apresentada a
agenda de visita, no caso do BibEaD envolveu as seguintes dimensdes:

Quadro 4: Agenda de visita in loco virtual

s s el e TS Organizagi(t D.ideitico— Infraestrl.lturfx
Pedagoégica de comunicagio
« Anilise de acessibilidade, « Reunido com coordenador de » Reuniao com
climatizagdo e infraestrutura curso; discentes.
fisica; o Reunido com Nucleo Docente
« Equipamentos e Tecnologias Estruturante;
de Informagdo e Comunicagdo |« Reunido com Equipe
(TICs) disponiveis nos multidisciplinar;
laboratérios; o Reunido com Comissdo Propria
o Analise da infraestrutura fisica| de Avaliacdo (CPA) e Comissao
e de recursos informacionais Interna de Autoavaliacdo do
digitais da biblioteca. curso (Ciac);
o Reuniio com colegiado de curso.

Fonte: Dados da pesquisa (2024).

A dinamica das reunides representa um papel crucial para o
bom andamento da visita virtual, sendo imprescindivel que as equi-
pes estejam integradas e alinhadas em suas falas e apresentagdes. A
participagao da coordenagao do curso é fundamental nesse contexto,
pois cabe a ela apresentar as equipes e unir os discursos. Consideran-
do a complexidade do processo de producio e oferta dos cursos no
ambito do consorcio, essa articulagdo entre as equipes torna-se ainda
mais relevante.

Considerando que a énfase dessa comunica¢ao é debater os
processos de avaliagdo, convém destacar as etapas de autoavalia¢do
do curso que antecedem o processo de reconhecimento.

No ambito do Consércio Cederj, conforme o Acordo de
Cooperagio Técnica firmado entre as instituigdes do Consdrcio, a
Avaliagdo Institucional é responsabilidade da Fundagao CECIER] e
conduzida pela equipe da Diretoria Académica (DAC).
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O processo ¢ realizado anualmente e baseia-se nas orientagdes
da Lei 10.861/2004, que instituiu o Sistema de Avaliagdo, conforme
ja citado.

Figura 4: Fluxograma das etapas de implementac¢do do instrumento
de avaliagdo institucional do Cederj, conduzido pela
Coordenacgio de Avaliacdo Institucional (DAC), em
apoio as universidades integrantes do Consorcio Ceder;j
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f - 7.'\
——0©
INICIO DA ETAPA DE
DESENVOLVIMENTO

2
:
Realkzar testes prévios
E: ek quesondeion de crieta pora vakdacho doc Uberacho dos quectionsrios
§ avaliagho institucional do CEDER) oo ety D
g 4 Sopow:::wcdn“ Start de aches divorsas para Acompanhamenta do
“9‘: :no w“": melhotar o percentual de percentual de adesio &
adesdo a campanha
3 campanha ] campanha
> v
: 2
a w Definir a metodologia de anilise ¢
o dos dados
g INICIO DA ELABORACAO J
- DO RELATORIO DE A1
o
g [/ ( da Agenda de
A0 dox csswacos PAMICPICH nas reunides das
Elaboracho do scadionica CPAs dis universidades
Relatéeio Parcial de Al L consorciadas
Eaboracha de um diagnostico Supons e S0 NOS Processos
institucional com apontamento Encarunhamento & de avallaco extorna de curso e
o POl Tty feacon diretoria académica niversidades consorciadas

M

Fonte: Elaborado pelos autores (2024).
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Conforme apresentado no fluxograma da Figura 4, a imple-
mentac¢do do processo de avaliagdo institucional, prevé a ocorrén-
cia de trés diferentes etapas: a prepara¢do, o desenvolvimento e a
consolidagao.

A primeira etapa do processo de avaliagao institucional com-
preende algumas agdes fundamentais: a constituicdo da CPA, que
fica a cargo de cada IES consorciada; a deflagracao de um processo
interno de sensibilizacao da comunidade envolvida e a elaboracao da
proposta que, conforme explicitado no fluxograma do processo, ¢ de
responsabilidade da Coordenagao de Avaliagdo Institucional da DAC.

Nessa linha, o instrumento utilizado para a obten¢do dos
dados é um questionério disponibilizado para os respondentes via
Plataforma Moodle/Cederj, que apresenta questdes objetivas gerais e
especificas para cada disciplina cursada pelos alunos no atual semes-
tre letivo, e é composto pelas seguintes categorias: Infraestrutura do
Polo; Plataforma Cederj; Avaliacao da Aprendizagem; Livro Didatico
(Material impresso); Atuagdo da Tutoria Presencial; Atuagdo da Tu-
toria a Distancia; Atua¢ao do Coordenador de Disciplina; Atuagéo do
Coordenador de Curso; Sala de Aula Virtual; Interagdo Aluno-aluno
e Aluno-tutor; e Autoavaliagdo.

Apos a consolidagao do instrumento e do planejamento da
Al da-se inicio a etapa de desenvolvimento, que buscara assegurar
a coeréncia entre as agdes planejadas e as metodologias adotadas,
a articulacdo entre os participantes e a observancia aos prazos
previstos. Nesta segunda etapa, destacam-se as seguintes atividades
desenvolvidas: implementac¢do dos procedimentos de coleta e analise
das informagbes, e inser¢cdo dos questionarios de coleta de dados no
programa de avaliacdo institucional do Ceder;.

Este sistema possibilita maior autonomia na cria¢do do ins-
trumento, implementag¢ao, consolidagdo dos dados e divulgacao dos
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resultados da Avaliagao Institucional na plataforma Moodle/ Ceder;j.
Sua interface pode ser visualizada na Figura 5, apresentada a seguir.

Figura 5: Interface do sistema para implementacao dos Instrumentos
de Avaliagdo Institucional do Cederj, utilizado pela
Coordenagdo de Avaliagdo Institucional (DAC), em apoio
as universidades integrantes do Consorcio Cederj

= Avaliagdo Institucional
A won ~ Pvaman

Gerenciar Pesquisas

Agder Semestre Mome Pertit
@apn = o
(7= 0 R T ———r— Mot i TUTse

w3t Cosrdenador G Dinc phng Coortenador de Dicipina (CODS

Fonte: Elaborado pelos autores (2024).

A participa¢ao na Avaliag¢do Institucional é andnima e volunta-
ria, e conta com todos os alunos matriculados e ativos nos cursos de
graduacao das universidades que fazem parte do Consoércio Cederj,
os coordenadores de disciplinas, os tutores a distancia, tutores pre-
senciais envolvidos no curso e os diretores dos polos onde o curso é
oferecido.

Ainda na etapa de desenvolvimento, a liberagdo dos ques-
tionarios para o publico-alvo ¢é realizada por meio das campanhas
tematicas que, anualmente, contam com diferentes propostas. Na
Figura 6, ¢ possivel visualizar alguns temas utilizados na divulgacao
das avaliagOes institucionais mais recentes.
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Figura 6: Temas utilizados para divulgagdo das campanhas de AI do
consorcio Cederj nos anos de 2022 e 2023. As campanhas
procuram sempre temas atuais para estimular a participacao

Participe da
Avaliacio
Institucion
n , al
Voce pode B 50235
s |

Nnos dizer

como?

CEEIERJ recnonooin i 1)

Fonte: Deborah Curci Silva Fiuza de Albuquerque, Equipe de
Material Impresso da Fundagao CECIER] (2022; 2023).
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Apos contextualizar o processo de autoavaliagdo, a seguir, sera
exibido um recorte dos resultados e como estes apoiaram o processo
de reconhecimento do BibEaD Unirio.

Resultados

Os resultados obtidos a partir da aplicagao dos questionarios
aos discentes do curso de Biblioteconomia da Unirio foram analisa-
dos quantitativa e qualitativamente, e se estabeleceram da seguinte
forma:

« Analise quantitativa: realizada a partir da leitura técnica e
analitica dos graficos gerados pelo programa institucional
de aplicagdo. A partir dos nimeros, foi possivel realizar uma
leitura matematica de cada ponto pesquisado.

« Analise qualitativa: por meio desta analise foi possivel realizar
um juizo de valor sobre a leitura matematica da analise quan-
titativa. Ela indicou as potencialidades dos processos admi-
nistrativos, académicos e como a universidade consorciada é
vista pela comunidade académica atendida pelo curso.

A seguir, serdo apresentados os resultados da avaliagao insti-
tucional discente realizada no segundo semestre dos anos de 2022 e
de 2023, no que diz respeito ao perfil geral dos alunos do curso de
Biblioteconomia Unirio e comparativo dos indicadores avaliados.

Perfil geral dos alunos respondentes do curso de Biblioteconomia
Com base nas respostas dos participantes dos cinco polos de

oferta do curso de Biblioteconomia da Unirio, sao apresentados os
resultados a respeito do perfil dos alunos.
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Nos anos/semestres de 2022.2 e 2023.2, percebeu-se uma
participagao maior do género feminino, representando 60% e 70%,
respectivamente, das respostas aos questionarios.

Em relacdo a faixa etaria, observou-se pelos resultados da
avaliagdo institucional que, no ano de 2022.2, cerca de 30% dos res-
pondentes estavam na faixa de 23 a 28 anos. Foi verificado também
que ndo houve alunos respondentes da Al para o curso na faixa etaria
entre 35 e 40 anos. Porém, no ano de 2023.2, a participa¢do de quase
30% ocorreu na faixa de 35 a 40 anos, e acima de 65 anos de idade
ndo houve respondentes em nenhum dos dois anos.

Quando questionados sobre receber informagdes e/ou convi-
tes de sua universidade para participar de conferéncias, congressos e
seminarios, cerca de 62% em 2022 e quase 53% em 2023 dos alunos
respondentes afirmaram ter recebido essas informagdes (Figura 7).
Este indicador sinaliza a latente preocupagdo da coordena¢ao de
curso e dos coordenadores de disciplinas da instituigdo de ensino em
promover oportunidades de eventos extracurriculares de aperfei¢oa-
mento académico aos alunos do curso de Biblioteconomia.
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Figura 7: Resultados sobre frequéncia de recebimento de informagdes
e/ou convites da universidade para participagdao em
conferéncias, congressos e semindrios nas campanhas
de AI do consoércio Cederj nos anos de 2022 e 2023

Ointercimbio

O Pesquisa e extensio
O Projetos de ermino
O0utros.

»

Vocé recebe informagGes/convites, da sua universidade , para participar de:

Resposta Percentual

O Conferéncias, congn 52.9%
O intercimbio 0.0%
O Pesquisa ¢ extensio 269%
O Projetos de ensino 59%
O Outros. 147%

Fonte: Dados da pesquisa (2024).

Cumpre informar que esse aspecto foi mencionado pelos dis-
centes na reunido com os avaliadores e apareceu como destaque no
parecer emitido pelo Inep.

De todos os alunos respondentes das avaliagdes institucionais
2022.2 e 2023.2, chama a aten¢do que 100% possuem aparelho ce-
lular com acesso a Internet, conforme pode ser visualizado na Fi-
gura 8. Logo, este resultado é extremamente relevante e confirma a
necessidade de desenvolvimento e aperfeicoamento da plataforma
Moodle para que seja acessada do celular sem desconfiguragdes na
formatagdo e/ou recursos.
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Figura 8: Percentual de alunos respondentes do curso de
Biblioteconomia Unirio nas campanhas de AI do consércio
Cederj nos anos de 2022 e 2023 que possuem aparelho celular

» Vock pessul aparetho celutar?
Resposta Percentual
O Sim, com acesso ) internet
© Sim, mas sem acesso § intemnet 0.0%
Oniso | 0% |

Vocé possui aparelho celular?

Resposta Percentual
O $im, com acesso b internet
— %
Onso | aom|

Fonte: Dados da pesquisa (2024).

Dentre os recursos preferidos para estudar, os dois indicadores
mais mencionados pelos respondentes, conforme apresentado na Fi-
gura 9, foram o livro didatico e videoaulas. Também chama a aten¢ao
que mais de 84% (2022.2) e quase 86% (2023.2) dos respondentes do
curso de Biblioteconomia afirmaram possuir acesso a Internet por
conexao Wi-Fi, evidenciando uma boa conectividade e velocidade
de download e upload.
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Figura 9: Recursos preferidos pelos alunos respondentes do
curso de Biblioteconomia Unirio nas campanhas
de AT do consdrcio Cederj nos anos de 2022 e 2023

» D que vock ji wdar, inclusiv 20 CEDERJ, indique o5 seus preferidos:
Resposta Percontual
OAnimacdes
O Aplicativos paa celular (App)
) Aphicativos para Tablet
O Avdiobook
O E-book
0 Jogos educacionsis
O Uivro diditico do CEDERJ (material impresso)
O Uwro impresso
O Podeast
Ovideotutoria

»
Dentre os recursos que vocé ja utilizou para estudar, inclusive em cursos externos ao CEDERJ,
indique os seus preferidos:

Resposta
OAnimagdes
DAglicativos para celular (App)
OAglicativos paca Tablet
O audiobook
Oe-vook
O Jogos educacionals

DOLivro diditico do CEDERJ (material impresso)

Owvro impresso
Orodeast
Ovideotutoria
Ovideosulas

l Oowwres.

Fonte: Dados da pesquisa (2024).

Em relagdo a frequéncia de acesso a plataforma Cederj/Moo-
dle, cerca de 46% dos alunos, em 2022.2, e pouco mais de 47%, em
2023.2, acessaram de 3 a 5 vezes por semana e outros 46%, em 2022.2,
entram na plataforma mais de 5 vezes na semana e, em 2023.2, a
ocorréncia foi de 38%. Estes acessos ocorreram em quase 78% e pou-
co mais de 90% em 2022.2 e 2023.2, respectivamente, dos casos nos
periodos vespertino e noturno (Figura 10).
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Figura 10: Frequéncia de acesso a plataforma pelos alunos respondentes
do curso de Biblioteconomia Unirio nas campanhas de Al do
consorcio Cederj nos anos de 2022 e 2023

» Com que frequéncia vocd acessa

Resposta Percentual
O Mais de § vezes nd semana

O 325 veses por semana

O 122 ver por semana

O2a4vezes por més

3151515

Q1 vezpormis 0.0%
O Nenhuma

» Qual o periodo do dia vock costuma acessar MAIS a Plataforma CEDER)/Moodle?

Resposta Percentual
O Madrugada 0.
O Manhs
O Tarde
ONoite

#

§I5(5

Com que frequéncia vocé acessa a plataforma CEDERJ/Moodle?

Resposta Percentual

O Mais de 5 vezes na semana 38.2%

© 335 vezes por semana A70%

©122 vez por semana L

O 24 vezes por mits 5
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O Nenhuma

HEEH

0
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O Madrugada 2
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O Tarde 20
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A HE

&

Fonte: Dados da pesquisa (2024).

Ao entrarem na plataforma, as agoes executadas pelos alunos do
curso de Biblioteconomia sdo diversificadas (Figura 11). No entanto,
pode-se destacar que 100% acessam a plataforma para participar de
foruns. Outro dado importante é que, com o mesmo percentual, é
realizado o acesso com os objetivos de visualizar os avisos das disci-
plinas, do polo e do curso.
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Figura 11: Resultados das agdes executadas pelos alunos
respondentes do curso de Biblioteconomia
Unirio ao entrarem na plataforma nas campanhas
de AT do consércio Cederj nos anos de 2022 e 2023

2 Quais as suas agbes na Platatorma?

Resposta
O Comunicar com o tutor a distincia pela sala de tutoria
O Consultar hordrios de tutoria presencial efou a distincla
O Acessar 2 sala da coordenag bo de curso
O Assistic 201 videos das disciplinas do semestre

O Batxar & postar ADs

O Baiear o8 lvros didéticos do CEOER)
Otstudaras nas
DO Participar de féruns

O Participar de videotutoria

O Visualizar os avisos das discipbinas

O Vissalizar 0s avisos do curso
D Visualizae ot avisos do palo
Ooutros.

Quais as suas a¢des na Plataforma?

Resposta
O Comunicar com o tutor a disthneia pela sala de tutorla
O Consultar horirios de tutorks presencial efou a distincia
DAcessar » sala da coordenacho de curso
Oasisti 203 videos das Gisciplinas 6o semestre
O Batcar e postar ADs
O Baicar 03 lvros didédticon do CEOER)
O Estudar as ativi
OParticipar de foruns
OPanicipar de videotutoria
Ovisualizar 08 avisos das discipinas
O Visualizar 03 avisos do curso

Ovisualizer os avisos do polo
Ooutros.

Fonte: Dados da pesquisa (2024).
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A preferéncia dos alunos em entrarem em contato com a tu-
toria a distancia se da por meio da Sala de Tutoria da plataforma,
que corresponde a quase 70% das respostas, em 2022.2, e mais de
76%, em 2023.2 (Figura 12). Esta forma de contato evidencia o uso
constante da plataforma pelos alunos do curso de Biblioteconomia
Unirio e seus tutores em solucionar as questdes levantadas por eles.

Figura 12: Preferéncias apontadas pelos alunos respondentes
do curso de Biblioteconomia Unirio ao entrarem em
contato com a tutoria a distancia nas campanhas
de AI do consércio Cederj nos anos de 2022 e 2023

» Qual é a sua principal forma de contato com a TUTORIA A DISTANCIA?

Resposta Percentual
O Plataforma - via sala de tutoria ©B2%
O Plataforma - via mensagem privada %
O Plataforma = via Videotutoria 154%
O Recursos externas 3 platalorma « esmail 1%
O Nio aciono a tutoria a distincia 0o%
O Outro. | 00%

»

Qual é a sua principal forma de contato com a TUTORIA A DISTANCIA?

Resposta
O Platalorma - via sala de tutorla

O Plataforma - via mensagem privada
O Platatorma - via Videotutoria

O Recursos externos A platatorma - e-mall
O Mo aciono a tutorka a distinda
O Owro

Fonte: Dados da pesquisa (2024).

Os dados da pesquisa de autoavaliagao contribuiram para que
o curso pudesse conhecer ainda mais seus discentes, ampliasse o
desenvolvimento de materiais de orientacdo, selecionasse melhor as
ferramentas de comunicag¢ao sincrona e assincrona, e aumentasse o
quadro de eventos de integracdo entre discentes e docentes.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

A experiéncia do processo de reconhecimento traz insights
valiosos sobre os desafios e as oportunidades enfrentadas pelas insti-
tuicoes de ensino que optam pela modalidade EaD. No contexto do
BibEaD Unirio, nao foi diferente. Entre esses desafios, estdo o cum-
primento de exigéncias legais e normativas, o acompanhamento das
rapidas mudangas no campo educacional e tecnoldgico, e a garantia
de que a formagdo dos estudantes seja adequada as demandas do
mercado de trabalho.

No parecer do Inep, que conferiu nota 5 a graduagao, foi evi-
denciado que esta conseguiu demonstrar, por meio de documentos e
visitas virtuais, que possui condi¢des de ofertar uma formagao sdlida,
de qualidade e coerente com os desafios colocados aos bibliotecarios
no contexto da sociedade da informagdo e do conhecimento.

A utilizagdo de um diretdrio virtual de documentos e informa-
¢Oes contribui para uma avalia¢ao mais detalhada, clara e organiza-
da, a0 mesmo tempo em que oferece maior flexibilidade no acesso as
informacgdes, otimizando o tempo e os recursos envolvidos no pro-
cesso de reconhecimento ou renovagdo de cursos de ensino superior.
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METODOLOGIA PARA O DESENVOLVIMENTO
DOS CURSOS DE BIBLIOTECONOMIA
MODALIDADE A DISTANCIA DO

PROJETO PEDAGOGICO NACIONAL

Esther Hermes Liick
Suellen Oliveira Milani
Judith Mello

Diana Castellani

1 INTRODUCAO

ideia do curso de graduagao em Biblioteconomia modalida-
Ade a distancia (BibEaD) surgiu a partir de uma proposta do

Conselho Federal de Biblioteconomia (CFB) a Coordenagao
de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes), em 2008,
movida principalmente pela caréncia de bibliotecarios existentes
fora dos grandes centros urbanos. A posterior promulga¢iao da Lei
12.244/2010, que regula acerca da universalizacao de bibliotecas es-
colares, estabelecendo prazos para a sua implementacéo e a exigéncia
de uma pessoa bibliotecdria para o seu funcionamento, solidificou a
proposta da criagdo de um curso de graduagdo na modalidade a dis-
tancia a ser oferecido pelas Institui¢oes de Ensino Superior Publicas
(Ipes) por meio do sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB) da
Capes que possuissem o curso presencial (Russo, 2016).

Essa iniciativa do CFB coincidiu com as mudancas realizadas
na estrutura do Ministério de Educagao (MEC) que, a partir de 2009,
transferiu a Capes a operacionalizagdo integral do Sistema UAB por

229



EsTHER HERMES LUCK ET AL.

meio da Portaria MEC n° 318, de 2 de abril de 2009, momento em
que o MEC passou a fomentar a formagao de profissionais por meio
da constitui¢ao de projetos pedagdgicos nacionais para atuarem nas
esferas publica e privada de interesse para o pais.

Desse modo, além do ja consolidado apoio a formagao de
professores com cursos de licenciaturas na modalidade EaD desde
2006, a Capes inaugurou uma nova politica para a formagao e de
qualificagdo de quadros profissionais em areas de interesse do esta-
do para atuarem no interior do pais, onde se encontram as maiores
caréncias. Esta politica consistiu em apoiar a elaboragao de Projetos
Pedagdgicos Nacionais (PPN) e materiais didaticos de referéncia,
para serem adotados pelas Ipes integrantes do Sistema UAB. O pri-
meiro PPN foi o Programa de Formagao em Administra¢ao Publica
(Pnap)', em 2009.

Em dezembro de 2009, a proposta do CFB foi aceita pela Ca-
pes e a parceria entre os dois drgaos foi formalizada e, como fruto
desta politica, iniciou-se a construcdo do PPN de Biblioteconomia.
Por meio das portarias da Capes n°117/2010 e n°181/2016% foram
designadas, respectivamente, a primeira e a segunda Comissao Téc-
nica, com o objetivo de atuarem na proposi¢ao, no acompanhamento
da implantacgdo e na oferta dos cursos pelas IPES e demais questoes
técnicas afetas aos cursos, manifestando-se por pareceres técnicos
conclusivos, atendendo as solicitagdes da Capes. Esta etapa contou
com a participa¢ao ativa da Associagdo Brasileira de Educa¢ao em
Ciéncia da Informacgao (Apdstolo; Moro; Alencar, 2021).

1 Disponivel em: https://www.gov.br/capes/pt-br/assuntos/noticias/universidade-
aberta-vai-preparar-gestores-para-a-administracao-publica

2 CAPES/UAB. ABECIN. Orientag¢des preliminares. Brasilia, 2017. Disponivel
em: https://www.gov.br/capes/pt-br/centrais-de-conteudo/28112017FolhetoFi-
nalCT.pdf. p. 2. Acesso em 25.ag0.2024.
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Em 2012, por meio do Edital Capes n°12/2012% foi aberta a
selecdo da instituicdo que seria responsavel pelo processo de gestao
da produ¢ao do material didatico de apoio as disciplinas do curso. A
UFR]J foi escolhida e 55 especialistas foram selecionados por edital
publico pela comissdo técnica para a elaboragao do material didatico
de cada uma das disciplinas. O material produzido segue as normas
referentes a recursos abertos e a assinatura de Termos de Cessao de
Direitos de Uso para a utilizagdo dos materiais didaticos e de apoio
no ambito do Sistema UAB.

O PPN de Biblioteconomia (Ministério da Educacio, 2018) foi
concluido em 2018 e, no mesmo ano, foi lancado o edital de adesao
n° 5 da Capes®, por meio do qual as Ipes proponentes se compro-
meteram a adotar tanto o PPN como o material didatico nacional
elaborado especialmente para ser utilizado pelos cursos. No estado
do Rio de Janeiro, foram aprovadas a Universidade Federal Flumi-
nense (UFF) e a Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro
(Unirio).

No dia 11 de dezembro de 2018, todos os coordenadores dos
cursos de Biblioteconomia, aprovados no referido edital n° 5, foram
convocados pela Capes para uma reunido em Brasilia para discussao
e orientagdes relativas aos procedimentos de implantacdo dos cursos
nas universidades. A partir dessas orienta¢des, os coordenadores de
curso iniciaram o processo de aprova¢ao do PPN de Biblioteconomia

3 Disponivel em: www.gov.br/capes/pt-br/centrais-de-conteudo/edital-12-2012-
biblioteconomiaead-pdf.

4 Disponivel em: www.gov.br/capes/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas
/educacao-a-distancia/universidade-aberta-do-brasil/mais-sobre-o-sistema-
uab/cursos-nacionais-do-sistema-universidade-aberta-do-brasil/bibead.

5 Disponivel em: www.gov.br/capes/pt-br/centrais-de-conteudo/01032018Edita-
152018UAB2.pdf.
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modalidade a distancia em suas institui¢des e os respectivos curricu-
los nos seus conselhos superiores.

O BibEaD apresenta estrutura curricular inovadora, material
didatico cuidadosamente elaborado por especialistas e carga horaria
total de 1.895 horas, dentre as quais 465 horas dedicadas ao estudo
e pratica das tecnologias de informagdo e comunica¢ao na area pro-
fissional e 330 horas de conteudos relacionados as questoes éticas,
legais, ambientais, de responsabilidade social, inclusao, respeito as
diferencas e direitos humanos. Essas caracteristicas fazem esse pro-
jeto ser diferenciado na formacao de bibliotecarios e os nutre com
fundamentos tedricos e aplicados para transitarem entre o tradi-
cional e o novo, com conhecimentos fundamentais para o exercicio
profissional.

Ao considerar que as questdes regionais dos municipios de
origem dos alunos devem ser objeto de indagagao nas propostas dos
Trabalhos de Conclusao do Curso (TCC), o projeto pedagdgico do
BibEaD, aprovado pelos docentes do Departamento de Ciéncia da
Informagao da UFFE prevé o planejamento, execugdo e avaliagdo de
um projeto de A¢ao Social. Dessa forma, a relagdo ensino, pesquisa
e extensao se dd por meio das disciplinas de Seminario Tematico I
(Atividades em Bibliotecas Publicas e Escolares, 60 horas), Semina-
rio Tematico II (Responsabilidade Social, 60 horas), Metodologia da
Pesquisa II (Planejamento de um projeto de Ag¢do Social, 60 horas)
e que culmina com a elaboragdo do TCC I e II (120 horas), que é a
execucdo de uma proposta de agdo social em ambiente informacional
escolhido pelos alunos na regido onde eles se inserem. Essas discipli-
nas lidam diretamente com a perspectiva extensionista e partem de
uma base consistente advinda da pesquisa tedrica sobre os temas que
perpassam o projeto, para relaciona-los a questao da responsabili-
dade social mobilizada nos projetos de agao social. No total, sao 300
horas dedicadas a perspectiva extensionista e de pesquisa.
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O presente capitulo tem como objetivo expor a trajetdria de
implantagdo e desenvolvimento do BibEaD na UFF, com énfase na
metodologia de ensino e avalia¢do. Para tanto, inicia-se com a in-
troducao que contextualiza a constru¢dao do PPN, fruto da parceria
entre a Capes e o CFB, com a participagao ativa da Associagdo Brasi-
leira de Educagdo em Ciéncia da Informacao (Abecin). Em seguida,
apresentam-se as peculiaridades da implantacdo do BibEaD na UFF
e, por fim, explicam-se os referenciais tedrico-metodoldgicos que
subsidiaram a metodologia de ensino e avaliagdo do projeto pedago-
gico, e 0 modo com se estabeleceu a relagao teoria-pratica propug-
nada no PPN e presente nos conteudos do material didatico com a
constru¢ao do design pedagdgico de cada disciplina.

2 OS DESAFIOS DA IMPLANTACAO DO BIBEAD
NO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

A implementa¢do do BibEaD no estado do Rio de Janeiro
possui algumas especificidades que sdo importantes serem mencio-
nadas. Diferentemente dos outros estados da Federacao, os cursos de
graduagdo na modalidade a distancia oferecidos pelas Ipes do estado
do Rio de Janeiro sdo fruto do Consoércio de Educacdo a Distancia
do Rio de Janeiro (Cederj), que foi idealizado no final da década de
1990 pelo entdo secretario de Ciéncia e Tecnologia do Estado, Wa-
nderley de Souza, em parceria com as Ipes, sob grande influéncia
do pensador e antropdlogo Darcy Ribeiro. Este, que na época era
senador da republica, foi o responsavel pela condugdo das discussoes
da Lei de Diretrizes e Bases da Educac¢do Nacional (LDB), a Lei n°.
9396/96, que prevé a educagdo a distancia como modalidade a ser
oferecida por institui¢des previamente credenciadas pelo MEC em
diferentes niveis. Com esse suporte legal e posterior regulamentagao
da oferta de cursos de graduagdo para a modalidade EaD, iniciou-se

233



EsTHER HERMES LUCK ET AL.

a construcao dos termos do consorcio e da formulagao dos princi-
pios basilares para o compartilhamento das agdes necessarias para o
seu funcionamento (Liick; Milani; Prudéncio, 2022).

Desde o inicio das tratativas com os parceiros, governo do es-
tado e universidades, ficou muito clara a divisao das responsabilida-
des: ficaria a cargo das universidades a cria¢ao do projeto pedagdgico
e todas as agdes decorrentes da gestao pedagogica dos cursos, e o Ce-
derj concentraria as agdes voltadas ao fornecimento da infraestrutu-
ra tecnoldgica e de apoio administrativo para o controle da gestao
académica dos cursos e posterior migracao para o sistema de cada
universidade. Além disso, caberia, também, ao Cederj a gestao logis-
tica que envolve as atividades junto aos polos de EaD no interior do
estado onde se realizam as avaliagdes presenciais dos alunos.

Em funcionamento desde 2002, é compreensivel que contra-
tempos relacionados a gestdo académico-administrativa de uma
proposta pedagogica deste vulto, envolvendo multiplos atores per-
tencentes a diferentes niveis administrativos (federal e estadual),
surjam, pois “nem tudo sdo flores” No entanto, o convénio que da
sustentacdo juridica, politica e educacional a estrutura e funciona-
mento do Consoércio do estado do Rio de Janeiro com as Ipes, assim
como a definig¢do clara das responsabilidades de cada ente participan-
te, foram construidos de tal sorte que nao ha justificativas para que
um adentre nas prerrogativas de execugdo das atividades do outro.
Devido a parceria e a convic¢ao de que nesse compartilhamento fiel
de responsabilidades reside o éxito desta proposta de formacgao de
profissionais para o interior do estado, a evidéncia do sucesso desta
parceria esta nos resultados dos egressos no mercado de trabalho e
no acesso a pos-graduagdo no pais e no exterior.

Nesse sentido, a partir de 2019, inicia-se uma série de reunides
de planejamento da direcdo do Cederj com as coordenagdes de curso
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da UFF e da Unirio com o objetivo de harmonizar os procedimentos
e diretrizes para a implementa¢ao do BibEaD. A cada reuniao, fica-
va mais evidente que uma gestdo pedagogica compartilhada entre
as duas universidades seria bem mais produtiva diante do desafio
de implanta¢ao da primeira turma, sem se avistar no horizonte a
autorizacdo de outra turma pela Capes, o que veio a ocorrer quatro
anos depois.

Apesar de contar com apoio do Cederj, no que diz respeito a
infraestrutura tecnoldgica, a gestdo do sistema académico, ao desen-
volvimento e manuten¢do do AVA Moodle e ao apoio na formagédo
de recursos humanos, como dito acima, grande parte dos docentes
de ambas as universidades ainda ndo tinham experiéncia na pro-
dugdo de design pedagoégico e na dinamica dialdgica necessaria
para o desenvolvimento dos processos educacionais a distancia. A
responsabilidade da equipe gestora das duas institui¢oes se tornou
dupla: prover as agdes de gestao académica do curso e, a0 mesmo
tempo, promover a qualificagdo dos professores em design pedago-
gico em EaD.

Na UFF a equipe gestora é constituida pelas coordenagoes de
curso e de tutoria, que trabalham de modo harmonico por conside-
rar que, na execugdo de cada disciplina, a perfeita sintonia entre o
professor e o tutor da disciplina é condi¢ao sine qua non para que o
aprendizado do aluno seja alcancado.

A seguir, descreve-se as principais agdes empreendidas pela
equipe gestora.

2.1 Agoes integradas da coordenagdo de curso e de tutoria

Sabe-se que o sucesso de uma proposta de EaD esta justamente
no processo de integragdo e sintonia fina entre os inimeros atores
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que dele participam, em que a metodologia dedicada ao ensino torna
0 curso exitoso ou ndo. Nao sem razao, a imagem deixada pelos cur-
sos EaD “caca niqueis” espalhados pelo pais semeiam duvidas sobre
a qualidade do ensino e a formagdo dos estudantes. Mesmo que a
infraestrutura tecnolédgica seja de ultima geragao, isso nao garante
qualidade na formagao se a oferta das disciplinas ocorre por meio de
uma selegdo de PDFs de artigos e/ou textos descontextualizados do
PPC e processos de avaliagao duvidosos.

Na UFF, a equipe gestora do BibEaD parte da premissa inequi-
voca de que ¢é essencial que o curso permita que o aluno se sinta em
dialogo permanente com o professor coordenador da disciplina e/ou
professor tutor, e que tenha a clara percepgao de que existem pessoas
preocupadas com o seu aprendizado ao estabelecer formas de inte-
racdo diversificadas com os conteidos das disciplinas conectados,
nitidamente, com o projeto de formagdo profissional pretendido,
consignado no Projeto Pedagdgico do Curso. Sem essa sintonia de
pessoas dedicadas plenamente ao encadeamento de todas as etapas
que culminam com a oferta da disciplina, a proposta de formacao
profissional dificilmente tera éxito.

A fim de facilitar a explanagdo do método de acompanhamento
e avaliacdo da metodologia para a efetivagao do processo de ensino
e aprendizagem, apresenta-se, a seguir, o fluxo das agdes realizadas
pela equipe gestora do curso, contendo a descri¢do dos procedimen-
tos de acompanhamento e avaliacdo da metodologia de ensino de-
senvolvida pelo BibEaD junto aos professores e tutores responsaveis
pelas disciplinas.
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2.1.1 Capacitagdo dos docentes

Dois meses antes do inicio de cada semestre, a coordenagdo
do curso realiza, no minimo, trés reunides com os professores obje-
tivando orientd-los na construgdao do design pedagogico (proposta
pedagodgica da disciplina) a partir dos contetidos do caderno didé-
tico. Na primeira reunido, é apresentado o conjunto de modelos dos
materiais a serem produzidos, assim como os recursos educacionais
tecnologicos necessarios para a construgao da sala. Estes arquivos
sao: 1. guia da disciplina; 2. cronograma das atividades; 3. design
da sala de aula propriamente dito, em que sao descritos para cada
semana o titulo da aula, os objetivos de aprendizagem, as atividades
de estudo e tarefas de fixacao de contetidos e/ou avaliativas a serem
realizadas, e conteudos complementares, como videos e leituras; e 4.
atividades avaliativas presenciais e a distancia com gabarito.

Preservando a autonomia do professor, este trabalho é supervi-
sionado pela coordenacao de curso e de tutoria no sentido de garan-
tir o perfeito alinhamento com as propostas pedagogicas do curso.
Nesta primeira reunido, um dos membros da equipe multidisciplinar
apresenta os recursos tecnoldgicos educacionais que o AVA Moodle
dispoe no sentido de orientar o melhor uso de cada ferramenta de
acordo com o objetivo da atividade. E incentivado o uso diversifica-
do de recursos para dar maior dinamismo a aula.

Na segunda reunido, cada docente apresenta ao grupo de pro-
fessores do semestre a proposta preliminar do design pedagégico. O
template para o design pedagdgico indica o contetdo a ser incluido
no AVA Moodle, descreve as atividades de cada semana e as orienta-
¢des ao tutor. Esse procedimento metodolédgico é essencial para que
os docentes possam perceber as conexdes entre os temas abordados
no semestre e explora-los em suas disciplinas, fazendo a desejavel in-
tegracao dos contetidos. Nesta reunido intermediaria, a participacao
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do designer pedagogico é fundamental, pois ele dara a seguranga de
que os recursos educacionais escolhidos pelos professores possuem
aderéncia a metodologia para o ensino prevista para a disciplina ou
sugerir outros mais pertinentes. Esse trabalho de discussao coletiva
empodera os docentes acerca da metodologia a ser aplicada nas dis-
ciplinas e da seguranca a eles, aos alunos e a coordenagao de curso,
permitindo uma gestdo pedagogica consistente e conectada ao PPC.

Uma semana depois, na terceira reunido, é apresentada a ver-
sao final do design, incluindo todos os materiais. Finda essa etapa,
inicia-se a proxima, que é a dar materialidade ao que foi produzido
no design pedagdgico.

2.1.2 Construgdo da sala de aula virtual

Ao término do processo de elaboragao do design pedagogico,
aproximadamente um més antes do inicio das aulas, a coordenagao
envia a versao final a equipe multidisciplinar para a construgdo das
salas de aulas das disciplinas no AVA Moodle. Com isso, os profes-
sores e as coordenagdes de curso e de tutoria tém tempo para fazer
a leitura critica da sala e avaliar se a sua construcao ficou aderente a
metodologia de ensino planejada.

A partir desse momento, a interlocugdo passa a ser diretamente
entre o professor e o designer pedagogico para que sejam feitos ajus-
tes no decorrer do semestre, caso seja necessaria alguma alteragao.
Para além de toda a infraestrutura tecnoldgica de ultima geragao e
os recursos do AVA Moodle e da equipe Cederj, é essencial que o
seu uso tenha estreita relagdio com as suas metodologias de ensino
planejadas e as multiplas alternativas para a realizagdo das avaliagdes
presenciais e a distancia. Os referenciais tedrico-metodoldgicos que
orientam a elaboragao do design pedagogico de cada disciplina e sua

238



METODOLOGIA PARA O DESENVOLVIMENTO DOS CURSOS DE BIBLIOTECONOMIA...

transposi¢do para a sala de aula virtual sdo explicitados na se¢do 3
deste capitulo.

2.1.3 Capacitagao dos tutores

Aos tutores é dada uma aten¢ido especial, pois o sucesso do
curso depende essencialmente do desempenho na execugdo da me-
todologia de ensino e da dindmica no desenvolvimento planejada
pelo docente para a disciplina. Eles representam o elo entre os pro-
fessores e os alunos. A sua atuagdo é acompanhada a distancia pelos
professores, mas sdo eles que mantém as disciplinas “vivas” no AVA
Moodle e a interlocu¢do permanente com os estudantes nos canais
disponiveis para tal. Por esta razao, a coordenagdo de tutoria prepara
uma capacitagao bastante eficaz que faz deles os dignos representan-
tes do curso e da instituicéo.

A qualificagdo académica (a maioria doutores ou cursando o
doutorado), somada a capacita¢ao, viabiliza que os tutores aliem o
conhecimento e a flexibilidade necessérios para atender as deman-
das dos alunos nas questdes relativas ao ensino da disciplina, sua
metodologia e o tema estudado, sempre contextualizado na regiao
de origem dos estudantes. Um exemplo dessa atuagdo é uma agdo
realizada pela tutora da disciplina “Informatizagdo de Ambientes de
Informa¢ao’, que disponibilizou o contetido do caderno didatico da
semana em formato de audio, para que os alunos pudessem ouvir as
aulas no tempo extenso que permanecem em transito.

Nas atividades de fixacdo de contetidos, os tutores tém papel
fundamental para identificar as dificuldades dos alunos para atuar
pontualmente nesses casos, e quando houver aluno mais curioso e
disponivel, o tutor fornece alternativas para um estudo mais aprofun-
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dado, sugestao que deve ser aprovada pelo professor da disciplina. O
desempenho dos tutores é avaliado semanalmente.

A coordenagdo de tutoria e os docentes das disciplina acom-
panham a qualidade das interag¢des dos tutores com os alunos por
meio das seguintes estratégias: a. andlise dos relatdrios semanais
enviados pelos tutores a coordenagdo de tutoria e de disciplina; b.
visitas da coordenagao de tutoria as salas de tutoria das disciplinas no
AVA Moodle com o intuito de acompanhar a frequéncia, a forma e a
qualidade das interagdes com os alunos; c. analise, pelo professor da
disciplina, da postura do tutor durante as videotutorias semanais. Da
mesma forma, os tutores tém um canal de comunicagéo aberto com
a coordenacao de tutoria, que estd atenta a qualidade e a cordialidade
na interagdo tutor-coordenador de disciplina.

Essa metodologia atende ao desenvolvimento de contetdos,
as estratégias de aprendizagem, ao continuo acompanhamento das
atividades, a acessibilidade metodoldgica e a autonomia do aluno, e
coaduna-se com praticas pedagdgicas que estimulam a agao discente
em uma relagdo teoria-pratica, e é claramente inovadora e embasada
em recursos que proporcionam aprendizagens diferenciadas dentro
da area.

2.1.4 Interagdo entre docentes, coordenadores e tutores

A interagao dos coordenadores de disciplina com a coorde-
na¢ao de curso é continua, via e-mail e telefone, pois o processo
de ensino-aprendizagem ¢ dinamico. Informag¢des administrativas
estdo previstas no Material Informativo do Curso. Considerando
que o curso esta sendo ofertado pela primeira vez, todas as agdes,
procedimentos e praticas estdo em constante avaliacao.
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Destaca-se que ha uma preocupagdo com a identidade visual
dos instrumentos e materiais, bem como com a padronizagao das
salas no AVA Moodle e dos documentos norteadores.

Os eventos do semestre também sao momentos frutiferos para
as interagdes, sendo eles: Evento de Abertura do Semestre e Jornada
Académica. Todos sdo realizados de forma colaborativa entre as duas
universidades, via software Streamyard, e transmitidos ao vivo pelo
Canal do BibEaD Unirio e UFF no Youtube. Todas as gravagdes fi-
cam disponiveis em: @bibeadunirioeuft.

As coordenagdes de curso e tutoria, e o corpo docente e tutorial
tém trabalhado de forma coesa, pautados nos procedimentos e ins-
trumentos construidos para o curso em conjunto com os designers
do Cederj, de modo a manter a qualidade, eficiéncia e gentileza em
cada acao desenvolvida para os alunos.

2.2 Perfil socioecondmico dos alunos BibEaD da UFF

O perfil dos alunos do curso de Biblioteconomia modalidade
a distdncia da UFF, em sua primeira edicao, foi identificado, dentre
outras a¢des de autoavaliagdo, a partir da aplicacao de um questiona-
rio, em outubro de 2023, via Google Forms, aos 37 discentes ativos.
Os 15 respondentes ofereceram elementos para se tragar um perfil,
conhecer a opinido acerca dos pontos positivos, assim como receber
sugestdes sobre como a graduagao poderia ser aprimorada.

A faixa etaria dos alunos concentra-se entre 31 e 35 anos
(33,5%) e entre 36 e 45 anos (26,5 %). Ainda possui 26,7 % de estu-
dantes entre 20 e 30 anos e 13,3% de pessoas com mais de 50 anos.

Quanto ao género, 66,7% se declararam mulher cis e 26,7%
homem cis e, quanto ao pertencimento étnico-racial, 46,6% se dizem
pessoa branca, 33,3% pessoa parda e 20% pessoa preta. A maior parte
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dos alunos respondentes possui um ou dois filhos, alcancando 71,4%,
e 0s que nao possuem somam 28,6%.

Em relagdo a renda familiar, predominam os que percebem
de um a trés saldrios-minimos (46,7%). Em seguida, 26,7% decla-
raram que recebem até um saldrio-minimo e 26,6% de seis a oito
salarios-minimos.

Ao serem indagados sobre se possuem outra formagao em ni-

vel superior, apenas 26,7% declararam que nao e 73,3% informaram
que sim, quer seja curso de bacharelado, licenciatura ou tecnélogo.

3 REFERENCIAIS TEORICO-METODOLOGICOS
SUBJACENTES AO DESIGN PEDAGOGICO

A metodologia dedicada ao ensino nao ¢ visivel de pronto na
EaD. E necessario conhecer a dindmica e a ordem sequencial das eta-
pas necessarias para a sua plena execuc¢do. Sem esse conhecimento,
fica muito dificil distinguir o que é essencial do que ¢ acessério na
metodologia do curso, embora todos concorram para o bom anda-
mento do processo de ensino-aprendizagem.

Mesmo como um projeto pedagdgico nacional aprovado pela
Capes, cujo desenho foi realizado por uma comissao técnica ex-
terna de experts, em consondncia com as Diretrizes Curriculares
Nacionais, é mister que a equipe gestora do curso apresente um
método rigoroso de acompanhamento e avalia¢cdo da metodologia
de ensino, desenvolvido pelo conjunto dos atores e que culmina
com a metodologia aplicada pelos docentes em suas disciplinas.
Tudo precisa que ser meticulosamente pensado e avaliado, pois ndo
ha chance para improvisagoes de ultima hora, quando a disciplina
estd no ar.
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Nesse contexto, esclarece-se a denominacgao design pedagdgico
como um processo que envolve a analise, o planejamento, o desenvol-
vimento e a implementag¢ao de estratégias educacionais voltadas para
a otimizagdo do ensino e da aprendizagem (Filatro, 2008). Trata-se
de um “processo sistematico e reflexivo de tradugdo do conteudo
de um curso ou treinamento em uma experiéncia de aprendizagem
significativa e eficiente” (Filatro, 2019, p. 3), utilizando principios
e teorias da aprendizagem para criar experiéncias mais alinhadas a
realidade dos participantes, sejam eles professores ou alunos.

O designer pedagogico — também conhecido como designer
educacional ou instrucional - é o profissional da equipe técnica que
apoia o professor no planejamento dessa experiéncia de aprendiza-
gem em ambientes digitais. Esse profissional implementa desenhos
didaticos que exploram as potencialidades do digital em rede, pro-
pondo o uso diversificado de dispositivos, interfaces, recursos, con-
teudos e atividades.

O design didatico deve ser composto pelos contetidos e pelas
situagdes de aprendizagem “dispostos estrategicamente de modo a
serem utilizados pelo docente e pelos alunos com a finalidade de
potencializar a construgdo coletiva da comunicagdo, do conheci-
mento, da docéncia, da aprendizagem e da avaliagdo” (Santos; Silva,
2009, p. 269).

Portanto, o design didatico se concretiza nos cursos on-line
por meio dos elementos que compdem a experiéncia de aprendiza-
gem dos alunos, como material didatico, contetidos e recursos edu-
cacionais, carga horaria de estudos, formato de avaliagdo, modelo de
tutoria e carga hordria da tutoria.

No BibEaD, adota-se um desenho didatico padrao para to-
das as disciplinas, com divisdo do conteudo em um cronograma
de estudo semanal, com duas avaliagdes obrigatérias semestrais e
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tutorias a distancia. Contudo, é conferida autonomia ao professor
para produzir outros conteudos e/ou realizar curadoria de mate-
riais de acordo com suas expectativas e experiéncias. A curadoria
de conteudo visa

[...] selecionar [considerando qualidade e pertinéncia do con-
tetdo], avaliar [considerando relevancia e qualidade do con-
teado], editorar [contextualizando o conteudo e adicionando
a ele uma perspectiva], formatar [classificando e hierarqui-
zando o contetdo], compartilhar [considerando a audiéncia]
recursos educacionais digitais (Araujo, 2019, p. 234-235).

Com o intuito de promover o alinhamento do trabalho e a oti-
mizagdo dos recursos, foi criado um template em que sdo descritos
os recursos (com seus respectivos hiperlinks para serem incluidos
no AVA Moodle) e as atividades que serdo desenvolvidas naquela
unidade de aprendizagem.

Destaca-se a demonstragao, tanto por meio no template quanto
por reunides, dos recursos disponiveis para criagdo e estimulo do uso
de videos de apresentacdo e pequenas videoaulas autogravadas, ma-
teriais complementares, resumos, apresentacdes e recursos interati-
vos. Durante as reunides de equipe (coordenagdes de curso e tutoria,
professores e designers), a apresentacao da “sala modelo” (réplica de
uma sala em branco customizada com estrutura e identidade visual
especificos para o curso de Biblioteconomia) permite uma visao mais
clara sobre como o ambiente virtual funciona e como os recursos
podem ser apresentados aos alunos, facilitando o processo de cria¢do
do professor.

Considerando que as interagdes com os alunos a partir do
quarto periodo ocorrem exclusivamente pelo meio virtual, alguns
processos foram implementados com mais afinco, como as video-
conferéncias com a participagdo do tutor e do professor, agendadas
semanalmente em dias e horarios fixos para cada disciplina. Portan-
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to, todas as noites, de segunda a sexta-feira, e aos sabados de manha,
os alunos tém a oportunidade de interagir com o tutor ou professor
de cada uma das disciplinas do semestre, momento em que podem
tirar duvidas sobre um conteiido mais complexo, revisar contetdos
proximos aos periodos de avaliagdes ou discutir algum assunto de
interesse que surgiu durante a experiéncia pratica de uma pesquisa
ou de estagio.

No que diz respeito as atividades avaliativas e pensando na
logistica de corregao daquelas a distancia, foi priorizado o uso de
questiondrios mistos, combinando questdes objetivas com feedback
automatico e questoes discursivas.

As salas virtuais do BibEaD contam com uma arquitetura dife-
renciada, em que todos os documentos e recursos que sdo comuns a
qualquer disciplina (cronograma, guia da disciplina, material didati-
co, sala de tutoria e avaliacdes) sdo elencados num “menu de acesso
rapido’, no topo da pagina, e as avaliagdes sdo concentradas num
mesmo tdépico, independente da organizagdo semanal. Dessa forma,
o aluno encontra um padrao nas informagdes e consegue navegar
pelas disciplinas com mais facilidade.

A elaboracdo de uma estrutura customizada do curso de Biblio-
teconomia foi realizada em funcéo das especificidades do BibEaD em
relagdo aos outros cursos do Consdrcio Cederj. O sucesso dessa me-
todologia tem gerado o interesse de outros cursos do consércio em
adota-la. Na Figura 1, compartilha-se o conteido da semana 13 da
disciplina “Bibliotecario: formagao e campo de atuacao profissional’,
em que pode ser verificada a estrutura da sala virtual, os contetdos
de acesso e as atividades de estudo e pesquisa previstas para serem
realizadas pelos alunos na referida semana.

245



EsTHER HERMES LUCK ET AL.

Figura 1: Exemplo da estrutura de uma sala de aula virtual
do BibEaD constante no AVA Moodle do Ceder;j
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Fonte: foto da pagina do BibEaD feita pelas autoras.

Como ja dito anteriormente, a equipe gestora do BibEaD cen-
tra sua atencdo no aluno para que ele tenha a nitida percepgio de
que, por trds do equipamento, existem pessoas preocupadas com o
seu aprendizado ao estabelecer formas de interacdo diversificadas
com os conteudos das disciplinas propostas pelo PPN.

4 CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho visou apresentar a metodologia cons-
truida e implementada no ambito do curso de Biblioteconomia,
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modalidade a distancia, da Universidade Federal Fluminense para a
elaboragao do design pedagégico das disciplinas e alinhamento entre
os coordenadores de disciplina, de curso, tutores e equipe de design
pedagégico do Consodrcio Ceder;j.

A metodologia, materializada no template para design pedagoé-
gico, ¢ eficaz e possui os seguintes beneficios: (a) auxiliar o professor,
coordenador de disciplina, na distribui¢ao do contetdo e estabele-
cimento das atividades avaliativas; (b) oferecer elementos para que
a coordena¢ao de curso avalie a adequa¢ao do design pedagdgico
da disciplina aos objetivos do curso e ao calendario académico; (c)
orientar o trabalho da equipe de design pedagdgico na elaboragao
da sala da disciplina no Ambiente Virtual de Aprendizagem; e (d)
estabelecer as acdes do tutor em cada semana da disciplina.

Destaca-se que as rotinas estabelecidas a partir da metodologia
apresentada tem permitido uma atuagdo coesa de todos os atores
para assegurar uma apresenta¢do de conteudo coerente, salas de aula
e instrumentos padronizados e comunica¢do mais rapida e objetiva.

E importante que pesquisas futuras avaliem a satisfacio dos
atores com vistas ao aprimoramento da metodologia, rotinas e
instrumentos para sua execuc¢ao.
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BIBEAD UDESC:
registro de memorias

Daniella Camara Pizarro

1 INTRODUCAO

presente capitulo tem o intuito de registrar a memoria do

Curso de Biblioteconomia a distancia (BibEad) da Univer-

sidade do Estado de Santa Catariana (UDESC). O BibEad
UDESC teve inicio no primeiro semestre de 2021 e caracteriza-se
como a primeira graduagdo na modalidade a distdncia do Centro de
Ciéncias Humanas e da Educacdo (FAED) da UDESC.

O atual Centro de Ciéncias Humanas e da Educagao da UDESC
remonta a década de 1960, mais precisamente em 1963, quando foi
criada a Faculdade de Educagéo, constituindo-se a primeira do géne-
ro no Brasil, amparada na Lei de Bases de 1961. Dela, originou-se a
UDESC em 1965 (UDESC, 2025a).

Atualmente, integram a FAED/UDESC os cursos de Pedago-
gia, criado em 1964, de Biblioteconomia, criado em 1973, e de Geo-
grafia e Histdria, criados em 1989, por transformagdo do curso de
Estudos Sociais. Além disso, a partir de 2006, o centro comegou a
ofertar diversas pos-graduagoes. Hoje em dia, conta com os seguintes
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cursos em nivel strictu sensu: Mestrado e Doutorado Académico em
Educagdo; Mestrado e Doutorado Académico em Historia; Mestrado
e Doutorado em Planejamento Territorial e Desenvolvimento S6-
cio-Ambiental; Mestrado Profissional e Doutorado Profissional em
Ensino de Histdria; e Mestrado Profissional e Doutorado Profissional
em Gestdo da Informagdo (este em implantag¢ao, homologado pela
CAPES em 2025 (UDESC, 2025a).

Destaca-se que a FAED tem como missdo: “Produzir conheci-
mento e formar cidadaos e cidadas criticos/as, por meio da excelén-
cia no ensino, na pesquisa e na extensao, visando a transformac¢ao
e o desenvolvimento de uma sociedade plural, justa e solidaria”.
(UDESC, 2025a).

Dentro deste cendrio, o BibEad estd vinculado ao Departa-
mento de Biblioteconomia e Gestdo da Informacéo (DBI) da FAED/
UDESC, o qual sedia, além do BibEad, o Curso de Biblioteconomia
na modalidade presencial e Mestrado e Doutorado profissional (em
implantagdo) na drea da Gestdo da Informacao.

Como explanado anteriormente, o objetivo deste capitulo ¢é
definido pelo registro de memorias do BibEad. Para tal, nas se¢oes
adiante, vamos abordar a contextualizacdo de seu surgimento e im-
plantacdo, além dos desafios e caracteristicas positivas de desenvol-
vimento do curso em Santa Catarina.

2 O BIBEAD NA FAED/UDESC:
a implantagdo do curso em Santa Catarina

O Curso de Bacharelado em Biblioteconomia na modalidade

EaD é uma iniciativa do Sistema Conselho Federal de Bibliotecono-
mia / Conselhos Regionais de Biblioteconomia (CFB/CRB), junta-
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mente a uma Comissao Técnica constituida por docentes de todo
pais. Tal Comissdo foi instituida pelas Portarias CAPES n. 117/2010
e n. 181/2016, cujo desenvolvimento culminou no Projeto Pedago-
gico Nacional (PPN) do Curso de Biblioteconomia EaD - o projeto
BibEad. No ano de 2018, o sistema Universidade Aberta do Brasil
(UAB/CAPES) langou o Edital n. 5/2018 do qual participaram di-
versas instituigdes de ensino publicas, sendo autorizadas um total de
mais de 3000 vagas em todo pais (UDESC, 2025b).

Ressalta-se que a partir da iniciativa do Sistema CFB/CRB,
em 2009, surgiu a concepgdao do BibEaD como um curso do Siste-
ma Universidade Aberta do Brasil (UAB) e com Projeto Pedagogico
de Curso Nacional (PPN) na modalidade a distancia, resultado da
parceria entre Capes e CFB. Inicialmente, uma versdo do PPN foi
confeccionada em 2010 e a atual foi finalizada em 2017. No ano de
2018, esta recebeu a aprovagao da Capes para o sistema UAB e conta
com a participagao de universidades publicas da esfera federal e es-
tadual do Brasil.

Nesse sentido, o Centro de Ciéncias Humanas e da Educagao
(FAED/UDESC), por meio do convénio UAB/CAPES, em 2020,
abre a oferta de 240 vagas em seis Polos UAB no interior de Santa
Catarina: Joinville, Blumenau, Laguna, Lages, Chapecé e Sao Miguel
do Oeste. Todas com inicio previsto para o primeiro semestre de
2021(UDESC, 2025b).
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3 O DESENVOLVIMENTO DO CURSO EM SANTA CATARINA.

O BibEad/UDESC foi desenhado para oferta em seis polos,

sediados em 06 cidades situadas na faixa litoranea e no interior do

estado de Santa, conforme segue:

a) Chapeco -Unidade: CEO/ UDESC
Endere¢o: Centro de Educagdo Superior do Oeste - CEO
Rua Beloni Trombeta Zanin, 680-E. Bairro Santo Antonio.
Chapeco, SC CEP: 89815-630 - Telefone: (49) 2049 9553;

b) Sao Miguel do Oeste
Enderego: Rua Sao Cristovao, 700, Sdo Gotardo — Sao Miguel
do Oeste, SC — CEP: 89900-000 — Telefone: (49) 3631-3268;

c) Lages
Endere¢o: Rua Independéncia, 245, Gethal - CEP: 88520
400 - Lages — Telefone: (49) 3019-7439;

d) Joinville
Enderego: Rua: Luiz Neimeyer, 54, Centro - Joinville, SC -
CEP: 89201-060 - Telefone: (47) 3445-2839;

e) Blumenau
Endereco: Alameda Rio Branco, 574, Centro — Blumenau,
SC - CEP: 89010-300 - Telefone: (47) 3378-8014 / (47)
99724-3066;

f) Laguna
Endereco: Rua Vereador Rui Medeiros, s/n, Portinho,
Laguna, CEP: 88790-000 — Telefone: (48) 3647-2808 / (48)
99693-5255.

A seguir, para melhor ilustrar, compartilhamos algumas fotos

de atividades realizadas:
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Imagem 1: Polo de Lages em dia de prova presencial

! 3
Fonte: Coordenagdo BibEaD/UDESC.
Imagem 2: Visita da Coordenagao do Curso (DBI), do Nucleo

de Estudos Afro-Brasileiros (NEAB) e Biblioteca
Universitaria (BU) da UDESC, ao polo de Laguna.

\

Fonte: Coordenagdo BibEaD/UDESC.
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Imagem 3: Dia de encontro presencial para aula no Polo de Joinville

Fonte: Coordenac¢io BibEaD/UDESC.

Imagem 4: Visita da Coordenagdo do Curso (DBI/UDESC), do Nucleo
de Estudos Afro-Brasileiros (NEAB/UDESC) e Biblioteca
Universitaria (BU/UDESC) ao polo de Blumenau

Fonte: Coordenagdo BibEaD/UDESC.
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O Departamento de Biblioteconomia e Gestao da Informagao
(DBI) optou por turma unica, de ingresso tnico, no ano de 2020. O
inicio ocorreu em 2021, com término previsto para 2024 e possibili-
dade de acréscimo de mais um ano, sendo 2025, para conclusao das
reofertas ainda pendentes, no caso de estudantes que ndo conseguiram
concluir o curso no prazo dos oito semestres programados no PPN.

Das 240 vagas ofertadas no processo seletivo em 2020, ingres-
saram 174 estudantes e, até o segundo semestre de 2024, havia a
seguinte configuragdo no curso, no que tange aos nimeros de ma-
tricula e evasao:

Quadro 1: Matricula e evasao de estudantes
do curso de Biblioteconomia EaD

1 . 2021 2022 2023 2024
Biblioteconomia
o distincia L2 w2 w2 | |2
sem. | sem. | sem. | sem. | sem. | sem. | sem. | sem.
Matriculados 174 120 99 81 69 69 66 66
Desvinculados 0| 54| 21 9| 12 0 3 0
(evasao)

Fonte: elaborado pela autora com base nos dados da Secretaria Académica do
Curso.

Destaca-se, no quadro 1, a evasdo de estudantes observada ao
longo do curso. Os motivos para tal sao diversos e merecem um estu-
do adicional para maior compreensao desta realidade, mas é possivel
salientar alguns fatores:

a) o curso comega totalmente remoto, pois nos encontravamos
na pandemia do Covid-19. Assim, os alunos s6 passaram a
ter a obrigatoriedade dos encontros presenciais nos polos
em 2022. Alguns estudantes desistiram, alegando nao ter
condi¢oes de comparecer presencialmente ao polo;

259



DaNIELLA CAMARA PIZARRO

b) ha pouca afinidade com o curso e/ou transferéncia para ou-
tro curso;

c) alguns poucos estudantes alegaram nao se identificar com a
profissdo da pessoa bibliotecdria ao cursarem os estagios, e
desistiram e/ou pediram transferéncia do curso.

Até 2025, o curso contou com a atuagdo de 25 professores, sendo
12 internos do DBI/UDESC e 13 externos. Em relagdo aos tutores pre-
senciais, o curso contou com um profissional para cada polo. Todas as
disciplinas (exceto as reofertas) contaram com um tutor a distancia
por disciplina, com excecao das disciplinas Estagio supervisionado
I, Estagio supervisionado II, Estagio supervisionado III, Estagio su-
pervisionado IV, TCC I e TCC II, que tiveram quatro tutores a dis-
tancia cada para auxiliar os docentes. Justifica-se esse numero maior
de tutores nas referidas disciplinas, pois o Nucleo Estrutural Docente
(NDE) do DBI entendeu que seria importante esse maior auxilio
aos estudantes e docentes devido aos tramites e demandas que estas
disciplinas exigem. Além disso, sdo disciplinas que, normalmente,
despertam maior ansiedade em grande parte dos discentes.

O BibEad/UDESC também contou periodicamente com reu-
nides dos docentes e, quando preciso, com a presenga dos tutores
no NDE do curso. Estas reunides foram importantes, pois nelas sao
discutidos variados temas, desde a avaliacio semestral realizada
institucionalmente ao planejamento de disciplinas e reofertas do
proximo semestre.

Ainda, aconteceram diversas reunides pedagogicas ao longo
dos semestres, mediadas pela Coordenac¢do do Curso. Ressalta-se
que o curso teve dois coordenadores: entre 2021 e 2022, Prof. Dr.
Divino Ignacio Ribeiro Jr.; entre 2022 e 2025, Profa. Dra. Daniella
Camara Pizarro. Aconteceram, também, diversas capacitagdbes com
coordenadores, docentes, tutores e estudantes mediadas pela Design
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Instrucional do curso, como por exemplo o uso e a potencializagdo da
plataforma de ensino e aprendizagem — Ambiente Virtual de Apren-
dizagem (AVA) - utilizado na UDESC, que ¢ a plataforma Moodle.

Observa-se ainda que os estudantes do curso tiveram diversas
oportunidades de estagio remunerado e bolsa de apoio discente na
UDESC, como estagio nas Bibliotecas Universitarias.

A matriz curricular do curso foi elaborada e estruturada com
rigor, seguindo fielmente as diretrizes estabelecidas pelo PPN men-
cionado anteriormente. Ademais, tematicas transversais e que nao
foram contempladas no PPN foram acrescidas por professores em
sala de aula, em organiza¢do de eventos e nas aulas inaugurais de
cada semestre. Entre essas tematicas, destaca-se a educagdo para as
relagdes étnico-raciais na Biblioteconomia, por exemplo.

Cabe mencionar que diversas atividades extracurriculares
foram realizadas, como visitas a bibliotecas e museus, em Floriano-
polis, e ao campus I da UDESC, onde situa-se o DBI/FAED/UDESC.

Imagem 5: Visita da turma do BibEad/UDESC do polo de
Chapecé ao Museu Cruz e Souza em Floriandpolis.

Fonte: Coordenagdo BibEaD/UDESC.
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Por fim, chegaram ao final de 2024 sessenta estudantes, dos
quais quarenta colaram grau no inicio de 2025. As/os demais estu-
dantes cursardo suas reofertas de disciplinas pendentes ao longo de
2025, com expectativa da colagao de grau no inicio de 2026.

Imagem 6: Formatura dos estudantes do polo de Blumenau. Cerimonia de
colagdo de grau em fevereiro de 2025.

Fonte: Coordenagao BibEaD/UDESC.

4 CONSIDERACOES FINAIS

Conforme mencionado anteriormente, o BibEad/UDESC foi
ofertado como turma tnica com inicio em 2021 e término previsto
para dezembro de 2025, incluindo o repercurso e as reofertas de dis-
ciplinas para as/os estudantes que nao concluiram o curso nos quatro
anos previstos no PPN.

O Departamento de Biblioteconomia e Gestao da Informagao
(DBI) compreende que, ap6s o contingente total de estudantes ma-
triculados/as se formar, cabe uma avaliagio de como e do que foi
realizado nestes cinco anos de oferta do curso, além das condigoes
existentes para repensar a possibilidade de abertura de nova turma.
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Nesse sentido, apesar de a turma tnica do BibEad /UDESC
ainda estar no seu ultimo ano de repercurso, pode-se elencar alguns
desafios e pontos fortes do referido curso.

No que tange aos desafios, podemos destacar:

a) necessidade de atualiza¢ao do PPN e dos materiais didaticos
das disciplinas;

b) insercdo da curricularizagdo da extensdo para futuras
turmas, caso sejam ofertadas;

c) estagios supervisionados obrigatérios, visto que, em
algumas cidades, faltam bibliotecas para realizagao dos
estagios obrigatérios e/ou algumas pessoas bibliotecarias
ndo aceitam receber estagiarios, em fungao da sobrecarga
de trabalho em suas unidades;

d) cancelamento e/oudiminuigdo nonimero debolsasda UAB/
CAPES para formadores, tutores e coordena¢ao de tutoria
condicionados ao numero de estudantes matriculados/as.

Em relacdo aos pontos fortes, evidencia-se o fortalecimento
da categoria profissional por meio da oportunidade que o ensino a
distincia propicia, bem como a interioriza¢do do ensino de Bibliote-
conomia no Brasil, descentralizando este ensino que, na maior parte
das vezes, acontece apenas nas capitais brasileiras. Nesse sentido,
ressalta-se o papel fundamental da educagdo bibliotecaria, a partir
da universidade publica gratuita e de qualidade, como é propiciado
pela UAB/CAPES e pelas diversas universidades publicas estaduais e
federais que compdem este sistema.

Ha que se destacar, ainda, o fortalecimento da biblioteca esco-
lar, no qual se reflete o compromisso do BibEad/UDESC/UAB/CA-
PES com a lei 12.244 de 2010, que dispde sobre a universalizagdo das
bibliotecas nas instituicdes de ensino do Pais, e com a lei 14.837 de
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2024, a qual cria o Sistema Nacional de Bibliotecas Escolares (SNBE).
Ao levar a educagao a distancia onde a universidade nao chega pre-
sencialmente, forma-se um contingente maior de profissionais que
atuardo em diversas ambiéncias, entre elas a biblioteca escolar.

Ademais, o BibEad reforga e incentiva que os egressos tam-
bém atuem na pesquisa e pds-graduacao. Observa-se que estudantes
que concluiram o curso em 2024 ja foram aprovados e ingressarao
nos mestrados académicos e profissionais da area da Ciéncia da
Informagao e Biblioteconomia com inicio em marco de 2025.

Portanto, com este breve capitulo, objetivou-se registrar a me-
moria da oferta do BibEad/UDESC - turma tnica - entre os anos
de 2021-2025, bem como ressaltar a importancia da continuidade
das ofertas dos BibEad/UAB/CAPES no Brasil, com vistas a formar
pessoas bibliotecarias onde a educagio presencial ndo alcanga, e que
atendam as variadas demandas da profissao em nossa sociedade.
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1 A BIBLIOTECONOMIA E O ENSINO A DISTANCIA

implementagdo de um curso de Biblioteconomia na moda-

lidade de Educagéo a Distancia (EaD) no Rio Grande do Sul

representa uma importante estratégia para democratizar a
formagao profissional, considerando as particularidades geograficas
e socioecondmicas do estado. O Rio Grande do Sul, com uma vasta
extensdo territorial e uma distribuicdo populacional heterogénea,
possui municipios afastados dos principais centros urbanos, o que
torna o deslocamento para universidades tradicionais um desafio
para muitos potenciais estudantes. Assim, a oferta de um curso a
distancia possibilita ndo apenas a inclusao de alunos que residem em
regides mais remotas, mas também daqueles que conciliam estudos
com atividades profissionais e familiares.

O primeiro curso de ensino de Biblioteconomia foi estabeleci-
do na Biblioteca Nacional, no Rio de Janeiro, por meio do decreto n°
8.835, em 11 de julho de 1911, sob a gestdao de Manoel Cicero Pere-
grino da Silva (Oliveira; Carvalho; Sousa, 2009). Teve como objetivo
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preparar funcionarios, nao tendo repercussao fora do Rio de Janeiro.
Foi somente em 1937 que a Escola de Biblioteconomia anexa a Escola
Livre de Sociologia de Sao Paulo, por iniciativa do Dr. Rubens Borba
de Morais, criou junto a Biblioteca Municipal de Sao Paulo um curso
de Biblioteconomia. No Rio Grande do Sul, a Universidade Federal
do Rio Grande do Sul, por iniciativa da Sta. Angela da Costa Franco,
ex-aluna da Escola de Biblioteconomia de Sao Paulo, organizou, em
1947, o primeiro curso de Biblioteconomia do sul do pais. O primei-
ro curso teve 34 alunos regulares inscritos, com seis homens e 28
mulheres (Barbosa, 1947).

Uma curiosidade da primeira turma do curso no Rio Grande
do Sul foi que havia apenas cinco disciplinas: Catalogagao; Classifica-
¢do; Bibliografia e referéncia; Organizagao de bibliotecas; e Historia
do livro, ministradas pelas professoras Angela da Costa Franco, com
quatro, e Florinda Tubino Sampaio, com a de Histdria do livro (Bar-
bosa, 1947).

1.1 BibEaD UFRGS/UAB

Embora ja existissem algumas iniciativas particulares, o cur-
so de graduacdo Bacharelado em Biblioteconomia na Modalidade
a Distancia (BibEaD) foi instituido como uma ag¢do nacional pela
Universidade Aberta do Brasil (UAB), com a Coordenag¢ao de Aper-
feicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes) do Ministério da
Educa¢ao (MEC) e o apoio do Conselho Federal de Biblioteconomia
(CFB).

Essa iniciativa proporciona formagao gratuita para futuros ba-
charéis em Biblioteconomia em todo o Brasil. No Rio Grande do Sul,
a Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS) ofereceu 320
vagas para o curso, aprovado em 2018. Com um projeto pedagogico
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de abrangéncia nacional, o curso busca formar profissionais qualifi-
cados para atender as demandas do mercado de trabalho, proporcio-
nando flexibilidade e acesso a educa¢do de qualidade. O Sistema
UAB foi criado pelo MEC, instituido pelo Decreto n° 5.800, de 8 de
junho de 2006, visando expandir e interiorizar a oferta de cursos e
programas de educagao superior por meio da modalidade a distancia
(UFRGS, 2024a).

O publico-alvo do curso abrange as regides central, noroeste,
norte e metropolitana do estado. A regido sul foi atendida pelo curso
oferecido pela Universidade Federal do Rio Grande (FURG). Dessa
forma, a regido noroeste possui os polos Tio Hugo e Trés de Maio;
a regido central conta com o polo de Santa Maria; e a regido metro-
politana possui trés polos, divididos em sub-regiées populosas que
necessitam desse atendimento: Porto Alegre, Imbé (microrregiao de
Osorio, também conhecida como litoral) e Gramado (microrregiao
Gramado/Canela, famosa pela serra gaucha). A regido norte seria
atendida pelo polo de Seberi, localizado no extremo norte do estado.

O curso de Biblioteconomia a Distancia da UFRGS é oferecido
pela Faculdade de Biblioteconomia e Comunicagao (Fabico), com o
apoio da UAB e a autorizagao da Capes. O curso tem duragao de
quatro anos (divididos em 8 etapas/periodos letivos), com um to-
tal de 2.895 horas-aula (UFRGS, 2024a). Sua regularidade pode ser
conferida no Portal e-MEC. O certificado de conclusio sera emitido
pela UFRGS, garantindo a qualidade e o reconhecimento do curso
no ambito nacional.

2 PROJETO PEDAGOGICO DO CURSO

O Bacharelado em Biblioteconomia a Distdncia da UFRGS ob-
teve nota maxima na avaliagdo realizada pelo Instituto Nacional de
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Pesquisas Espaciais (Inep/MEC), em 28 margo de 2024. A partir de
uma avaliagdo abrangente, que considerou aspectos como a estrutura
curricular, as atividades de tutoria, as tecnologias utilizadas e o corpo
docente, foi atestada a exceléncia do curso em todos os critérios.

A obtencao da nota 5 é um reconhecimento ao empenho da
equipe do curso em oferecer uma formagao de qualidade, mesmo
diante dos desafios impostos pela pandemia. A coordenadora Rita
Laipelt destacou, em entrevista ao site da UFRGS, a importancia da
colaboragdo entre professores, servidores técnico-administrativos,
tutores e alunos para alcangar esse resultado (UFRGS, 2024b).

3 A CONSTRUCAO DO AMBIENTE VIRTUAL

As atividades do curso sdao desenvolvidas no Moodle Académi-
co UFRGS, plataforma virtual de aprendizagem que oferece recursos
e ferramentas para a interagdo entre alunos e professores. Os tutoriais
estdo disponiveis no Ajuda Moodle UFRGS para auxiliar os estudan-
tes na utilizagdo da plataforma.

As orientagdes ao corpo docente para elaboragdo das aulas sdo
realizadas no inicio de cada semestre em reunido com os professores
e a coordenacdo do curso. Busca-se, com isso, alinhar o calendario
académico com a realizacdo das atividades, bem como com as datas
e formas de avaliacdo em cada disciplina.

4 EQUIPE DOCENTE E TUTORES

A equipe é constituida por docentes, tutores e apoio adminis-
trativo e pedagdgico. O curso conta com uma Comissdo de Gradua-
¢do que ¢é selecionada por meio de edital préprio, no mandato 2023
- 2025, é coordenada pela Profa. Dra. Rita do Carmo Ferreira Laipelt
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e tem como coordenador substituto o Prof. Dr. Rene Faustino Ga-
briel Junior. Profa. Dra. Ana Maria Mielniczuk de Moura, Prof. Dr.
Fabiano Couto Corréa da Silva; Profa. Dra. Jussara Borges de Lima.;
M.* Amanda de Abreu Gularte; M.* Andréa Fontoura da Silva; M.?
Bruna Heller e M.* Bruna Marques Vieira. O apoio administrativo
e pedagogico é realizado pela servidora e mestre em Administracao
Universitaria Anelise Bueno Ambrosini.

5 ALUNOS: perfil e expectativas

O ingresso no curso de Biblioteconomia a Distancia da
UFRGS, em sua primeira edi¢ao, ocorreu por meio de um Processo
Seletivo Simplificado, realizado em 2020. Entretanto, devido a pan-
demia da Covid-19, o processo seletivo foi realizado utilizando as
notas do Exame Nacional do Ensino Médio (Enem) de 2015 até 2019.
Nao houve a possibilidade de ingresso por transferéncia interna de
outros cursos presenciais da UFRGS ou por meio do ingresso de
diplomados (UFRGS, 2024a). Foram ofertadas 320 vagas, no total,
em sete polos do Rio Grande do Sul: Santa Maria, Gramado, Trés
de Maio, Tio Hugo, Imbé, Seberi e Porto Alegre. Foram aprovados
109 discentes. No entanto, apenas 89 vagas foram preenchidas. Os
candidatos aprovados para o polo de Seberi ndo efetivaram suas
matriculas.

Alguns alunos do curso residem em cidades distantes mais de
100 Km de Porto Alegre, o que tornou a opgao pelo curso na moda-
lidade EaD mais atrativa. Nesse contexto, Gramado estd a 103 Km da
capital; Imbé a 165 Km; Santa Maria a 259 Km; e Trés de Maio a 439
Km. Ja os alunos que residem em Porto Alegre foram atraidos para
o curso pela flexibilidade de horario, que possibilita conciliar com
maior facilidade as atividades profissionais e académicas.
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Figura 1: Distribuicao geografica dos Polos no RS

Fonte: Elaborado pelos autores.

6 ATIVIDADES PEDAGOGICAS

Diversas atividades foram delineadas para atender a proposta
pedagogica do curso. Tal planejamento e estruturagdo foram elabora-
dos entre coordenacdo do curso, secretaria, tutoria e corpo docente.
As atividades tém por objetivo efetivar a missdo do curso e facilitar o
ensino-aprendizagem para o aluno.
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6.1 Escolha do material didatico

O curso nacional elaborou o material didatico pedagdgico a
fim de unificar o projeto politico pedagdgico (PPP) da graduagao. O
acesso ao material didatico de cada disciplina do curso inicialmente
foi disponibilizado por meio do Repositdrio virtual do Curso Nacio-
nal de Biblioteconomia na modalidade EaD, que foi desenvolvido e
mantido pela Universidade Federal do Rio de Janeiro'. Atualmente, o
material didatico esta disponivel no Repositério Educapes®.

Mesmo com o acesso on-line, as tutoras incluiram em todas
as disciplinas o livro em formato PDF dentro do ambiente virtual
da respectiva disciplina para que houvesse maior acessibilidade. As
obras também foram incluidas no catalogo geral do Sistema de Bi-
bliotecas da UFRGS. Além desse material elaborado previamente, os
professores também possuem autonomia para elaborar suplementos,
apresentacoes, textos, selecionar leituras e direcionar todo o material
complementar de acordo com a proposta das aulas.

6.2 Aulas sincronas e assincronas

O curso oferece aulas ao vivo e gravadas, de modo que oportu-
nize diferentes vivéncias para os alunos. Com o objetivo de aproximar
o contato entre professor e aluno e diminuir a extensao geografica que
a EaD pode oferecer, as disciplinas oferecem momentos sincronos,
como aulas quinzenais ou semanais, tira-davidas e atendimentos
virtuais dos professores das disciplinas. Nao sdo momentos obriga-
torios (ndo valem presenga), mas contribuem para a manuten¢ao do
engajamento dos discentes com as atividades.

1 www.repositorio.bibead.ufrj.br.
2 https://educapes.capes.gov.br/handle/capes/715757.
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6.3 Contato de tutoria

As tutoras, que possuem carga horaria de atuagdo de 20 horas
semanais, destinam momentos para consolidar a aproximac¢ao dos
alunos com o curso. Este contato é um diferencial que busca huma-
nizar as praticas pedagogicas.

Dessa forma, as tutoras verificam as mensagens dos alunos
nos foruns de discussdo e nas plataformas de comunicagao do curso
- como as mensagens no Moodle, além das midias sociais, como o
WhatsApp, canal de efetivo e constante contato. O grupo da tutoria,
em estreita colaboragdo com a coordenagdo, responde prontamen-
te as duvidas dos alunos, oferecendo suporte técnico e académico
sempre que necessario, utilizando a tutoria como ponte entre a parte
pedagdgica-administrativa e os discentes. Esse contato permite man-
ter os estudantes engajados e motivados em seu processo de aprendi-
zagem, além de fornecer um ambiente colaborativo e interativo.

Durante a semana, a equipe de tutoras trabalha em conjunto
para enviar mensagens e lembrar das atividades aos alunos, garantin-
do que todos estejam atualizados com o conteudo do curso. As men-
sagens sao personalizadas e direcionadas as necessidades individuais
dos alunos, enquanto as atividades sdo cuidadosamente elaboradas
para promover a aplicacdo pratica dos conceitos aprendidos pelos
professores. O acompanhamento préximo dos tutores ajuda a man-
ter os alunos focados em seus estudos e a superar quaisquer desafios
que possam enfrentar ao longo do caminho.

7 DESAFIOS E LIMITACOES

Desafios e limitagoes foram percebidos ao longo do curso, cujo
corpo pedagdgico ndo mediu esforgos para supera-los, encontran-
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do, de forma conjunta, agdes que poderiam refletir na manuten¢ao
sustentavel da graduagdo e de seus alunos. Considerando trabalhos
como o de Gomes et. al (2023) que identificou que a taxa de interrup-
¢do dos cursos de Biblioteconomia no Brasil é maior entre discentes
das cores/ragas brancas e indigenas e na modalidade EaD, e refletin-
do sobre as mulheres ingressantes na EaD, que apresentam maior
percentual de interrup¢ao do curso, a atengdo da equipe técnica se
voltou a estas situagdes e, ao longo da formagdo, realizou agdes de
permanéncia, tais como: o contato constante com os discentes por
meio de mensagens; o acompanhamento individualizado das tutoras
com o seu grupo de discentes, conforme as necessidades e dificulda-
des especificas de cada um; orientagdes por videochamadas indivi-
duais, conforme as demandas dos discentes; e momentos de conversa
durantes as atividades presenciais nos polos.

7.1 Pandemia da Covid-19

Apesar de o curso ter sido autorizado antes da pandemia, que
atingiu todo o mundo em 2020 e causou isolamento social, este foi
afetado pelas medidas de distanciamento social. Sua sele¢do precisou
esperar as diretrizes da universidade para a condugdo do processo
seletivo, que acabou acontecendo nos mesmos moldes do vestibular
geral daquele ano: por meio da nota do Enem.

A pandemia pode ter contribuido para que mais pessoas qui-
sessem se dedicar a um curso na modalidade a distancia, porém, o
entrave de precisar ja ter feito o Enem nos anos anteriores pode ter
sido contributivo para que algumas localidades com poucas oportu-
nidades de nivel superior ndo tenham conseguido tantos inscritos.
Por outro lado, o curso enfrentou uma grande taxa de desisténcia
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quando a normalidade comegou a se restabelecer, uma vez que al-
guns alunos migraram para a modalidade presencial.

De maneira geral, as atividades do curso nao foram impactadas,
uma vez que eram a distancia em sua concepg¢ao. Ja a saude do corpo
discente, docente e administrativo sempre foi motivo de atencao e
necessidade de contato préximo e constante. As atividades efetiva-
mente impactadas foram as avaliagdes presenciais, que ndo foram
realizadas enquanto perdurou o periodo de pandemia decretada.

A UFRGS realizou o retorno integral das aulas presenciais no
dia 13 de junho de 2022 (UFRGS, 2022). O inicio da aplicagao de
atividades avaliativas presenciais, apesar de ter sido um momento
de apreensao, foi, também, um momento de encontro com aqueles
colegas que se conheciam apenas no mundo digital. Este fator foi
um ponto-chave do curso, pois muitos alunos foram resistentes a
retomada das atividades presenciais. Infelizmente, apesar dos es-
forcos da equipe para manter o vinculo dos discentes, houve uma
evasao significativa nesta ocasido.

7.2 Calamidade publica no estado do Rio Grande Sul

Durante o periodo da maior enchente ocorrida no Rio Grande
do Sul, e em solidariedade com as vitimas da enchente, as aulas foram
temporariamente suspensas. Houve a promog¢ao pela comunidade
universitdria, em parceria com as instituicdes publicas e a sociedade
civil, com vistas a minimizar os impactos e fornecer informagoes
para a tomada de decisao, de algumas agdes, tais como o Repositdrio
de Mapas; Atividade de Extensdo para o Enfrentamento de Calami-
dade Publica; e o Abrigo ESEFID.

Na udltima semana de abril de 2024, o Rio Grande do Sul foi
atingido por um evento climdtico extremo, resultando na maior ca-
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tastrofe da histdria do estado. Registros indicaram chuvas superiores
a 800 mm (METSUL, 2024), e Santa Maria, uma das cidades que
abriga um polo do curso, destacou-se como a mais chuvosa do mun-
do naquele periodo (Gatcha ZH, 2024).

Atenta aos acontecimentos e preocupada com o bem-estar dos
alunos, a equipe do curso iniciou, ainda no meio da semana, o con-
tato com o corpo discente e os representantes dos polos para avaliar
a viabilidade das provas presenciais programadas para o dia 03/05.
No feriado de 1° de maio, o interior do estado comecou a colapsar
devido a intensidade das chuvas, com a queda de pontes, estradas e
represas.

Diante dessa situa¢ao, a coordena¢ao decidiu adiar as provas,
enquanto a secretaria elaborou um relatério sobre a situagao dos
estudantes frente as intempéries que afetavam o interior do estado.
As tutoras buscaram manter contato com os alunos, proporcionando
seguranca e tranquilidade para que pudessem lidar com suas ques-
toes pessoais. Enquanto o interior enfrentava cheias historicas e a
violéncia das aguas, a regido metropolitana de Porto Alegre também
foi afetada por chuvas incessantes. Na madrugada do dia 03/05, as
aguas que devastaram o interior chegaram a capital, causando a
maior enchente ja registrada.

Muitos alunos demoraram dias para restabelecer o contato,
uma vez que o sinal de telefone em todo o estado estava precario e,
em diversas localidades, a energia elétrica foi cortada por seguranca
ou devido aos danos causados pelos temporais. A comunidade Bi-
bEaD, composta por equipe e alunos, foi profundamente impactada,
seja diretamente, com pessoas tendo que deixar suas casas, receben-
do desabrigados e trabalhando como voluntarios, ou enfrentando a
falta de agua e eletricidade. Apesar disso, todos mantiveram contato
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constante, formando uma rede de apoio em um momento de grande

dificuldade.

A UFRGS cancelou aulas e expediente por meio da portaria n°
2916, de 4 de maio de 2024 (UFRGS, 2024a), retomando as atividades
apenas em 1° de julho (UFRGS, 2024b). Este longo hiato deveu-se ao
fato de que as aguas levaram mais de 20 dias para baixar na maioria
das regides e mais de 40 dias em alguns bairros de Porto Alegre.

Durante esse periodo, a tutoria permaneceu ativa, mas sem
pressionar os alunos em um momento tdo delicado. Para alguns, o
curso tornou-se um escape da realidade tragica do estado, enquanto
outros optaram por se dedicar ao voluntariado. Os discentes foram
deixados livres para lidar com a situacao da maneira que conside-
raram mais adequada, mas sempre receberam apoio. As tutoras se
esforcaram para estar presentes e disponiveis, para que os alunos nao
perdessem suas referéncias.

Atualmente, os discentes em estdgio curricular tém a oportu-
nidade de se envolver ativamente na reconstru¢ao do estado. Com
gestos de solidariedade, eles ajudam a revitalizar bibliotecas e realizar
pequenos reparos em livros danificados, trazendo vida nova a espa-
¢os que sao verdadeiros refigios do conhecimento. Essa conexio
humanista da profissdo de bibliotecario vai além do simples ato de
catalogar: é um chamado para fazer a diferenca e contribuir para um
futuro melhor, em que a cultura e a informa¢ao possam florescer
novamente.

8 PERSPECTIVAS FUTURAS

A avaliagao rigorosa do INEP reconheceu a qualidade da or-
ganizac¢ao didatica, do corpo docente e das ferramentas tecnoldgicas
utilizadas no curso durante a avaliagdo que aconteceu em 2024. Essa
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conquista motiva a equipe a continuar aprimorando o BibEaD, ga-
rantindo a formacao de profissionais qualificados para o mercado de
trabalho.

Em vista disso, em novembro de 2023, a Comissao de Gradua-
¢d0 do Curso de Biblioteconomia EaD, juntamente com a Faculdade
de Biblioteconomia e Comunica¢ao (Fabico), manifestou interesse
em ofertar uma 22 turma, a ser fomentada pelo Sistema UAB/Capes.
Para isso, a UFRGS submeteu essa proposta ao Edital 25/2023 da
Capes com a intengéo de:

a. iniciar as atividades em janeiro ou julho de 2026, conside-
rando que a 1? oferta finaliza sua turma somente no inicio
de 2025;

b. oferecer o total de 300 vagas;

c. distribuir as vagas entre os polos UAB aptos para a 22 oferta:
Porto Alegre, Imbé, Gramado, Tapejara, Sao Louren¢o do
Sul, Rosario do Sul e Cruz Alta.

A escolha dos polos foi feita usando os seguintes critérios:

a. localizagdo do municipio no estado do RS, sendo indica-
do um polo de cada uma das seguintes regides: Capital/
Metropolitana (Porto Alegre); Litoral Norte (Imbé); Serra
(Gramado); Norte (Tapejara); Sul (Sao Lourengo do Sul);
Fronteira Oeste (Rosario do Sul); Central (Cruz Alta);

b. facilidade de deslocamento, com municipios que tenham
rodovidrias e trechos de 6nibus comercial de Porto Alegre
até a localidade, com o objetivo de facilitar o deslocamen-
to de tutores e professores para a realizagdo de atividades
presenciais;

c. numero de bibliotecas publicas no municipio, visando pos-
siveis locais de atuacgdo dos futuros profissionais.
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A proposta encaminhada foi aprovada pela Capes no resul-
tado final do Edital 25/2023, com 300 vagas e inicio previsto para
01/07/2026. Entretanto, para que essa oferta seja concretizada, é ne-
cessario que o Projeto Politico-Pedagégico seja atualizado, tendo em
vista, principalmente, a obrigatoriedade da inclusdo de carga horaria
extensionista no curriculo. Assim como em Costa, Luce e Bernardi-
no (2022), acredita-se que existe a necessidade de mais estudos sobre
o Ensino a Distancia em Biblioteconomia, bem como a ampliacido
do debate sobre a estruturagdo dos curriculos, de forma constante e
de materiais didaticos, no caso da UAB, especialmente a revisao dos
livros, visto que parte deles foram escritos ha algum tempo, havendo
a necessidade de sua atualiza¢ao com literatura contemporanea.
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REFLEXOES ACERCA DO CURSO DE
BACHARELADO EM BIBLIOTECONOMIA, NO
CONTEXTO DO ENSINO A DISTANCIA (EAD):
a experiéncia na Universidade Federal

do Rio Grande (FURG)

Angélica Concei¢do Dias Miranda
Maria Helena Machado de Moraes
Marcia Rodrigues Carvalho

1 INTRODUCAO

Universidade Federal do Rio Grande (FURG) tem como

missao “Promover o avan¢o do conhecimento e a educagao

plena com exceléncia, formando profissionais capazes de
contribuir para o desenvolvimento humano e a melhoria da quali-
dade socioambiental’, conforme Plano de Desenvolvimento Institu-
cional (PDI) (2024-2028). Por esse viés, compreende-se que a FURG
¢ uma instituicao aberta ao novo, como foi o caso da proposi¢ao de
Projeto Pedagdgico Nacional (PPN) Biblioteconomia na modalidade
Educagdo a Distancia (EaD).

A formagao para atuar como bibliotecdrio(a), conforme a Lei
4.084/1962, prevé que, para a existéncia de uma biblioteca deve, obri-
gatoriamente, haver um profissional habilitado para nela gerenciar. E
possivel afirmar que a formac¢do como bacharel em Biblioteconomia
é essencial a sociedade. Destarte, cabe dizer que as discussdes sobre a
importancia das bibliotecas como equipamentos culturais ampliam-
-se, bem como o refor¢o que possibilita oportunidades para além
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da leitura. Bibliotecas sao portas que se abrem a sociedade, em que,
muitas vezes, pessoas que nao dispdem de recursos para aquisi¢do de
livros ou possibilidades culturais vao a biblioteca para que tenham
contato com a cultura, arte, fomento a leitura e a todo o conheci-
mento desejavel, de forma justa e igualitaria. As bibliotecas precisam
estar sempre acessiveis, e cabe ao profissional atuante ocupar seu
espaco e fazer da biblioteca nao um espago de siléncio, mas um lugar
para ampliar horizontes por meio da leitura e de agdes culturais e
extensionistas.

2 CRIACAO DO CURSO

No momento da cria¢do do Curso de Biblioteconomia EaD,
na FURG, levou-se em conta a existéncia do numero de institui¢oes
publicas com oferta para o curso presencial. Por exemplo, a oferta
em Santa Catarina, em duas institui¢des, na Universidade do Estado
de Santa de Catarina (Udesc) e na Universidade Federal de Santa Ca-
tarina (UFSC). O Rio Grande do Sul, com oferta nas universidades
federais do Rio Grande do Sul (UFRGS) e do Rio Grande (FURG).
Fato que demonstra a necessidade de ampliacdo da oferta do curso,
reforcando a modalidade EaD, que permite que a oferta alcance uma
populagdo mais distante das instituicdes publicas gratuitas e com
cursos de Biblioteconomia reconhecidos em @mbito nacional.

Na FURG, o curso presencial foi criado como uma forma de
interiorizar a profissao e, no ano de 2025, completara o seu cinquen-
tenario. Com uma formacao ampla presencial, voltada a realidade
da profissdo e com constante ajuste do projeto politico-curricular,
devido a essa expertise, torna-se apto para a oferta do curso na mo-
dalidade EaD.
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A partir dessa realidade, ao ser lancado o Edital 06-2018/Capes
para oferta dos cursos de Biblioteconomia EaD, em que foram sele-
cionadas cerca de 22 institui¢des, houve uma parceria fundamental
dos 6rgaos de classe da Regido Sul para concretizar a ideia. Entre
eles, destacamos os Conselhos Regionais de Biblioteconomia da 102,
da 92 e da 14° Regido. Os presidentes, a época, enviaram oficios de
apoio a gestao da FURG refor¢cando a necessidade da formagao de
profissionais.

Os relatdrios gerenciais do Conselho Regional de Bibliote-
conomia (CRB) da 10* Regido foram essenciais para comprovar
a necessidade da oferta na regiao sul do estado, visto que mostra,
por meio da interpretacao dos dados, a escassez de profissionais em
determinadas regides, que estao distantes dos locais de formacao.
Evidenciada no PPN - FURG (PPN NACIONAL, 2018), no ano de
2018, apontavam-se as regides que nao havia formagdo na area da
Biblioteconomia.

Os relatorios de gestao dos Conselhos Regionais sdo excelentes
indicadores, uma vez que sdo publicos e relatam os processos fiscali-
zatdrios realizados anualmente, conforme apresentado no PPN Na-
cional (2018, p. 41 e 42). Tais indicadores serviram como base para
fundamentar a falta de profissionais no RS. E recorrente e, todos os
anos, seja por meio de denuncia, seja por meio da fiscaliza¢ao proa-
tiva, inimeras instituigdes sdo fiscalizadas pelo CRB 10* Regido e é,
nesse sentido, que se exalta tais documentos, visto que eles mostram
as acoes da entidade de classe e servem para reforcar a necessidade
de se investir na formacao de bibliotecarios e bibliotecérias.

A Lei n.° 12.244, de 24 de maio de 2010, que dispoe “sobre a
universalizacdo das bibliotecas nas instituicdes de ensino do Pais’,
em seu Art. 3°, expressa:
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Os sistemas de ensino do Pais deverdo desenvolver esfor¢os
progressivos para que a universalizacdo das bibliotecas esco-
lares, nos termos previstos nesta Lei, seja efetivada num prazo
maximo de dez anos, respeitada a profissdo de Bibliotecario,
disciplinada pelas Leis nos 4.084, de 30 de junho de 1962, e
9.674, de 25 de junho de 1998.

No entanto, apds diversas iniciativas, o cumprimento da referi-
da lei foi postergado e, no inicio do corrente ano, foi sancionada a Lei
Ne 14.836, de 2024, que criou o Sistema Nacional de Bibliotecas Es-
colares. Por esse viés, cabe dizer que o Conselho Federal de Bibliote-
conomia (CFB) destaca-se como a institui¢ao que, a0 mesmo tempo
em que se envolveu para criagao dos cursos de Biblioteconomia EaD,
atua fortemente na divulgacao da profissao, e por tal motivo, mesmo
com todo o esforco realizado, a Lei n° 12.244, de 24 de maio de 2010,
foi postergada. O prejuizo a educagao ¢ muito grande, embora muitos
nao compreendam o papel social de uma biblioteca no contexto dos
processos de ensino-aprendizagem. Na verdade, qualquer cidadao
que se proponha a atuar como profissional podera trazer beneficios
ou problemas, uma vez que as leis existem para serem cumpridas e
cada profissao deve ser respeitada pela sua contribui¢ao a sociedade.
Refor¢a-se com isso que, se existem bibliotecas, sistemas de bibliote-
cas, essas precisam do profissional formado para tal.

3 SOBRE A OFERTA DO CURSO DE
BIBLIOTECONOMIA EAD NA FURG

As discussoes tiveram inicio apds a publicagdo do Edital 05-
2018/Capes. O primeiro passo foi a aprovacao pelos professores da
area da Biblioteconomia. Apos, aconteceram reunides com a Secreta-
ria de Educac¢io a Distancia, com o propdsito de discutir parcerias e
quais seriam os procedimentos para continuidade da oferta do curso
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na modalidade EaD. Um dos contatos realizados foi com a UFRGS,
na pessoa do Prof. Dr. Rene Faustino Gabriel Junior. A conversa teve a
finalidade de estreitar relagdes, bem como delimitar geograficamente
qual seria a abrangéncia da FURG e da UFRGS. Assim decidiu-se que
a FURG abrangeria a regido oeste e a metade sul do estado, enquanto
a UFRGS a cobertura de outras regides.

A partir dos contatos previamente estabelecidos, das reunides
ocorridas e dos relatérios de gestdo do Conselho Regional de Biblio-
teconomia, 10* Regido, os polos escolhidos foram: Santa Vitéria do
Palmar, municipio que faz fronteira com o Uruguai onde a FURG
tem um Campus; Jaguardo, localizado na parte oeste; Santana do
Livramento, situado na regiao oeste do estado; o quarto polo fica em
Cachoeira do Sul e Cangugu. Destaca-se que, nas regides apontadas,
ndo existe formagao profissional na area.

Dentro da estrutura organizacional, a FURG possui Unidades
Educacionais, responsaveis pelas atividades-fim, integradas por uma
Direcéo, por uma ou mais Coordenagdes de Cursos e por um Con-
selho Deliberativo (Universidade Federal do Rio Grande, 2009). Por
esse viés, para um curso ser aprovado, necessita que todas as unida-
des educacionais envolvidas, pelo fato das respectivas disciplinas de
sua unidade, precisam aprovar. Assim, apds a aprovac¢do na unidade
de origem, o Instituto de Ciéncias Humanas e da Informagao (Ichi),
foi aprovado também no Instituto de Letras e Artes (ILA); no Insti-
tuto de Ciéncias Econ6micas, Administrativas e Contabeis (Iceac);
no Centro de Ciéncias Computacional (C3); no Instituto de Mate-
matica, Estatistica e Fisica (Imef); e no Instituto de Educacdo (IE).
Importante destacar que, tendo em vista o tempo disponivel, todas as
unidades educacionais envolvidas demonstraram celeridade e apoio
ao processo de aprovagio.
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Ha destaque especial a Pré-Reitoria de Graduagao (Prograd) e
a Secretaria de Educacdo a Distancia (Sead), ja que, sem o envolvi-
mento desses setores, o caminho teria sido mais arduo. A proposta
foi escrita a muitas maos e cada setor da universidade colaborou com
uma parte, assim como houve o esfor¢o da unidade em que o curso
esta lotado, o Ichi. Pode-se dizer que o ano de 2018 foi de muito tra-
balho e, a0 mesmo tempo, exitoso em unir diversos setores em prol
da referida oferta.

Referente a participagdo no Edital Biblio EaD, um dos fatos
que motivou a participa¢ao da FURG na proposta foi que a universi-
dade é inovadora, desbravadora de caminhos e sabedora de seu papel
social. Destaca-se sua atuacao com a oferta de cursos em diferentes
areas do conhecimento, na modalidade a distancia, em 21 munici-
pios do interior do estado, nos polos de apoio presencial.

Para fins de organizagdo do Curso de Biblioteconomia EaD
da FURG, teve-se como objetivos, apontados no PPN, levando em
conta o perfil do egresso, a matriz curricular, foram estabelecidos
a partir dos contextos locais e regionais tendo em vista os estudos
apontados quando da implementacao do Curso de Bacharelado em
Biblioteconomia EaD, em que se verificou os relatérios de gestao
sobre as regides do estado do Rio Grande do Sul com necessidade de
profissionais bibliotecarios(as).

4 DOS OBJETIVOS DO CURSO DE BIBLIOTECONOMIA EaD

A FURG, por meio da Diretoria de Avaliagdo Institucional
(DAI), organiza o fluxo de avaliagdo dos cursos. Possui uma equi-
pe que atua na orientagao aos setores envolvidos. Disponibiliza um
checklist aos coordenadores que podem verificar a documentagio
exigida, além de apoiarem em todo processo de avaliagdo. Esse acom-
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panhamento, além de transmitir apoio aos envolvidos, alerta-os dos
prazos, documentagoes e todas as questdes que envolvem a avaliacao
de curso.

Com base no relatdrio elaborado durante a avaliagdo do curso,
destaca-se seu objetivo geral: Formar profissionais para atuar nas di-
ferentes regides do estado e do pais, com conhecimento amplo sobre
o fazer bibliotecario, em unidades de informagado ou servigos biblio-
tecarios, em ambito individual ou coletivo. O que remete a pensar em
uma formagao ampla, uma vez que o estudante necessita conhecer as
possibilidades de atuagao.

A partir do relatério citado para o processo de avaliagao, apre-
sentam-se o0s objetivos especificos na formacao profissional:

O objetivo “Para atender as novas demandas do mundo do
trabalho fortemente mediados pela tecnologia, a presente proposta
busca formar profissionais multicomponentes”, logo, podera perce-
ber as possibilidades de trabalho com ou sem uso da tecnologia, visto
que o Brasil tem distintas realidades.

Referente ao objetivo:

o Formar profissionais competentes para desenvolver e apli-
car conhecimentos humanisticos, cientificos, técnicos e
instrumentais no campo da Biblioteconomia que possam
analisar as dimensdes multi, inter e transdisciplinares dos
fendmenos informacionais, bem como coletar, produzir,
selecionar, organizar, recuperar e disseminar informagdes.

Busca pensar nas oportunidades de atuagdo junto a outras
profissdes, uma vez que o profissional precisa ter em mente o en-
volvimento com outras pessoas e ao atuar em uma organizagao,
seja ocupando o cargo de gestor ou outro, deve ter nogao do servigo
prestado.
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Quanto ao objetivo:

« Proporcionar uma formagao que oriente no desenvolvi-
mento, avaliacdo e preservacgao de acervos informacionais;
media¢ao do acesso, da busca, do uso e da apropriagdo da
informacao; avaliar, explorar, produzir, aplicar, customizar
e utilizar tecnologias de informagao e de comunicagao;
bem como diagnosticar, contextualizar e interpretar neces-
sidades com vistas ao atendimento de demandas informa-
cionais.

Esse objetivo evidencia a preocupagdo na guarda dos acervos,
sejam em formato analdgico ou digital, visto que todos sdo necessa-
rios e deverdo ser preservados. Assim, o profissional bibliotecario é
um mediador em todas as etapas.

No tocante ao objetivo:

o Orientar no planejamento, implementa¢ao, acompanha-
mento e avaliagao de plataformas, redes, sistemas, unidades
e recursos (produtos e servigos) de informagao, entre outras
questdes atinentes ao labor bibliotecario(a), frente as novas
demandas da sociedade.

Aponta para uma realidade em que a profissao se vé estrategi-
camente atuante no quesito da gestdo. Pensar em Biblioteconomia,
bibliotecarios e bibliotecarias vai além de pensar em guarda de livros.
Guardar livros é uma atividade técnica em que é possivel aprender a
légica de sua guarda.

No entanto, pensar espagos de informagdo como locus de de-
mocratiza¢do de acesso a informacao, envolve mais do que técnica.
Leva a confirmar o viés social que sempre foi discutido e pensado. Ao
longo da formagao na drea, somente no século 21, os cursos passa-
ram a ter o trabalho de conclusdo de curso. Sentiu-se a necessidade
do pensamento e proposi¢do de um trabalho cientifico que levasse o
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profissional a pensar na formag¢do humanistica, discutida ao longo
dos anos, bem como na formagao cientifica. Esta, com o proposito de
leva-lo a refletir sobre diferentes paradigmas, além de promover um
espirito critico e criativo.

Resgata-se, nesse sentido, a formagao strictu sensu. Atualmen-
te, ha disponivel nas instituicdes diversas oportunidades de forma-
¢do, pois a profissdo, por ser multidisciplinar, permite relacionar a
atuagdo profissional com diversas vertentes. Importante dizer que,
pelo esfor¢co de muitas pessoas envolvidas, o Programa de P6s-Gra-
duagdo em Ciéncia da Informagao foi aprovado recentemente. Dessa
forma, havera mais uma possibilidade de continuidade dos estudos
a0s egressos.

5 ALGUMAS DAS ATIVIDADES DISPONIBILIZADAS

Ao longo do curso de Biblioteconomia EaD, com vistas a pro-
piciar opg¢oes de formagao, todas as atividades de conhecimento dos
professores, alunos e tutores foram compartilhadas. Nesse sentido,
o Quadro 1 apresenta links com as partes das atividades que foram
compartilhadas. Ressalta-se que a grande maioria dos alunos e alunas
sao trabalhadores e trabalhadoras e, com isso, o horario das ativida-
des sempre foi um fator determinante para a participagao.
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Quadro 1: Algumas atividades divulgadas ao longo da formagéo

DATA

ACAO

18/04/2024

https://www.instagram.com/p/CrKBT6{r0OJL/

18/04/2024

https://www.instagram.com/p/CqodGi6rfVg/

17/04/2024

https://doity.com.br/endnote-23bril?fbclid=IwZXh0bgNhZW0CM
TEAAROxr245gDpyuQ_1-vr6vLby9eRHNnUULrPX14UmUdLYb
VIBf9gx3yNWU_aem_ASleJb8syQ8ZYiNMtHqdTACaZGsNkI
TmRCs0n8019pPT2BiVoIvN2wI689GTY380pj2YMnylzgB_
WzS4w5rH4msd

15/04/2024

https://educacao-executiva.fgv.br/cursos/online/curta-media-
duracao-online/memoria-e-patrimonio-conceitos-e-reflexoes

04/04/2024

https://www.saopaulo.sp.leg.br/escoladoparlamento/cursos/
inscricoes-abertas/o-papel-das-bibliotecas-parlamentares/

03/04/2024

https://www.bibliotecapublica.mg.gov.br/programacao-cultural/
da-invencao-a-excelencia-o-livro-impresso-de-1450-a-
1570/20ccurrence=2024-04-23

02/04/2024

https://forms.gle/uk2jmH7pZ8GjYshc9.

12/03/2024

https://www.youtube.com/watch?v=LVZ]Gy0TgHk

18/12/2023

https://biblioteconomiaead.furg.br/53-defesas-de-projeto-de-
pesquisa-da-disciplina-tccl-no-dia-18-12-2023

08/12/2023

https://www.instagram.com/p/Cl66t4Evt-9/

24/11/2023

Oficina Online - Se liga na Biblio Pesquisa nas Bases de Dados
Scopus e Web Of Science

19/10/2023

Palestra CIDEC presencial — Preserva¢ao do patrimonio
documental: Dicas essenciais para manusear livros e documentos
raros

25/09/2023

3° Simpdsio Gaticho de Bibliotecas Publicas

10/07/2023

Convite para a Mostra da Produ¢ao Universitaria - MPU

30/04/2023

Chamada para publicagdo BIBLOS

22/03/2023

https://www.instagram.com/p/CqCG1F8LEQb/

12/03/2023

https://www.youtube.com/watch?v=29irHUYE6xw

11/03/2023

https://www.instagram.com/p/Cs9wet9vGUU/

28/02/2023

Oficina - Curriculo Lattes: no¢oes bésicas de como fazer,
preencher e seus principais campos — Biblioteca Central UFPA
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09/12/2022

https://www.instagram.com/p/Clgz05eLCUK/

01/12/2022

oficina https://www.instagram.com/p/ClgyDacrSE2/

28/11/2022

autoavaliagio https://www.instagram.com/p/ClgjuLfrd-q/

24/11/2022

Oficina https://www.instagram.com/p/CIUd4AVPy9n/

22/11/2022

Oficina On-line - Se liga na Biblio Curriculo Lattes

21/11/2022

Oficina https://www.instagram.com/p/ClOIfbtr_IT/

10/11/2022

https://www.instagram.com/p/CkteeR8PPCa/

08/11/2022

https://www.instagram.com/p/Ckqu5bUrhlt/

03/11/2022

I Encontro de Integragao das Agdes em EaD: referenciais de

qualidade em didlogo https://sinsc.furg.br/detalheseventos/1827

03/11/2022

https://www.instagram.com/p/CkgO7h6LCug/?img_index=1

27/10/2022

Oficina Online - Se liga na Biblio Google formulario

27/10/2022

https://www.instagram.com/p/ CkHGhGQv-mQ/

18/10/2022

https://www.instagram.com/p/CjtO2lfLy8K/

13/10/2022

https://www.instagram.com/p/CjkwcbDr4Vc/

11/10/2022

Oficina online - Se liga na Biblio - Formatag¢éo de trabalhos
académicos em Microsoft word

11/10/2022

https://www.instagram.com/p/CjiOM_VrpCB/

18/08/2022

https://www.instagram.com/p/ChS9x7JvgHx/?img_index=1

11/08/2022

Avaliagdo: https://www.instagram.com/p/ChFKPZYrrmb/
https://www.youtube.com/watch?v=CrOIS_Lbhgg&t=3s

11/08/2022

https://www.instagram.com/p/ChDo-wWL0TB/?img_index=1

04/08/2022

https://www.instagram.com/p/Cg2X7gpPHFI/?img_index=1

19/05/2022

https://www.youtube.com/conselhofederaldebiblioteconomia

29/04/2022

Aula magna:
https://www.instagram.com/p/Cc9Le6pLSCN/?img_index=1
https://www.instagram.com/p/Cc52hp8LsV1/

29/11/2021

https://youtu.be/oBfSvc66 TE8

10/09/2021

https://www.facebook.com/

events/290323196153940/290325662820360/?active_tab=about

21/07/2021

https://acesse.one/MgUIf

21/07/2021

https://www.youtube.com/watch?v=RLMg3hB9GXI

297



ANGELICA C. D. MIRANDA; MARIA H. MA. DE MORAES; MARCIA R. CARVALHO

07/07/2021 | https://www.facebook.com/groups/1240786432641270

https://biblioteconomia.furg.br/452-selecao-de-tutores?fbclid
=IwZXhObgNhZWOCMTEAAR2wzAFdULBO1_rHaSZeKm-
25/06/2021 | ZTCe2V3f974Y7LsHMzi_EUeJUzPefPOLC1bI_aem_AdYIViv-OQ
9GkBYF3CS6UxFRN5t9p4hDx0LntG2W671PILaKGMhJmf8tWT
61D267KzkvxtZ9P1i6jKMPBge2dZ3a

23/06/2021 | https://www.youtube.com/watch?v=c95cLcTLOik&t=2s

21/06/2021 | https://sinsc.furg.br/detalheseventos/1439

https://www.andifes.org.br/?p=87797&tbclid=IwZXh0bgNhZWO0
CMTAAAR2gVhygajgyUUJ4_dhTo-QMZG4CGhBk7t5eOyhm
11/05/2021 | KsNwBHpfRTDiDShTdXU_aem_AdYeU9poNptugPNqAQQa
RGVo-UQCKkIIKcNgO9FbB-e5M3GqWGz5NUXjNmeycUzq
KIBIbJGgHbdrHeZ-3x1XeK-x0

05/05/2021 | https://www.youtube.com/watch?v=3w]xjDJ3gnE
15/04/2021 | https://www.youtube.com/watch?v=VH36QkIvonk&t=17s

https://docs.google.com/forms/d/
25/03/2021 | e/1FAIpQLSdjWIFB2GM54H78XurRJCI_-oBJYd6qw-
GQ8VAGLWyKytRCDw/closedform

18/03/2021 | https://ccs2.ufpel.edu.br/.../alm-seleciona-quatro.../
Fonte: Relatério Curso de Biblioteconomia EaD (2024).

Em conformidade com o processo de ensino-aprendizagem,
além da possibilidade de realizagao de atividades extraclasse, rela-
tadas no Quadro 1, destacam-se praticas profissionais desenvolvidas
ao longo das disciplinas.

Além das atividades expostas no Quadro 1, foram possibili-
tadas aos alunos a projecdo e gestdo de uma revista cientifica, por
meio de um dos estdgios curriculares. Os discentes tiveram contato
com a plataforma Open Journal Systems e foi criada uma revista para
cada um(a) e, com isso, toda a rotina de um editor foi vivenciada.
Outra possibilidade de atuagao, também dentro de um dos estagios
curriculares, permitiu projetar e criar um repositério digital. Além
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disso, foram feitos convénios com bibliotecas e universidades para
que fosse possivel conhecer um pouco mais da profissio por meio
dos estagios curriculares e nao obrigatorios.

6 CONSIDERACOES FINAIS

A oferta do curso de Bacharelado em Biblioteconomia EaD
buscou proporcionar a formagdo de profissionais para atuar em di-
versas regides do pais. No caso do Rio Grande do Sul, é possivel per-
ceber uma lacuna na regido oeste do estado, uma vez que a formacao
esta distante dessa parte. Referente a oferta na FURG, pelo fato de
o curso ter comegado em plena pandemia, no segundo semestre de
2020, ndo houve a possibilidade de encontro presencial, nos primei-
ros semestres.

Consoante ao exposto no edital de selegao:

Os cursos da FURG, embora na modalidade a distancia, exi-
gem, em datas pré-determinadas, a presenca dos estudantes
nos polos de ensino para o desenvolvimento de atividades
académicas e para a avaliacdo dos estudantes. Os encontros
presenciais acontecerdo, prioritariamente, a noite e/ou aos
finais de semana (FURG, 2010).

O Decreto n.° 9.057/2017 “prevé que os estudantes de cursos
na modalidade EaD precisam desenvolver parte de suas atividades
académicas presencialmente”. A partir do ano de 2022, tiveram ini-
cio os encontros presenciais, em que foi necessario um processo de
conscientizacdo que a presencialidade prevista no edital de selecao
deveria ser cumprida. Assim, o Regimento da universidade, as orien-
tacoes da UAB, bem como o decreto citado foram respeitados e, a
partir de 2022, procedeu-se a organiza¢ao dos encontros presenciais
nos polos.
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Considera-se que uma das causas da evasdo possa ter sido o
fato de o curso ter comegado na pandemia, sem encontros presen-
ciais e, a partir da presencialidade exigida, os alunos com dificuldade
de irem até o polo optaram por nao dar continuidade aos estudos.
Outro fato foi a distancia dos polos, uma vez que o estudo para oferta
levou a cidades com escassez de profissionais.

Todavia, a experiéncia foi exitosa e o curso foi iniciado no se-
gundo semestre de 2020, chegou ao final no segundo semestre de
2024, culminando com a colagdo de grau dos concluintes. Destaca-se
a participa¢ao de tutores, que foram importantes no apoio aos estu-
dos, trabalho e avalia¢des, assim como um canal de comunicagio e
apoio. E os professores, que, em sua maioria, estavam habituados ao
curso presencial, se reinventaram para atuar no curso na modalidade
EaD, e se dedicaram para o ensino-aprendizagem de qualidade.

Sugere-se, para fins de nova oferta, a revisio do Quadro de
Sequéncia Légica (QSL), a discussdo da insercdo da extensdo no
curriculo, bem como a analise de conteidos que possam ser revis-
tos. Por tratar-se de um projeto nacional, é importante destacar que
nao ha possibilidade de qualquer alteracao de ementa, conteudo ou
criagdo de disciplinas. Outra questao importante é que, por se tratar
de um EaD, ha diretrizes a serem seguidas para que o curso possa ser
validado.

Por fim, o curso de Bacharelado em Biblioteconomia EaD
da FURG atendeu ao proposto, graduou a primeira turma na mo-
dalidade EaD, em que professores e alunos aprenderam a atuar no
ambiente virtual. Compreende-se os desafios nessa modalidade de
ensino, mas, acredita-se que seja uma das grandes oportunidades de
levar a Educagao Superior a diferentes e distantes cidades e entornos,
descentralizando o ensino e contribuindo para a formagao profissio-
nal necessaria.
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Curso Nacional de Bacharelado em Bi-

blioteconomia, oferecido na modalidade a

distancia, tem assegurado o acesso descen-
tralizado ao conhecimento. Este curso desenvolve
competéncias e habilidades profissionais em pessoas
que podem atuar em diversas regides do pais, espe-
cialmente aquelas afastadas dos centros urbanos. A
presenga do/a bibliotecario/a é essencial nesses lo-
cais, apoiando a formac¢ao na educac¢ao basica e pro-
porcionando acesso a informacao aos/as cidadaos/
as. Isso democratiza o processo de apropria¢do da
informacdo e promove a emancipa¢do dos/as bra-
sileiros e brasileiras, fortalecendo-os na busca por

uma sociedade mais justa e inclusiva. ) )

Sistema CFB / CRB
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